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VIOLENCIA NAS ESCOLAS: 0 OLHAR DOS PROFESSORES

Apresentacao

Realizada para a APEOESP pelo Instituto Data Popular, a pesquisa Violéncia nas
Escolas: O Olhar dos Professores retrata o ponto de vista da nossa categoria sobre um
fendmeno que vem se tornando cada vez mais grave nas escolas publicas estaduais.

A presente publicagao apresenta os principais dados da pesquisa, procurando analisa-
los a partir de uma concepcao educacional que pressupoe o papel central gue os
professores ocupam no processo ensinc-aprendizagem e a necessidade de gque lhes
sejam asseguradas condigtes de trabalho, salarios justos, jornada de trabalho e carreira
adeqguadas para que passam cumprir o relevante papel que deles se espera.

A pesquisa deu voz aos professores num primeiro momento e ja estamos trabalhando
numa segunda pesquisa, que ouvira tambeém estudantes e pais, para que tenhamos uma
visdo abrangente sobre o problema, de maneira que possamos chegar também as
propostas que melhor atendam as expectativas da comunidade escolar.

A alta incidéncia de casos de violéncia dentro das escolas implica, evidentemente, num
problema de seguranca para as pessoas que nela estudam e trabalham.
Fundamentalmente, porém, a violéncia compromete de forma irremediavelmente o
processo educativo. A violéncia, seja ela verbal ou fisica, e incompativel com a finalidade
de uma instituicdo educativa. Preveni-la e combaté-la sdo tarefas que devem envolver
todos os segmentos da comunidade escolar, as autoridades educacionais e a sociedade.

A APEOESP quer continuar contribuindo de forma ativa para este trabalho, como ja vem
fazendo desde 1999, quando langou a campanha Paz nas Escolas. De 1a para ca, este tema
tem sido permanentemente abordado em nossos Congressos e Conferéncias (em 2006,
realizamos nossa primeira pesquisa sobre o tema com professores participantes do XXI
Congresso), bem como em eventos especialmente convocados para este fim.

Desta forma, nosso sindicato propos a Secretaria Estadual de Educagdo, ao final da
greve dos professores (19 de abril a 10 de maio de 2013) uma parceria para o
desenvolvimento de um projeto de prevencao e combate 3 violéncia nas escolas. Com a
anuéncia da SEE, este projeto comecara a ser desenvolvido, buscando conscientizar
estudantes, pais, professores e demais segmentos da comunidade escolar e, também,
disseminar em toda a sociedade o debate em torno do tema.

Esperamos que esta publicacdo possa ser utilizada nas escolas, nas salas de aula e em
todos os espacos em que puder representar uma efetiva contribuicdo para que todos nos,
juntos, possamos reduzir drasticamente as ocorréncias de violéncia nas escolas de forma
que, no futuro, este tipo de problema possa ser erradicado das instituictes piblicas de
ensino do Estado de S&o Paulo.

Maria Izabel Azevedo Noronha
Presidenta da APEOQOESP
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l. Introducao

A divulgacdo pela midia de seguidos e graves casos de agressdo fisica contra
professores e professoras nas escolas publicas de todo o Brasil tem levado a sociedade a
dar maior atencdo a este problema, cujo agravamento € um dos fatores, ao lado das
precarias condigbes de trabalho, que causam o adoecimento e conseguente
licenciamento e afastamento dos profissionais da educacdo das redes publicas de ensino.

Entretanto, passado o impacto da divulgacdo de um caso de violéncia escolar, a
sociedade tende a esguecé-lo, até que um novo acontecimento desperte a sua
indignacao. Enquanto isso a situacao seque agravando-se, sem que o poder plblico, as
comunidades escolares e o conjunto da sociedade consigam encontrar solugtes eficazes e
duradouras para o problema.

O fenomeno da violéncia escolar ndo e recente e nao é caracteristico das escolas
brasileiras. Ainda na década de 1950, nos Estados Unidos, ja era um tema que preocupava
as autoridades educacionais, agravando-se ao longo do tempo até transformar-se em um
problema social realmente preocupante, relacionado com a disseminagao do uso de
drogas, o movimento de formacao de gangues — eventualmente ligadas ao narcotrafico —
e com a facilidade de portar armas, inclusive as de fogo. Tudo isso tendo como pano de
fundo o fato de que as escolas perderam o vinculo com a comunidade e acabaram
incorporadas a violéncia cotidiana do espaco urbano. (Abramavay, Miriam, 2002)."

Mo Brasil, diversos fatores colaboram para aumentar a violéncia social, tais como a
urbanizacao caracteristica de paises em desenvolvimento, que traz um grande fluxo de
pessnas para as areas urbanas e assim contribui para um crescimento desordenado e
desorganizado das cidades. Colaboram também para o aumento da violéncia as fortes
aspiracbes de consumo, em parte frustradas por baixos salarios e eventuais dificuldades
de insergao no mercado de trabalho.

As causas da violéncia sdo associadas, em parte, a problemas sociais como miséria,
fome, desemprego. Mas nem todos os tipos de criminalidade derivam das condicbes
econdmicas. Além disso, um Estado ineficiente e sem programas de politicas publicas de
seguranca, contribui para aumentar a sensacao de injustica e impunidade, agravando as
causas da violéncia,

Além disso, a violéncia estampada nas ruas das cidades, a violéncia doméstica, os
latrocinios, os contrabandos, os crimes de colarinho branco tém levado jovens a perder a
credibilidade quanto a uma sociedade justa e igualitaria, capaz de promover o
desenvolvimento social em iguais condigtes para todos, tornando-os viclentos, conforme
esses modelos sociais. (Camargo, Orson, 2013).°

(1) O Bé-a-Ba da Intolerancia e da Discriminacdo. Disponivel em:
hittp:/ fwrwrw.unicef.org/brazilfpt/Cap_02.pdf - Acesso em: 077072013

(2) Vicléncia no Brasil, outro olhar. Disponivel em:
hittp: /v brasilescola.com//socialogia/violencia-no-brasil htm - Acesso em: 07/07/2013



Diversos estudos e pesquisas demonstram que os jovens brasileiros, principalmente os
de idades entre 15 e 24 anos, sao a faixa populacional mais exposta a violéncia, quer
como vitimas ou como agentes, De acordo com o Mapa da Vicléncia 2013, a mortalidade
por armas de fogo entre os jovens de 15 a 29 anos passou de 4.415 dbitos em 1980 para
22.694 em 2010: 414% nos 31 anos entre essas datas, sendo bem maior gue as taxas
ocorridas entre a populacao ndo jovem (Waiselfisz, Julio, 2013). Deve ser levado em
conta, ainda, que de acordo com o censo populacional do IBGE de 2010, citado no estudo,
0s assassinatos por armas de fogo vitimaram 133% mais negros que brancos.

A violéncia, porém, em sua forma mais geral, se apresenta nas mais diversas
configuractes e pode ser caracterizada como violéncia contra a mulher, a crianga, o idoso,
violéncia sexual, politica, violéncia psicologica, fisica, verbal, dentre outras. Algumas
destas configuracbes refletem-se no interior das escolas, afetando as relacbes entre
professores e estudantes e entre os proprios estudantes e prejudicando o processo
ensino-aprendizagem,

A violéncia na escola associa-se a trés dimensbes socio organizacionais distintas. Em
primeiro lugar, a degradacdo no meio ambiente escolar, isto é, & grande dificuldade de
gestdo das escolas, resultando em estruturas deficientes. Em segundo, a uma violéncia
que se origina de fora para dentro das escolas, por meio do intermeédio da penetragéo das
gangues, do trafico de drogas e da visibilidade crescente da exclusdo social na
comunidade escolar, Em terceiro, relaciona-se a um componente interno, especifico de
cada estabelecimento, como demonstra Abramovay (2002, p. 231). (Silva, Maria
Gracirene; Soares, Gladys; Silva, Jovina).®

Chama a atengdo gque existe uma tendéncia a naturalizacdo da percepgdo das
violéncias nas escolas. Por exemplo, as brigas, os furtos e as agressoes verbais sao
considerados acontecimentos corriqueiros, sugerindo a banalizacdo da violéncia e sua
legitimizacao, como mecanismo de solucdo de conflitos. (UNESCO, 2013).*

Na rede estadual de ensino de Sao Paulo este problema esta presente ha varios anos,
agravando-se ac longo do tempo. Em 1999, quando comecaram a se generalizar casos de
agressoes e vandalismo nas escolas, a APEOESP realizou uma manifestacdo com mais de
10 mil pessoas no centro da capital, na qual a questdo da violéncia ganhou destague. A
entidade também langou a campanha "Paz nas Escolas”, com o objetivo de discutir com a
sociedade civil as causas do problema e possiveis solugdes. Uma das atividades da
Campanha foi uma teleconferéncia, transmitida as escolas, que contou com a
participacao de professores de todo o Estado.

Diante da omissdo das autoridades, a campanha foi intensificada em 2002. Naguele
ano, a Secretaria da Educacdo divulgou indices parciais sobre a violéncia nas escolas,
baseados apenas em relatdrios de diretores e registros policiais. Em contraposicao, a
APEOESP realizou uma aula piblica para demonstrar que os dados do governo nao
refletiam a realidade e, também, para denunciar a politica de “aprovacao automatica” dos
estudantes do ensino fundamental, o que, no nossa entendimento, contribui para reduzir
a autoridade do professor e para o aumento da indisciplina e da violéncia no interior das
unidades escolares,

Nos, da APEOESP, acreditamos que o Estado tem demorado muito para agir. Pesquisa
realizada em 2006 pela APEOESF, em conjunto com o DIEESE (Departamento
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Intersindical de Estatistica e Estudos Sacio-Econdmicos) , junto aos participantes do XXI
Congresso Estadual da entidade indicou que 87% dos professores e professoras da rede
estadual haviam tomado ciéncia de casos de violéncia em suas escolas. A agressao fisica
foi citada por 82% dos entrevistados como rotineira, s perdendo para agressao verbal
(96%) e atos de vandalismo (88,5%). Além disso, 70% dos entrevistados afirmam saber
de casos de trafico de drogas no ambiente escolar e 67% de consumo pelos alunos.
Tinhamos razoes para acreditar que essa situacéo tenderia a se agravar ainda mais, o que
a pesquisa gue ora analisamos confirma. A superlotacao das salas de aula, que ainda
persiste, foi apontada naguela pesquisa como um dos fatores gue mais contribuem para a
violéncia nas escolas, por 77,3% dos entrevistados.

Frente a este quadro e ao noticiario sobre a crescente ocorréncia de casos de agressbes
contra professores no interior das escolas, a APEOESP criou em 2009, em sua pagina na
internet,” o "Observatdrio da Violéncia”, no qual os professores podem registrar casos de
vigléncia na escola e, se necessario, receber assisténcia juridica do sindicato, alem de
terem acesso a noticias, artigos, estudos e enquetes sobre o problema da violéncia
escolar, Reqistre-se que o departamento juridico da APEQESP tem atuado em diversos
casos dessa natureza.

Mais recentemente, outra questio vemn se somar ao ja complicado quadro da vicléncia
escolar: o chamado assédio escolar (bullying). O tragico massacre de Realengo, ocorrido
no dia 7 de abril de 2011 na Escola Municipal Tasso da Silveira, no Rio de Janeiro,
despertou a atencdo da sociedade para esse problema, gue contribui sem davida para
adensar o clima de inseguranca vivenciado por professores, estudantes e suas familias e
demais segmentos da comunidade escolar,

Por isso, a APEQESP lancou naquele mesmo més a Campanha "Cuidado: o Assédio
Escolar (Bullying) Mata!”, destinada a promover nas escolas e demais ambientes sociais
um debate sobre causas, conseguéncias e formas de prevenir o assédio escolar. Também
por iniciativa da APEOESP esta tramitando na Assembleia Legislativa projeto de lei que
cria, na primeira semana de abril, o Dia Estadual de Combate e Prevenc3o ao Assédio
Escolar (bullying).

Quando o governo responsabiliza o professor pelos problemas da educacdo e institui
uma série de provinhas para "avaliar” nossa capacidade profissional, desconsiderando
nossa pratica de ensino e experiéncia, contribui diretamente para aumentar a indisciplina
e o desrespeito para com toda a categoria. Estas avaliacbes tém servido tio somente para
punir e excluir docentes.

(3) SILVA, Maria gracirene lima &; SOARES, Gladys Maria Rosa Saraiva; SILVA, jovina da. Violéncia escolar:
implicages no processo ensing-aprendizagem. UFPL Disponivel em:
hittp: f fwerw.ufpl.edu. br/subsiteFiles/ppged/ arquivos/files/ eventos/ 2006.gt7/GT7?_2006_04,PDF
Acesco emi: 07/0772013

(4) http:/fwww.unesco.org/newpt/brasilia/about-this-office/unesco-resources-in-brazilfstudies-and-
evaluations/violence/violence-in-schoolsf
Visualizado em 07/07/2013

(5) hitp:/fweww.apeoesp.org,br/publicacoes/observatorio-da-viclencia/



A violéncia no interior das escolas ndo se resume a um problema de seguranca, embora
seja necessaria a presenca efetiva da ronda escolar no entorno das unidades escolares
para prevenir a presenga do trafico de drogas, vandalos, gangues e outros criminosos. A
grande saida é o investimento, ndo apenas material, mas na valorizacdo dos profissionais
da Educacdo e a instituicdo de mecanismos de gestdo democratica gue aproximem os
alunos e suas familias da escola.

Se a escola ndo se tornar um lugar prazeroso para seus alunos, respondendo a seus
anseios e se a autoridade do professor néo for reconstituida, por meio de politicas de
valorizacdo, a violéncia escolar vai persistir. Por isso, cabe ao governo desenvolver
politicas publicas integradas, nas quais a questdo da violéncia ndo seja vista de forma
isolada e fragmentada, mas como parte de uma politica educacional que assegure ensino
de qualidade para todos.

Il. Como a violéncia nas escolas afeta
0 processo ensino-aprendizagem

A Constituicdo Federal, em seu artigo 205, estabelece a educacao como direito de
todos e dever do Estado e da familia, e que ela sera promovida e incentivada com a
colaboracao da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo
para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho. A seguir, no artigo 208, a
Constituicao detalha as obrigagoes do Estado para com a Educacao, no sentido de prove-
la, garantindo o acesso de todos e os recursos necessarios para que ela ocorra.

Ap instituir a educacdo como dever do Estado e da familia, a Carta Magna deixa patente
que a esta (Oltima ndo cabe apenas o papel de recolher os tributos necessarios a
sustentacdo material do processo educativo. Cabe-lhe, muito mais que isto, um papel
ativo no sentido de promover a educagao de seus filhos.

Isto fica ainda mais claro se entendermos a educacdo para a além do ensino regular
gue € ministrado nos estabelecimentos oficiais. Precisamos compreender a educagao
como parte fundamental do processo civilizatorio, que deve comecar em casa, desde a
mais precoce idade da crianca.

MNeste sentido, a auséncia de valores basicos na formacao da crianca e as deficiéncias
na interacdo entre pais, filhos e educadores pode explicar, em grande parte, a violéncia
que atualmente se verifica no interior das escolas.

MNa atualidade, pais e maes precisam cada vez mais trabalhar fora para assegurar o
sustento de suas familias. Na grande maioria dos casos, terminam por transferir a escola o
papel de educar seus filhos, ndo apenas no que se refere a transmissao do conhecimento,
mas nos seus termos mais gerais, sem se darem conta de que professores e professoras,
por mais que se esforcem, ndo poderdo substitui-los na tarefa de transmitir determinados
valores que so podem ser verdadeiramente assimilados em casa, na convivéncia familiar.
A escola, dessa forma, se vé obrigada a assumir a maior parte da
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responsabilidade na educacao de criangas e adolescentes, sem que esteja preparada para
isto,

A pedagoga Vania de Morais Lima Cortez escreve que "Em nossa experiéncia em
estagios supervisionados notamos a existéncia de familias que consideram seu filho como
tal apenas em um curto intervalo de tempo, ou seja, quando ele ndo esta na escola. Para
esta familia, a escola é inteiramente responsdvel por seu filho, bem como por todas as
suas atitudes para formacdo e educacdo dos mesmos. Geralmente a familia ndo quer se
envolver, ndo tem interesse em saber se o filho esta aprendendo ou ndo, ndo aparece na
escola nem quando é solicitada, ha total falta de interesse pela prole. A crianca sente esse
distanciamento, o que configura numa falta de amor, afetando o psicoldgico infantil.” *

As criancas, por outro lado, absorvem os exemplos, repetindo-os em socdledade, da
forma gue os adquiriu. Se os responsaveis tém atitudes violentas, como & possivel esperar
que a crianga respeite professores, funcionarios da escola ou mesmo os colegas? Muitos
pais e responsaveis estimulam os filhos 8 competitividade e a agressividade. Eles
acreditam que assim formardo pessoas capazes de lidar com o mundo. No entanto,
muitas vezes estdo, ao contrario, formando cidaddos sem escripulos e com uma visdo de
mundo totalmente negativa. (Soares, Tatiana, 2008).’

A primeira consequéncia das atitudes de violéncia sobre o processo ensing-
aprendizagem é que elas geram inseguranca entre professores, funcionarios, estudantes
e todas as demais pessoas presentes no ambiente escolar. As atitudes violentas, como ja
vimos, podem se concretizar em atitudes como agresstes verbais e fisicas, ameacas,
bullying, depredacbes das dependéncias das escolas, furtos, roubos e outros delitos
associados a formacdo de gangues ou a presenca do trafico de drogas no entorno ou
mesmao no interior da unidade escolar.

Constata-se que a violéncia, praticada em relacao ao patrimdnio publico, € decorrente
da falta de conscientizagdo da sociedade, bem como da clientela escolar sobre o
significado do que & publico, considerando como as instituices, se apresentam para os
seus usuarios. Silva, Maria Gracirene; Soares, Gladys; Silva, Jovina). ®

(6) Cortez; Vania de Moraes Lima. O impacto da violéncia escolar sobre o aprendizado dos alunos.
Universidade Estadual de Maringa. 2002. Disponivel em:
hiktp:/fererw, dfe.uem. brf TCC Trabalhos_ 201 2/VANLIA_M_CORTEZ.PDF
Visualizado em: 07/07/2013

(7} http:/ftopseal. bogspot.com. brf2008/09/0-papel-da-famlia-frente-vioincla. htmi
Visualizado em; 07/07/2013

(8) SILVA, Maria gracirens lima &; SOARES, Gladys Maria Rosa Saraiva; SILVA, jovina da. Violéncia escolar:
implicacdes no processo ensing-aprendizagem, UFPL Disponivel em:
hittp:,/fwww.ufpi.edu. brisubsiteFiles/ppged/arquivos/files/eventos/2006.9t7/GT7_2006_04.PDF
Acesso em; 070772013



Dentro da sala de aula, a indisciplina dos estudantes € um dos fatores que atrapalham o
desenvolvimento das aulas, prejudicando a aprendizagem. Na busca de explicacbes para
o agravamento da indisciplina na escola, estudiosos e pesquisadores localizam na falta de
educagdo em casa a origem primaria desta indisciplina. Ou seja, o individuo ndo assimilou
regras basicas de convivéncia social, acha que tudo € permitido e, desta forma,
individualmente ou em grupo ele atormenta professores e, na medida em gue estes nao
apresentam condigbes para controlar este aluno ou este grupo, a bagunca se alastra na
sala e pode, simplesmente, inviabilizar a aula.

Ao mesmo tempo, apontam estes pesquisadores, a indisciplina dos estudantes pode
ser agravada por fatores ambientais, decorrentes de projetos arguitetdnicos
inadequados; pelas condicoes estruturais das escolas; pela superlotacdo das salas de
aula; pela inadequacao dos curriculos escolares as necessidades atuais dos estudantes; e,
ainda, pelo fato de as escolas nao incorporarem ao processo ensino-aprendizagem
tecnologias e contelidos a que estes estudantes tem tido acesso em funcdo da
generalizacao da internet, celulares e outros meios de comunicacdo.

A pesquisadora Flavia Schilling, no prefacio a publicacdo Violéncia nas escolas: uma
visdo dos delegados da APEOESP (2007), aborda algumas das questdes que podem estar
na raiz do que denominou "mal estar” presente nas escolas e que podem contribuir para o
agravamento do quadro de violéncia escolar:

"Podemaos imaginar a existéncia de um desencontro educativo entre
professores e seus alunos. Algumas respostas estariam dificeis de serem
dadas: "para que serve a escola, qual € a utilidade destes estudos, quais sdo
as regras, 0 que vocé quer de mim, poderei mudar meu destino social
aprendendo tudo issa? "

Talvez, nas escolas atuais, nao se saiba responder sobre as fungoes da
escola e da educacao escolar, de integracao, distribuicdo e subjetivacdo e
principalmente, a da importancia do conhecimento para uma vida digna. Ha
uma pergunta que subjaz: “para que serve a escola?” Como estabelecer os
acordos necessarios para uma vida de encontros humanizadores em sala de
aula? Como lidar com os evidentes conflitos entre geragoes, género, ragas-
etnias-religifies, saberes, proprios da instituicdo?”*

O fato € que, quando o aluno sofre, devido a um clima pesado em casa, ou problemas
familiares em geral, ele chega a escola e nao encontra nada que promova bem estar,
entao, por meio de atitudes indisciplinadas e agressivas tanto de forma verbal guanto
fisica, comeca a exteriorizar seus conflitos pessoais. Mas para aquele que é agredido, a
escola é o local de tortura, pois ele sabe que pode vir a sofrer agressdes novamente, entdo
nem o agressor e nem o agredido est3o em condicbes psicologicas adequadas para
aprender, **

Ao mesmo tempo, o professor também é envolvido por este “mal estar”, Cada vez mais
desvalorizado do ponto de vista profissional e incapaz de cumprir um papel que a familia
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do estudante dele espera, mas que foge as suas competéncias e para o qual nao esta
preparado, ele pode transpor para suas aulas os reflexos desta situacao,

O professor entra na sala de aula com o sentimento de que nao esta sendo valorizado,
tanto pelo seu salario quanto pelo corpo da escola, fica incomodado devido ao estado de
tensdo que é alto, apreensivo e assim, um tanto descompensado, acaba por assumir e
desenvolver insatisfatoriamente sua funcdo. Existe um acumulo de situacBes que o
perturbam, certamente sua aula sera deficiente. Portanto, ela até pode acontecer, mas a
aprendizagem nao.

O professor, quando entra em sala ndo esta inteiro, devido as suas preocupacoes, na
verdade ele ndo sabe o que pode ocorrer a qualquer momento, a sua aula ja ndo esta
acontecendo como deveria, e ainda pode vir a ser interrompida por agressoes orais ou
fisicas,

Desta forma, a violéncia nas escolas €, ao mesmo tempo, causa e consequéncia das
deficiéncias do processo ensino-aprendizagem e as causas deste problema podem ser
localizadas tanto fora como, principalmente, dentro das proprias unidades escolares.

Se os estudantes ndo estdo motivados a aprender, e aqui se ressalta o papel das
familias, e se os professores ndo estdo, por sua vez, igualmente motivados a tarefa de
ensinar, cria-se uma situacdo na qual a crianca ou o jovern vai expressar pela violéncia,
nas suas mais diversas formas, suas insatisfacbes, angustias e revolta por estar
realizando algo que vai contra a sua vontade. O professor, diante de uma situacdo que
foge ao seu controle, vai adoecer, por vezes vai abandonar a profissao, ou vai executar de
forma mecanica e desinteressada seu oficio. O resultado desta desastrosa equacdo é a
queda na qualidade do ensino e, por consequéncia, na aprendizagem dos estudantes,

(9) Pesquisa DIEESE/APEDESP - Violéncia nas Escolas: uma vis3o dos delegados da APEQESE. 2007

(10} Cortez; Vania de Moraes Lima. O Impacto da violéncia escolar sobre o aprendizado dos alunos.
Universidade Estadual de Maringa. 2002. Disponivel em:
http:/ fwww.dfe.uem.br/TCC Trabalhos 2012/ VANIA M_CORTEZ.PDF
Visualizado em: 07/07/2013

(11) Cortez: Vania de Moraes Lima, O impacto da violénda escolar sobre o aprendizado dos alunos.
Universidade Estadual de Maringa. 2002. Disponivel em;
http:/ fwww.dfe.uem.br/TCC/ Trabalhos_2012/VANIA_M_CORTEZ.PDF
Visualizado em: O7/07/2013



lll. A Pesquisa

Ao estabelecer uma parceria com o Instituto Data Popular para a realizagao de uma
pesquisa com professores da rede estadual de ensino em todas as regides do Estado de
S&o Paulo, a APEDESP quis dar voz aqueles que tem sido grandes vitimas das agressoes
verbais e fisicas dentro das escolas estaduais. Quisemos ouvir os professores para
obtermos um ponto de partida para o enfrentamento deste grave problema e, também,
para termos condicbes de estender nossa investigacdo para outros dois segmentos
fundamentais que compdem a comunidade escolar (os estudantes e os pais) g, assim,
termos uma ideia mais global das causas deste fenémeno.

Metodologia

Realizada entre 18/01/2013 a 05/03/2013, a pesquisa ouviu 1.400 professores e
professoras em 167 cidades de todas as regides do Estado de Sao Paulo, envolvendo a
capital, cidades grandes, médias e pequenas. Seu objetivo foi verificar e analisar as
percepcies dos professores sobre suas condictes de trabalho, sobre a seguranca no
bairro e na escola, sobre os tipos de violéncia que ocorrem nas escolas, a frequéncia com
que ocorrem e as medidas tomadas e a sua compreensao sobre os fatores que geram a
violéncia e agbes que poderiam reduzi-la.

Assim, este estudo traz informacBes e opinites dos professores sobre a violéncia no
ambiente escolar, as agbes da escola diante da violéncia, o que poderia diminuir a
violéncia, conclusdes e oportunidades.

" Metodologia do estudo

Pesquisa quantitativa com abordagem telefdnica, através de um questionario
estruturado, com em media 30 minutos de duracao.

\ QUANTITATIVA TELEFONICA

Ap0EP

Composicao do Quadro do Magisteério

A rede estadual de ensino de Sdo Paulo possui 225.974 profissionais no Quadro do
Magistério, sendo 219.089 docentes. Veja abaixo a composicao dos professores da rede
de acordo com o cargo/funcdo, segundo dados oficiais:

. Quadro do Magistério por Vinculo Funcional e Cargo

Rede Estadual de S30 Paulo - Marco de 2013

0.0 219.052

Fonte; Cadastro Funcional da Edwcagao / SEE - Margo de 2013
Elaboragan: DIEESE

Ressalte-se o elevado niimero de professores ndo efetivos na rede estadual de ensino.
Devemos lembrar que a APEOQESP conquistou em 2009 a edicdo de um decreto do
Governo Estadual que estabeleceu a periodicdidade maxima de quatro anos para a
realizagdo de concursos publicos para contratacdo de professores. Assim, procura-se
reduzir o numero de professores nao efetivos, sobretudo contratados por tempo
determinado, de forma a reduzir a rotatividade, assegurar direitos e estabilidade e, assim,
criar condicOes para que as escolas possam planejar melhor suas atividades e formular
projetos politico-pedagogicos que melhor atendam aos interesses e necessidades de seus
estudantes e das comunidades nas quais estdo inseridas.

11
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Perfil da mostra

0 perfil dos professores e professoras entrevistados para a nossa pesquisa mostra que
a maioria (60%) & casado(a), do sexo feminino (74%), tem entre 36 e 55 anos de idade
(669%) e ministra aulas em escolas da periferia (65%). Em relacdo a situacdo funcional,
51% sao efetivos, 32% da categoria "F" (estaveis pelas lei complementar 1010/2007,
regulamentada pela lei complementar 1093/2009) e 15% pertencem a categoria "0"
{contratados por tempo determinado e regidos pela lei complementar 1093/2009).

" Professores de Escolas Estaduais de SP
Idade %

Kl 7 W s

EMDe2Dai5anos BDe 36 a 45 anos
B De 46 a 55 anos 8 Maiks de 56 anos

Sexo
%

B Masculino . ~
W Feminino Situacao de Trabalho
51
s ® Efetivo B Categoria“F” @ Categora 0™ BQutros
Estado Civil % o
Localizacao da Escola
25 60 ‘ -
Solteirafa) Eﬁ A]

B Separadofa)fDivorciadola)
Casadofa)/Mora junto
W Vidvo{a)

Periferia

Perfil dos professores

Uma das grandes questbes colocadas para a educacdo brasileira nas uitimas décadas
se referia a formacdo dos professores e professoras.

A lei 9394/96 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional), em seu artigo 62,
determina a formacao exigivel para o exercicio do magistério:

"Art. 62. A formacdo de docentes para atuar na educacdo basica far-se-a
em nivel superior, em curso de licenciatura, de graduacdo plena, em
universidades e institutos superiores de educacao, admitida, como formacao
minima para o exercicio do magistério na educacao infantil e nos 5 (cinco)
primeiros anos do ensino fundamental, a oferecida em nivel médio na
modalidade normal. (Redacao dada pela Lei n® 12.796, de 2013)"

Ap0EP

Na rede estadual de ensino, de acordo com os dades da pesquisa APEOESP/Data
Popular, verifica-se que 84% dos professores possui formacdo em nivel superior
(licenciatura ou Magistério Superior). Restam, porém, 9% gue possuem bacharelado,
mas estdo habilitados de acordo com a LDB (17%) e, ainda, 1% que possuem formacao
de nivel médio.

. A maioria dos professores possui licenciatura

Ensing Superior = Licenciatura 75%

Ensino Superior - Bacharel . a%
Magistério Superior
{Escola Normal Superior) a%

Ensino Médio Magistério | 'l%

Escolaridade

{antign Zo. grau)

s [ 7

Outro dado que se ressalta & que a maioria dos professores e professoras entrevistados
esta na rede estadual de ensino ha relativamente pouco tempo. Seis em cada 10
professores ministra aulas nas escolas estaduais ha até cinco anos. Apenas 19%
permanecem na rede estadual de ensino ha mais de 16 anos, sendo que a média de
permanéncia, no momento da pesquisa, era de 6,38 anos.

- 6 em cada 10 professores lecionam
naescola atual haate Sanos ..o o

%o Tempo em que lecionam na escola 6 3 8
61 % ¥y

' dnos

3

B Aélang MDe2a3anos De4aSanos B De6alldanos
BDellal5ancs MDe 163 20 anos Mais de 20 anos
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Para nos este dado demonstra a baixa atratividade da carreira do magistério estadual, o
fue tem se agravado nos Gltimes anos. O processo de perda de direitos, achatamento
salarial e reducdo das possibilidades de evolucdo e progress3o na carreira, aliados acs
longos intersticios e baixos percentuais de reajuste a cada evolugdo/progressdo, faz com
gue muitos profissionais busguem oportunidades fora da rede estadual, até mesmo na
industria e no setor de servicos, como & o caso dos habilitados em Quimica, Fisica,
Biologia, Matematica e outras disciplinas.

A degradacao das condigbes de trabalho, o grande percentual da jornada de trabalho
dedicada as atividades em salas de aula e a alta incidéncia de violéncia nas escolas
tambeém contribuem de forma decisiva para que muitos professores concursados ou
contratados permanegam pouco tempo na rede estadual de ensino.

Condicoes de trabalho

O proximo grafico também reflete as dificuldades dos professores e professoras da
rede estadual de ensino. Ele nos mostra que mais de 40% dos professores da rede
lecionam em mais de um turno, sendo gue 5% lecionam em trés turnos. Dependendo de
qual disciplina o(a) professor(a) ministra, isto pode significar ter sob sua responsabilidade
de 500 a 800 estudantes.

Considere-se que este professor trabalha em uma jornada de trabalho na qual pouco
mais de 17% e destinada as chamadas atividades extraclasse, ou seja, preparacao de
aulas, correcao de provas e trabalhos, pesquisa, atualizacao, formacdo. Isto porque o
Governo do Estado recusa-se a aplicar a composicao da jornada de trabalho prevista na lei
11.738/2008 (lei do Piso Salarial Profissional Nacional), que destina no minimo 33% da
jornada de trabalho do professor para essas finalidades. A APEOESP esta lutando na
justica federal (Superior Tribunal de Justica e Supremo Tribunal Federal) para que a lei
seja aplicada e ha compromisso da Secretaria Estadual da Educacdo de negociar no
segundo semestre de 2013 a aplicacdo paulatina da lei.

Cerca de 40% lecionam em mais de um turno
Turno em que lecionou em 2012

Matutino

Vespertino b i
. Lecionaram em |

*,*" dois turnos
Noturno

NS/NR

Ap0EP

O grafico seguinte mostra que mais da metade dos professores ministra mais de uma
disciplina. O ideal seria gue isto ndo ocorresse, mas muitos nao tem outra opcao em razao
dos baixos salarios, por um lado, e da falta de professores de diversas areas, por outro.

O grafico mostra, também, a distribuicdo dos professores e professoras por disciplinas
€ a maior concentracdo de homens e mulheres em determinadas areas.

Metade dos professores leciona
mais de uma materia

Lingua Portuguesa

Matematica
Histdria
Geografia
Ciencias
risco (D
ates [ & 530/0
Lingua Estrangeira - 7
Educacio Fisica (D 7 dos professores
& lecionam mais de
Quimica [l 6 uma matéria
Lt e ye—
| Entre os homens, as |
Biologia - 5 I matérias lecionadas mais |
| comuns sao Matematica :
Sociclogia - 5 | (28%) e Geografia (21%) |
! I
Informatica l 1 'r:::::::::::::::::::::‘I
@ |
Ciitros - 8 Entre as mulheres,

como: Portugués (55%),
Matematica (47%) e

|
* |
destacam-se materias 1
|
|
Historia (43%) I
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Superlotacao das salas de aula

Como vimos anteriormente, a superlotacao das salas de aula foi apontada na pesquisa
DIEESE/APEQOESP (2006), como um dos fatores desencadeadores de ocorréncias
violentas dentro das escolas.

A atual pesquisa demonstra que este permanece sendo um grave problema nas escolas
estaduais. Quarenta e quatro por cento dos professores declaram ministrar aulas em
classes com mais de 36 estudantes, sendo que 15% ministram aulas para classes com
mais de 41 estudantes. A média é de 36 estudantes por sala, muito distante daquela
considerada ideal pelos professores e professoras, que @ de 26 estudantes por sala de
aula.

Maioria dos professores tem

mais de 30 alunos por sala de aula
% Quantidade de alunos por sala

B Mais de 45 alunos
B De 41 a 45 alunos
B De 36 a 40 alunos

De 31 a 35 alunos

d3575:|qaf; De 26 a 30 alunos
possuem M De 21 a 25 alunos
acima de B Até 20 alunos

30 alunos

30 Em media,
professores
| dizem ter
e 38 alunos

L.a  porsala
1

65% ateé 25 alunos

Ap0EFP

Mas consideram que 26 deveria ser o
numero maximo por sala de aula

% Quantidade maxima ideal de alunos por sala

1~

25

M Mais de 45 alunos
De 41 a 45 alunos
B De 36 a 40 alunos
B De 31 a 35 alunos
De 26 a 30 alunos
B De 21 a 25 alunos
W Até 20 alunos

93%

dos professores
tém mais alunos
por sala do que
consideram o
maximo ideal

Em média, professores
consideram adegquado
ter por sala no maximo
26 alunos

No proximo grafico, verificamos os resultados nas diversas regites onde a pesquisa foi

feita, 0 que nos permite verificar as variagdes entre uma regido e outra. No caso presente,
verifica-se que a menor média de alunos por sala de aula (33.23) esta na regido de
Campinas/ Piracicaba/Sorocaba, enguanto a maior média (43.11) encontra-se em
Bauru/Marilia.

Bauru/Marilia é a regional que possui, em
média, maior nimero de alunos por sala, mais
distante do maximo considerado ideal

Média de alunos por sala e média maxima ideal de alunos por sala

I-- fal-vis {:ﬂﬁﬁnﬂ

'Tmi'ﬁ'l'" g Firacicaba

BN Sorocaba
?_;dm alunos 4007 | AN 3323 42 65 .58 an 307
Medla do gﬁa ideal ool Mes 26,21 57 2472 %42

xcerhncsy ﬁ‘:“ T T £3% 7% 3% s
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Violéncia no ambiente escolar

Vimos anteriormente que o contexto socio-econdmico dos estudantes, as condicBes
estruturais das escolas, as condicbes de seguranca em seu entorno, condicbes de
trabalho dos professores, superlotacdo das salas de aula e outros fatores podem provocar
ou agravar situacdes de violéncia dentro das unidades escolares.

Mossa pesquisa quis investigar como estes fatores afetam o relacionamento entre os
professores e professoras e 0s estudantes no cotidiano das escolas.

Os resultados, contidos na proxima tabela, mostram que a maioria dos professores
considera seu relacionamento com os estudantes de uma forma geral 6timo ou bom,
sendo que este percentual (87%) € maior entre as professoras do que entre os
professores (74%).

Os professores avaliam positivamente
a relacao professor/aluno nas
escolas em que lecionam

% Relacdo dos professores com os alunos

64

83%

M Otima Boa M Regular ™ Ruim M Péssima

(Otimo + Bom)

87% 74%

i
l

I

: Professoras Professores
I

I

L
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Quando se trata de seus proprios alunos, o percentual de satisfacdo aumenta,
chegando a 95%. Isto, evidentemente, se explica pela maior proximidade entre
professores e estudantes na mesma sala de aula e o estabelecimento de lacos de
afetividade entre eles. Ao mesmo tempo, denota que, para os professores, ndo ha uma
generalizacdo dos estudantes como provocadores ou agentes de situagGes de violéncia
dentro das escolas.

- E ainda melhor quando avaliam a
relacao com seus proprios alunos

% Relac3do dos professores entrevistados com seus proprios alunos

61

95%

M Otima Boa M Regular M Ruim [ Péssima

9 entre 10 professores avaliam como 6tima ou boa
a sua relacao com os alunos

Na ilustracdo seguinte, essa percepcao se confirma, guando a maioria dos professores
afirma que os estudantes mantém Gtima ou boa relagao entre si.

. Além disso, 2/3 dos professores afirmam que os
alunos possuem uma boa ou otima relacao entre si

% Relacao dos alunos entre si

1 ] T
67% 21

B Otima Boa M Regular M Ruim M Péssima

A relacdo dos alunos entre si nas escolas centrais & percebida como melhor do que nas
escolas periféricas. 75% dos professores de escolas no centro avaliam que alunos possuem
uma relagdo otima/boa, enquanto na periferia este indice cal pra 65%
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Percepcao de sequranca entre
os professores

Vimos anteriormente que as condigbes sdcio-econdmicas e a atitude familiar influem
no comportamento dos estudantes no interior das escolas, assim como o contexto no qual
a escola esta inserida deve ser levado em conta na formulacdo de seu projeto politico-
pedagogico, para que ela consiga responder adeguadamente aos anseios de seus
estudantes e da comunidade.

Em relagdo a violéncia escolar, nossa pesquisa ouviu os professores sobre a avaliagdo
que fazem sobre a seguranca nas proximidades de suas escolas e, também, sua
percepcao de seguranca em sua propria unidade escolar.

Os resultados, no proximo grafico, mostram que uma parte consideravel dos
professores e professoras (36%) nao se sentem seguros nos bairros nos quais estdo
localizadas suas unidades escolares,

36% dos professores nao se sentem
seguros no entorno da escola

% Percepcao em relacdo a seguranca no entorno da escola

Sente-se seguro no
entorno da escola

B MEo se sente seguro no
entorno da escola

B ns/ne

64

1

Mo grafico a seguir, verificamos que a sensacao de insequranca dos professores € maior
guando se trata de escolas localizadas na periferia das cidades (41%), embora ainda seja
consideravel (26%) o numero de professores que ndo se sentem Sequros nas escolas
localizadas no centro,

Ao mesmo tempo, os entornos das escolas que possuem ensino médio, em todas as
situacbes, sdo mais inseguros na percepcao de 39% dos professores, contra 29% dos
professores de escolas que nao possuem este nivel de ensina.

Ap0EF
Entorno de escolas em areas periféricas
ou que possuem Ensino Médio despertam
maior inseguranca entre os professores
% Percepcao em relacdo a seguranca no entorno da escola

Centro Periferia
74 58 Sente-se seguro no
@ entorno da escola 61 L
Méo se sente seguro
1 no entorno da escola 2
Sente-se seguro o [ MBo se sente sequro na [l MNS/NR NS/NR q i

entormo da escola entoma da escola

Quando analisamos a situacado por regides do estado, notamos que o maior percentual
de professores gue ndo se sentem seguros no entorno de suas escolas estd localizado na
regido da Capital/Grande S. Paulo (41%) e na Baixada Santista (40%), enguanto que na
regidao de Bauru/Marilia eles se declaram mais seguros nas proximidades de suas
unidades escolares.

Embora nao tenhamos obtido levantamentos completos sobre os indices de
criminalidade por regites no estado de Sao Paulo, os indicativos disponiveis por meio da
midia demonstram que essas duas regides respondem pelos maiores indices de violéncia,
confirmando a sensacao de inseguranca da nossa categoria.

Grande Sao Paulo/Capital e Baixada Santista/
Vale do Ribeira sao as regionais onde os professores
sentem=se menos seguros no entorno da escola

% Percepcao em relacao a seguranca no entorno da escola

- oo e T T 6% 0% ac 0%
i i, b 4| 5% 35% 0% 9% 30% 0%
NSINR 1% 1% % 1% 1% 1% 1%
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Seguranca na escola

Os professores parecem sentir-se mais seguros dentro de suas unidades escolares em
relacdo ao seu entorno. Entretanto, considerando-se a natureza e a funcao social de uma
unidade escolar, € muito preocupante o fato de que dois em cada dez professores nao se
sintam seguros em um local destinado @ promocdo da educagdo e da cidadania e a
transmissao de conhecimentos,

O grafico a seguir retrata esta situacdo, mostrando ainda que a sensacdo de
Inseguranca nas escolas aumenta entre o ensino fundamental e o ensino médio,
obviamente em decorréncia do aumento da idade dos estudantes.

~ . 2 em cada 10 professores nao se sentem
seguros dentro da escola

% Percepcdo em relacao a seguranca dentro da escola

Sente-se seguro
dentro da escola

B N3o se sente seguro
dentro da escola

B ns/NR

A percepcdo dos
professores com relacdo 3

seguranca dentro da
escola estd relacionada ao

— nivel de ensino.

Sentem-se inseguros dentro da escola

R el
significativas entre os |

B I I O e i

periferia com !'Eliil;ﬁﬂ a R b e e S

percepcio de seguranca | ' i

Qe | 18% Ensino Fundamental Il E

..................................................

Ap0EP

Buscando entre os professores e professoras opinides sobre as possiveis causas desta
sensacao de inseguranca nas escolas, recebemos, entre outras, as informacoes que vao
descritas na tabela seguinte.

©= Grande maioria das escolas controlam
entrada e saida de pessoas e metade
nao conta com policiamento no entorno

% Condicoes / atividades de seguranca nas escolas

Controle de enfrada e saida de alunos

Controle de entrada e saida de terceiros!
pessoas estranhas na escola

s professores realizam agbes que visam
combater a violéncia na sua escola

A escola abre para a comunidade
ans fins de semana

Cémeras de vigilancia na escola

Policiamenta no entarmo da escola



Entretanto, quando comparamos as respostas dos professores de escolas centrais e de
escolas periféricas, surgem algumas diferencas importantes. Na tabela abaixo,
verificamos, por exemplo, que as escolas da periferia sdo abertas em maior proporcao a
comunidade nos finais de semana que as do centro, mas, ao mesmo tempo, que sdo mais
degradadas ou pichadas e que possuem menos policiamento em seu entorno que aquelas
localizadas na centro.

- Existem mais ambientes degradados nas
escolas da periferia

% Medidas de seguranca existentes na escola

B Centro B Periferia

Contl do snvaca e seida e aurcs [F————
Controle de entrada e saida de terceiros/ 89
pessoas estranhas na escola 89
combater a violéncia na sua escola 81
aos fins de semana 59
Camera devigianianaescoia [IENG_G °:
Policiamenio no entormo da escola t ¥
A escola possui ambientes 24
degradados ou pichados 35
g
9

Funciondrios da drea de seguranga
na escola

6 em 10 escolas da
periferia sao abertas
a comunidade nos
finais de semana

Quando perguntados se consideram suas escolas ou os bairros nos quais elas se
localizam violentas, os professores e professoras responderam positivamente. Assim,
81% consideram violentos os bairros em gue residem os estudantes da escola, 69%
consideram violento o entorno de suas escolas e 57% consideram violento o ambiente das
proprias escolas em que ministram aulas.

~ Mais da metade dos professores
consideram suas escolas violentas e a
maioria considera os bairros da escola
e dos alunos violentos

% Grau de violéncia

81%

Bairro em

que moram |

os alunos

69%

Bairro em F

Le estd
1 escola | I.E
57%
A escola %
Notas do grau de violéncia:

n0-1 Wm2-4 ) M6-8 Mo-10



Observamos, abaixo, que a maioria (63%) dos professores das unidades escolares
localizadas na periferia consideram suas escolas violentas, contra 45% dos professores
daguelas unidades localizadas no centro das cidades. Esta percepcdo pode ser
confirmada empiricamente pelo noticiario dos meios de comunicacdo, que costumam
retratar com mais frequéncia ocorréncias violentas em escolas dos bairros periféricos,
seja na capital, seja nas grandes e médias cidades do interior do estado.

As escolas da periferia sao consideradas
mais violentas do que as escolas do centro

% Grau de violéncia da escola = Centro x Periferia

45%
63%

Centro Periferia
Notas do grau de violéncia: o
0-1 W2-4 M5 63 A)
w6-8 MWO-10 dos professores
consideram
escolas da periferia
violentas

Ap 0P

Em resumo:

- A sensacao de inseguranca é mais
acentuada nas regioes periféricas

Os professores consideram as escolas de periferia
mais violentas do que as escolas do centro

@/F_ dos professores consideram
© violentos os bairros onde
os alunos moram

Periferia
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0 que é violéncia nas escolas?

Quando solicitados a conceituar o que seria a violéncia nas escolas, os professores
manifestaram opinides diversas, que vao retratadas na ilustracao seguinte.

E importante notar que as respostas nao se referem apenas a agressoes, sejam verbais
ou fisicas, mas envolvem um conjunto de atitudes e comportamentos que produzem
constrangimentos e/ou prejudicam o andamento da aula que esta sendo ministrada.
Parte das questes nao se referem apenas a fatos gue ocorrem no momento da aula, mas
denunciam, como violéncia, falta de politicas publicas, desvalorizacdo do professor e
deficiéncias oriundas de falhas na propria familia do estudante.

Como ja vimos, os professores, hoje, sentem-se desvalorizados ndo apenas pelo Poder
Publico, pelos baixos salarios, carreira deficiente, mas condictes de trabalho e outros
fatores, mas também pelos seus proprios alunos e pela sociedade. Eles se sentem
desrespeitados e consideram a indiscipling dos estudantes também uma forma de
violéncia, que acaba prejudicando a relacdo entre ambos. As repercusstes dessas
diversas formas de violéncia no processo ensino-aprendizagem € praticamente inevitavel,
prejudicando os proprios estudantes e tambem o professor, que termina por sentir-se
incompetente e impotente diante da situacdo. Cria-se, desta forma, um circulo vicioso, no
qual a violéncia, em suas mais diversas formas, gera um ambiente de frustracdo entre
estudantes e professores, que pode gerar ainda mais violéncia.

Desvalorizagao do professor =

=

-
Indisciplina = g,

Ameagas

Agl'essﬁn verhal

Violéncia fora da escola

Probiemas familiares

=

Mo Estado de Sao Paulo, as politicas implementadas ao longo dos dltimos anos agravou
a sensacao de desprestigio dos professores e contribuiu para a indisciplina e o desrespeito
dos estudantes nas salas de aula. A chamada "aprovacdo automatica” de estudantes, no
nosso entendimento, reduz a autoridade do professor e, assim contribui para o aumento
da indisciplina e da violéncia. Por outro lado, quando as autoridades educacionais do
Estado jogam a culpa pelos problemas da educacao sobre os professores e instituem uma
série de provinhas para “avaliar” nossa capacidade profissional, também contribuem
diretamente para aumentar a indisciplina e o desrespeito dos estudantes para com o
professor. Como esperar que 0s estudantes respeitem seus professores se parte deles sdo
nomeados como “reprovados” em provinhas que, na nossa opinido, ndo avaliam nossa
experiéncia e nossa capacidade e servem apenas para punir e excluir?

Recentemente, na greve que realizamos entre 19 de abril e 10 de maio, este foi um dos
pontos da nossa pauta de reivindicacdes. O resultado é que ndo havera mais provas para
os professores da chamada categoria “F” (estaveis) e, quanto a categoria "0", a prova
sera classificatoria, ndo havendo mais “aprovados” e "reprovados”, Além disso, havera
concurso publico para 59,600 vagas de Professor de Educacdo Basica 11, permitindo a
mais de 40 mil professores da categoria "0", além dos professores da categoria "F”, a
chance de se efetivarem na carreira. Vamos continuar insistindo na luta pelo fim da prova
para os professores da categoria "0" pois a Emenda Constitucional n® 19 determina a
existéncia de processo seletivo para a contratacdo de professores temporarios, nao
necessariamente uma prova,

Desinteresse

Violéncia Problemas Sociais
£ Conflito entre alunos = wscriminagie Ppggas ¢ Alcool

Falta de educaganlresneﬂu Crimes e delitos

Violencia fisica poiiticas publicas Postura da direcao
Relagao ruim aluno e professor
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Autores e vitimas da violéncia nas escolas

0Os estudantes aparecem em 95% das citactes feitas pelos professores quando
perguntados sobre quem sdo os principais autores das ocorréncias de violéncia nas
escolas. Trata-se de um percentual que ndo deixa margem de duvidas, mas € interessante
notar que, em seguida, vem os pais e responsaveis, com um percentual de 5% de citacbes
e, entao, desconhecidos, com 4%.

Essa percepcao, de forma empirica, pode ser confirmada nos noticiarios e nos registros
dos casos de violéncia escolar, mas & preciso que as autoridades, as comunidades
escolares, os proprios educadores e o conjunto da sociedade se cologquem diante de um
guestionamento fundamental: por que isto ocorre?

Ao mesmo tempo, 83% das citagtes dos professores consideram que os estudantes
580 as maiores vitimas desta violéncia, enquanto os proprios professores aparecem com
44% das citacbes, seguidos de outros atores,

Para os professores, alunos sao os
principais atores da violéncia escolar

95

% Autores mais frequentes nos casos
de violencia na escola

Os professores
apontam os alunos

como principais
autores nos casos
de violéncia

5
——..2. 1 0 2.

Aluno Paisou  Desconhecido  Professor Diretor Funcionano Paolicial Oulras

responsaveis

E, também, as maiores vitimas
dessa violencia

83

% Vitimas mais frequentes
nos casos de violencia

na escola
I - i —i]
Aluna Professor  Funcionario Diretor Pais ou Policial Dutros
responsaveis

A percepcao dos professores sobre autores e vitimas da violéncia aponta o caminho
para o trabalho de prevencao a este problema para as autoridades, para os educadores,
para as familias e para todos interessados na busca de solucbes para a violéncia nas
escolas. E preciso criar a consciéncia entre nossos estudantes de que eles estio imersos
em uma espiral gue, no limite, joga sobre eles proprios as consequéncias da indisciplina e
da violéncia que praticam contra seus colegas e contra os professores.

H



Como esta violencia se manifesta?

A seguir, 0s professores citam os casos de vicléncia que ja presenciaram ou dos quais
tomaram conhecimento em suas escolas. Note-se que o indice de professores que declara
ter presenciado ou tomado conhecimento de casos de violéncia em sua unidade escolar &
praticamente idéntico ao verificado na pesquisa DIEESE/APEQESP, realizada em 2006
entre os delegados do Congresso Estadual da entidade.

~ . A maioria dos professores relatou casos
de agressao fisica, vandalismo, bullying e
agressao verbal em suas escolas

% Casos de violéncia na escola em que lecionou em 2012

Agressao verbal
Bullying
Vandafiemo
Agressao fisica 8 4 %
Furto
— e
o conhecimento
Violéncia sexual ﬁmsrh“
Assassinalo ] 1 f:ﬁﬁ%llﬁ'g:ﬂll
Nenhum 2012
Outros

Na pesquisa realizada em 2006, 85% dos delegados
souberam de casos de violéncia na escola que lecionavam

As tabelas gue apresentamos na sequéncia detalham esses casos de violéncia,
exemplificando os casos que os proprios professores testemunharam. No destaque da
primeira tabela, casos em que o proprio professor foi vitima da ocorréncia, atingindo
percentuais proximos de 40%.
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- 40% dos professores afirmam ser comum,
em suas escolas, sofrer ameacas ou ter algum
bem pessoal danificado por alunos

% Frequéncia com que professores da escola presenciam as seguintes situacoes

Presenciar aluncs
brigando =

Ser mingada por
algum aluno

Presenciar alunos
5@ ameagando

Presenciar alunos sobre i
efeito de drogas %

Ser ameacado por ’
glgum afung

Ter algum bem pessoal 4
danificado por algum alung =

' Sempre M Frequentemente M As vezes M Raramente M Nunca

- E ainda 3 em cada 10 professores afirmam ser
comum presenciar trafico de drogas nas escolas

% Frequéncia com que os professores presenciam as seguintes situacoes

Presencias trafico 5
dedrogas | &

sob efelio de alcool
ooy, (R
furtado
ey
de gangues ¥
e I
armas brancas
Presenciar alunos 3
poriando armas de fogo

Sempre M Frequentemente MAs vezes M Raramente M Nunca



A violencia contra os professores

Os professores sao, em grande parte, as vitimas dos casos de violéncia protagonizados
por estudantes. Ha centenas de casos dramaticos noticiados pelos jornais ao longo dos
anos, mas ha muitos outros casos que ndo chegam ao noticiario e que, infelizmente, ja
fazem parte do cotidiano de nossas escolas. Muitos destes casos, inclusive, ndo vem a
tona porque os professores tém medo de represdlias por parte dos estudantes mais
vialentos,

Como se vera na tabela a sequir, & grande o numero de professores que declara ja ter
sofrido algum tipo de violéncia dentro da sua escola. Quatro entre dez professores ja
vivenciaram este tipo de situacdo. Muitas vezes estes profissionais solicitam licencas
médicas, transferéncia para outras unidades escolares ou abandonam a profissdo.
Obviamente, este quadro nac provoca sequelas apenas no professor ou professora
atingido(a) pela agressio ou ameaca. Ele provoca inseguranca em todo o corpo docente e
na comunidade escolar, resultando em um ambiente propicio a mais ocorréncias
violentas, resultando em prejuizos ao processo educativo.

44% dos professores entrevistados
ja sofreram algum tipo de violéncia
em suas escolas

% Casos de violéncia contra o professor

Agressdo verbal _ 39

Assédio moral - 10
Bullying . 6
Agressao fisica . 5
Discriminagao . 5
Furto . 5

Roubo ou assalto a mao armada | 1

Violéncia sexual 0

Qutros | 1

Nenhum ([ 56
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Quando detalhamos os casos de violéncia contra os professores por regiao, verificamos
que, novamente, a Baixada Santista (52%) e a Capital/Grande S50 Paulo (46%) estdo
entre as mais violentas. Surpreende, porém, o alto indice em Bauru/Marilia (51%), pois foi
a regiao na qual os professores declararam considerar o entorno das escolas mais seguro,

_Professores de Bauru/Marilia e Baixada Santista/
Vale do Ribeira sao os que mais relataram sofrer
agressoes na escola

% Casos de violéncia contra o professor

Campinas

Piracicaba

Sorocaba
Ja sofreu e
agressio _ 39% 52% 38% A8 43%
Naosofreu = o0 B
agressio [RCARAN  45% 61% 48% 63% 2% 7%

DOutra informacdo gue deve ser levada em conta aparece na tabela a sequir. Ela
demonstra que os professores (51%) estdao mais sujeitos a serem vitimas de violéncia por
parte dos estudantes que as professoras {35%). A informagao se completa com a tabela
seguinte, que relaciona a ocorréncia de casos violentos com o nivel de ensino.

- 0s professores homens relatam sofrer mais violéncia
do que as professoras mulheres

51 |
| rgessiovers (T
Assedio moral r it

: 11
Bulying (¥R % Casos de violéncia
Discriminaco [ ® contra o professor
Agressdo fisica oy
0 . 5 B Homens
i B Mulheres
Roubo ou assalto a mao armada
Outros H

Nenhum |y 61



“ Principais vitimas sao os homens que
lecionam para o Ensino Médio

Ensino Ensino
Fundamental IT Médio

Ensino
Fundamental 1

Sofreu agressao

Quais sao as medidas tomadas pelas escolas?

Quanto as medidas tomadas pelas escolas com relacdo a ocorréncia de casos de
violéncia em seu interior, a tabela a seguir mostra o que os professores tomaram
conhecimento a respeito. A medida mais utilizada € a conversa da direcdo da escola com
pais ou responsaveis, sequida pelo posicionamento do Conselho de Escola, do qual
participam a direcdo da escola, os pais, os professores e os estudantes.

- Conversar com 0s responsaveis e encaminhar
a direcao é a medida mais comum nas escolas
diante dos casos de violéncia

Agressdo Agressao e
Verbal Bullying  Vandalismo sica Furto  Discriminagio

A ascols buscou conversar
COM 03 Fesponsivels

A nscola encaminhou o
caso a Direcdo de escola

Aescola encaminh i
ma:%gamﬂmﬁ _
A escola encaminhou o
caso ag Conseiho Tutedar

A escola registrou
Boletim de Ocorréncla

A gscoda ndo tomaou
nenlema medida

NSINR
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Nos casos de agressao verbal:

—

. A medida mais comum direcionada aos

alunos que agridem € o encaminhamento

a direcao da escola

% Medidas tomadas pela escola nos casos de agressao verbal

s I 72
Direcdo da escola
ey I ¢
COM 05 responsaveis
Encaminhou o caso ao
Conselho de escola - 13
Nao tomou
nenhuma medida - 12
Registrou Boletim
de Ocorréncia - 8
Encaminhou o caso ao . 5

3

Conselho Tutelar
Outros - ?
NS/NR | 1

0 fato, porém, & que muitos professores nao ficam satisfeitos com o encaminhamento
e 0 desfecho dos casos de violéncia nos quais sao vitimas. Veja a tabela a seguir:

~1/4 dos professores ficaram insatisfeitos com o
desfecho dos casos de violéncia sofrida por eles

% Satisfacdo medida tomada
(entre os professores que
sofreram alguma agressao)

© Muito Satisfatorio

B Satisfatorio

B Nem satisfatdrio, nem insatisfatorio
W Insatisfatorio

B Muito insatisfatdrio

NS/NR




Acoes das escolas contra a violéncia

Nao existe, hoje, no Estado de Sdo Paulo, uma politica eficaz de prevencdo e combate a
violéncia nas escolas.

0O chamado Sistema de Protecao Escolar ndo funciona, de fato, como um sistema. Ele
se constitui de medidas pontuais, nem sempre conexas entre si e nao produz resultados
eficazes do ponto de vista do controle e reducdo da violéncia nas escolas em todo o
Estado de Sdo Paulo. Obviamente, como veremos, medidas pontuais também produzem
resultados localizados e € importante valoriza-los e, conforme o caso, generaliza-los.
Voltaremos a este ponto.

Ma atualidade, ndao existem procedimentos padronizados nas escolas, nem um
programa que promova acbes em toda a rede, ficando as escolas com a iniciativa de
promaover ou nao agdes de esclarecimento, prevencao e combate a violéncia escolar.

Veja na tabela abaixo a percepgdo que os professores tém dessas acOes. Note-se que,
frente ao agravamento da situacdo, apenas 40% das escolas realizam algum trabalho em
relacdo ao problema. Registre-se, porém, que houve alguma melhoria em relagso a
situacao detectada pela pesquisa DIEESE/APEDESP em 2006, quando 60% das escolas
nao realizavam nenhuma acao neste sentido.

~ 4 em cada 10 escolas nao possuem
projetos contra a violéncia

%’“ ou faz algum tipo de trabalho ou campanha contra
cia escolar

das escolas
nao realizam
campanhas

Na pesquisa de 2006, 60% das escolas
nao tinham projetos de combate a violéncia
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Quando detalhamos por regido, verificamos que a regido de Bauru/Marilia (72%) é a
que mais tem escolas que desenvolvem trabalhos contra a violéncia nas escolas, sendo
que Grande Sdo Paulo/Capital (50%) € a regido que menos desenvolve este tipo de
trabalho.

. Escolas da Capital/Gde. Sao Paulo sao as que menos
estao desenvolvendo trabalhos contra a violéncia

Escola faz ou fez algum tipo de trabalho ou campanha contra a violéncia escolar

Sim, faz

atualmente

Sim, ja fez mas
nao faz mais

Ao detalharmos os trabalhos realizados (vide proxima tabela) vemos que palestras e
debates (66%) sdo a forma mais utilizada, seguidas de dindmicas em salas de aula
(65%). Note-se que, em ambaos os casos, cresceram as iniciativas em relacdo ao passado.

- Palestras e debates sao as atividades mais
realizadas nas escolas que fazem ou ja fizeram
campanhas contra a violéncia

Realiza palestas sobre . 6
olemadevigléngia 0 5

Realiza alividades mais dinamicas _ 65

em sala de aula: debales, filmes, elc ©

Desenvolve a tematica de direitos humanos _ 18
& nao violencia no projeto pedagogico © 12 ‘ m““i':"
Realiza parcerias com instituicoes (R 13 m
governamentais @ nao governamentais 00 8 0
Acompanha e orienta alunos ([N 13 M Escolas que
desencadeadores de atos violentos © 0 7 fazem campanha
diki R 21 W Escolas que

30 ja fizeram campanha



O dado que aparece na tabela a seguir é esclarecedor: as escolas com maior indice de
violéncia sdo as que menos realizam atividades voltadas para o problema. Entre as
escolas com violéncia "muito alta”, verifica-se que 27% nunca fez nenhum trabalho deste
tipo e 16% parecem ter desistido. Nas que possuem alta e média violéncia também & alto
o percentual delas que nunca desenvolveu nenhum trabalho ou desistiram de fazé-lo. E
preciso examinar esses casos para verificar o gue foi feito, como foi feito e os motivos
deste trabalho nao ter produzido efeitos. Da mesma forma, € preciso estudar os casos
exitosos, para que possam subsidiar, dentro do cabivel, a elaboracdo de programas e
projetos de prevencao a violéncia escolar para toda a rede.

" Escolas mais violentas sao as que tém

menos acoes antivioléncia

%Escola faz ou fez algum tipo de trabalho ou campanha
contra a violéncia escolar x grau de violéncia da escola

Muito alta vicléncia | 57
Alta vicléncia | 5
Media violéncia _ ﬂ
Baixa wioléncia 11
Multo baixa violéncia rﬂ

W Sim, faz atualmente B Sim, 14 fez mas ndofaz mais @ N3o, nunca fez

Quando perguntados scbre a eficacia das medidas adotadas pelas escolas para
prevenir/fcombater a violéncia em seu interior, 92% dos professores consideram gue se
esta trabalhando na direcdo correta. Veja a proxima tabela.

- Para maioria dos professores, as acoes e campanhas
realizadas pelas escolas sao eficientes

% Percepcao em relacdo as acoes e campanhas realizadas pela escola

B Simy, Pwito eficiens
5im, um poco eficiente
B Mo, nada eficienle

05 professores da Grande Sdo Paula/ Capital (11%)
& Balxada Santista / Vale do Ribeira (12%) 80 05 que
menos consideram as ages & campanhas
eficientes. Ja os professores de Ribeirfo Preto/
Argraquara (377 e 530 Jose do Rio Preto/
Aracatuba Presidents Prudente (95%) 530 05 mais
positivos (muito eficients + um pouco eficienta) am
relacdo aos resultados das campanhas e aghes
desenvolvidas nas escolas.

Ap0EP

Perguntados sobre o envolvimento das diretorias das escolas neste processo, a maior
parte (57%) dos professores se declarou satisfeita. Porém, 18% n3o se consideram
satisfeitos e outros 14% mostram-se neutros em relac3o a questdo.

“. 18% dos professores consideram
insatisfatorio o envolvimento da
diretoria no combate a violencia

% Envolvimento da diretoria para combater a violéncia escolar

| Muito Satisfatirio
B Satisfatdrio —
I Nem satisfatorio, 1
nem insatisfatono
¥ Insatisfatério

B Muito insatisfabdria

e 67% 18%

A insatisfacdo com o envolvimento da direcdo @ maior conforme aumenta o grau de
violéncia na unidade escolar. Este dado denota a importancia do desenvolvimento de um
trabalho especifico junto aos diretores de escola e demais gestores das unidades
escolares e do sistema.

~ " Quanto mais violenta a escola, menor a
satisfacao com o envolvimento da diretoria
no combate a violéncia nas escolas

% Grau de satisfacdo com o envolvimento da diretoria para combater
a violéncia escolar (Muito satisfatorio + Satisfatorio)

10-9 B 38
8-6 N 53

- T 65
s

1-0 _ [ s8

Grau de violéncia da Escola (notas)
w

4
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Outro ponto a ser considerado & o papel do Conselho de Escola. Em nossa opinido, cabe
ao Conselho de Escola tomar todas as decisdes concernentes a vida escolar, a comecar
pela elaboracdo do projeto politico-pedagogico e todas as demais decistes estratégicas
da unidade escolar, A direcdo da escola deve estar submetida, sempre, as decistes do
Conselho de Escola, que deve ter funcionamento regular, democratico e participativo,
atraindo e preservando a participacao dos pais e dos estudantes, além dos integrantes do
Quadro do Magistério.

Toda a comunidade deve estar envolvida no combate a violéncia nas escolas e isto pode
ser feito par meio do Conselho de Escola. Por isso, preocupa o dado que mostraremos na
ilustracao a seguir e deve ser revertido.

1/4 dos conselhos de escolas nao se
reunem regularmente com representantes
da comunidade

% Conselho de Escola se reune regularmente com a comunidade

Sim
B Nao
M NS/NR

4

Bauru / Marilia e Ribeirao Preto / Araraquara
sao as regionais com maior participacao
da comunidade em Conselhos de Escola: 79 %

12

Vislumbrando solucoes

Os professores apontam multiplas causas para a ocorréncia de casos de violéncia
dentro das escolas, muitas delas ja abordadas anteriormente. Ao apontarem as causas,
de alguma forma também ja manifestam suas opinides sobre possiveis solugdes.

Falta de policiamento

= Drogas e Alcool
£ Trdfico de drogas no entorno

Desemprego

= A educacao em casa

Ausencia tle participacao la comunidace

Falta de funcionario Aprovacao automatica -
Falta de estrutura administrativa e seguranca <>

Para os professores, como vimos, 0s pais sao em parte responsaveis pelo que ocorre
hoje no interior das escolas. Coerentemente, também consideram que os pais tem um
papel fundamental na reversdo da atual situacdo. Citam tambeém outros atores de grande
importdncia, como o Governo do Estado e as diretorias das escolas. Devemos ver todos
esses atores como co-responsaveis por encontrar solugbes, juntamente com todos os
demais.,

Os professores consideram que os pais devem ser os
principais colaboradores para reduzir a violéncia escolar

% Quem pode resolver o problema de violéncia nas escolas (primeira mencao)

Os paisitesponséveis (MMM 35

O Govemo do Estado
A diretornia .
Na percepcao dos professores, $30 0s pais
A sociedade - .
que podem resolver a questao da viclencia
A policia escolar. Em segundo lugar, os professores
0 professor dq SEx0 "”EEFUI“_”?"E feminino divergem em
sua percepcao: 18% das professoras citam
A coordenacio a Diretoria, enquanto 26% dos professores
: afirmam que & o Governo do Estado que
Orientador educacional e
pode conter a violéncia nas escolas.
Outros
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Os professores tambem apontam medidas gue podem ser tomadas para reduzir o
problema. Novamente, devemaos vé-las em sua complementaridade, sem gue uma deva,
necessariamente, excluir qualquer outra.

Debates, policiamento e profissionais especializados
sao citados como medidas que contribuiriam para

a reducao da violéncia

% Medidas que ajudariam na diminuicao da violéncia escolar

Debates sobre violéncia [ 28
Profissionais de suporte pedagogico D 18

Investimento em cultura e lazer [ 16
Policiamento nas areas ao redor da escola [ 15

Material didatico e pedagogico [ 9
Gestao democratica nas escolas [ 9
Redugao do numero de alunos porsala [ 9
Profissionais de sequranca [l 8
Abrir a escola aos finais de semana [l §
Funcionarios por meio de concurso [l 5
Aparelhos e cdmeras de seguranga [l 4

- Total de Respostas

Nos, da APEOESP, lutamos pela recomposicao do Quadro de Apoio nas escolas
estaduais, pois acreditamos que um dos fatores que contribui para o agravamento das
ocorréncias violentas nas escolas estaduais, embora nao seja o unico nem o principal, € a
defasagemn de funciondrios em relacdo as necessidades das unidades escolares. A
terceirizagdo dos servidores das escolas também influi nesta situacao, porque ela faz com
que haja pouca ou nenhuma integracdo destes funcionarios ao projeto politico-
pedagdgico das escolas e, em decorréncia, pouco comprometimento com seus objetivos e
sua rotina. Além disso, com a I:erceir[zagac também passa a haver maior rotatividade de
funciondrios, dificultando ainda mais este compromisso,

Reivindicamos do Estado, portanto, que o Quadro de Apoio nas escolas seja
recomposto por meio de concursos publicos, dotando as unidades de pessoal capacitado,
em numere suficiente e comprometido com o projeto politico-pedagégico e com o
processo educativo.

Ao mesmo tempo, consideramos que ao professor cabe a tarefa precipua de transmitir
de forma sistemaﬂzada aos estudantes o conhecimento historicamente acumulado e, ao
mesmo tempo, estimular a producdo de novos conhecimentos, como parte da dinamica
do processo ensino-aprendizagem.
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Hoje, porém, nas escolas publicas, o professor vai muito além desta funcdo. Muitas
vezes ele faz o papel de pai e mde, aconselhando seus alunos em assuntos que fogem a
sua formacao e aos conteudos das disciplinas que ministram. Em situagbes de conflito
dentro da escola o professor € também chamado a cumprir um papel que ndo lhe cabe e
para 0 qual nao dispbe da formacao adequada.

Por isso, nos da APEQESP lutamos para que todas as unidades escolares disponham de
equipes multidisciplinares compostas por profissionais especializados, como psicologos e
assistentes sociais, que possam contribuir para evitar, minimizar e resolver problemas
relacionados a violéncia.

Os professores pesquisados apontam também outras formas de prevenir e minimizar o
problema:

Envolver os alunos em debates e
discussoes é a forma como os professores
dizem poder contribuir para reduzir a
violéncia
% Como o professor pode contribuir com a diminuicao

da violéncia nas escolas

Discutir sobre o tema
violéncia em sala de aula

Realizar atividades mais dinamicas
em sala de aula; debates, filmes, etc.

Marcar mais conversas com
0s pais dos alunos

Realizar mais atividades
exitra curriculares

Aplicas mais medidas punitivas

Entre as acoes apresentadas que podem contribuir com
a diminuicdo da violéncia escolar, os professores citam
a discussao em aula sobre o tema como a principal.
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IV.Conclusoes

Cenas de vicléncia como as que ocorrem dentro das escolas sdo inadmissiveis.
Entretanto, para 57% dos professores consideram as escolas pulblicas estaduais
violentas. Dois em cada dez professores ndo se sentem seguros dentro de suas proprias
escolas e, apesar de considerarem otimas ou boas as relagbes com os estudantes, quatro
em cada dez declararam ja terem sido vitimas de algum tipo de viclénda dentro da
unidade escolar.

Vimos nesta pesguisa que os professores ja presenciaram os mais diversos tipos de
violéncia nas escolas. Trés em cada dez ja presenciaram trafico de drogas ou estudantes
sob efeito de bebidas alcodlicas, lembrando que estamos falando de criancas e jovens
menores de 17 anos de idade.

Os professores consideram que os estudantes s30 os principais agentes, mas também
as principais vitimas da violéncia nas escolas e gue os pais ou responsaveis tém grande
participagdo nas causas da violéncia, mas sdo os agentes que podem dar uma
contribuicdo fundamental para resolvé-la, juntamente com o Governo do Estado. Estaria
aqui a chave para a solucdo deste problema?

Nos, da APEDESP, acreditamos no didlogo como forma de acao politica, mas também
acreditamos na mobilizacdo como o motor das transformactes. Para nds, a solucao para o
problema da violéncia nas escolas envolve uma alianca estratégica entre professores,
pais, estudantes, o poder plblico e a sociedade. E preciso desenvolver dentro de cada
escola projetos de esclarecimento, prevencdo e combate a violéncia, mas estes projetos
nao terdo sucesso sem o envolvimento das familias e da comunidade.

Ao Poder Plblico cabe prover os meios e, juntamente com a comunidade escolar e com
a socledade, elaborar politicas educacionais e soclais que respondam aos anseios destas
criangas e jovens gue hoje nao se sentem contemplados pelas escolas do ponto de vista
curricular, do ponto de vista estrutural e do ponto de vista de perspectivas para uma
insercao ativa e produtiva na sociedade.

Gestdo democratica é a palavra-chave. Conselhos de Escola representativos e atuantes
podem ser o fator fundamental para a superacdo de uma guadro que nos entristece, nos
desanima e compromete profundamente o futuro de milhdes de criancas e jovens na rede
estadual de ensino de Sdo Paulo.

Podemos vencer  vamas conseguir.
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