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O Conselho Nacional de Assisténcia Social na Visdo de seus Conselheiros

1 INTRODUCAO

O Ipea, em parceria com a Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, estabeleceu a
participagao social e o didlogo com a sociedade como temas centrais em sua agenda de estu-
dos. Dado o recente fortalecimento das relagoes entre sociedade civil e Estado, por meio da
ampliagio e diversificagio dos canais de participagio — como conselhos, comissoes, confe-
réncias, audiéncias publicas, ouvidorias —, o instituto considera fundamental conhecer estes

espagos democrdticos a fim de contribuir na criagao de condigoes para seu aprimoramento.

Os conselhos de politicas pablicas sao aqui entendidos como espagos putblicos vincu-
lados a 6rgaos do Poder Executivo e tém por finalidade permitir a participacio da sociedade
na definicdo de prioridades para a agenda politica, bem como na formulagao, acompanha-
mento e controle das politicas ptblicas. Sao constituidos em ambito nacional, estadual e
municipal. Além disso, é importante ressaltar que eles permitem a inser¢ao de novos temas

e atores sociais na agenda politica.

Hoje existem conselhos nas diversas dreas de politicas publicas e niveis da federacao.
O presente relatério compoe a série Conselhos nacionais: perfil, atuagdo e visio dos conselbeiros
e, integrando o Projeto Institucionalizagio da Participagao Social no Brasil — conduzido pela
Diretoria de Estudos e Politicas do Estado, das Instituigoes e da Democracia (Diest) do Ipea —,
se propoe a estudar os conselhos de 4mbito nacional. O nimero destes conselhos aumentou
consideravelmente, desde o inicio da década de 1990 — entre 1930 e 1989 foram criados
cinco conselhos nacionais, jd entre 1990 e 2009 foram criados 26 conselhos nacionais (IPEA,
2010), fato diretamente relacionado a difusao da ideia de participagio nas politicas publicas
p6s-Constituicio Federal (CF) de 1988. Como consequéncia, a quantidade de cidadaos que
passou a participar da construgio das politicas por meio desses espagos ¢ significativa, o que re-
quer mudancas na forma de o Estado gerir as politicas ptblicas. Estas mudangas pressupoem,

necessariamente, o conhecimento acerca de quem participa e como funcionam esses espagos.

Os objetivos da pesquisa, na tentativa de criar subsidios para a compreensao do fun-

cionamento dessas institui¢des, esto listados a seguir.

1) Tragar o perfil dos conselheiros dos conselhos nacionais de politicas publicas.
2) Analisar como os conselheiros avaliam sua propria atuagio.

3) Investigar como os conselheiros avaliam o trabalho do conselho.

4)  Buscar como os conselheiros percebem a influéncia do conselho.

Utilizou-se — a fim de alcangar esses objetivos — um questiondrio padrao (anexo 1),
aplicado em 21 conselhos nacionais e em trés comissoes (cujas caracteristicas similares aos
conselhos as inclufram na amostra). O questiondrio foi elaborado em fungao dos objetivos

acima: perfil, atuagio, avaliagio de estruturas e avaliagio de impactos.

O presente relatério contém a sistematizagio das respostas dos conselheiros do Conselho
Nacional da Assisténcia Social (CNAS). Tais informagées constituem um diagndstico do
conselho na visio de seus préprios conselheiros. Os relatérios, que também serdo entregues
a outros conselhos, tém por finalidade oferecer informagoes bsicas visando contribuir para o

aperfeicoamento do processo democridtico e decisério no colegiado.
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As secdes seguintes do relatério sao constituidas por

*  descri¢ao da metodologia da pesquisa e das atividades realizadas;

* uma contextualizagio do CNAS, com breve histérico do conselho, seguido da
descri¢ao de suas competéncias, composicdo, estrutura e ferramentas de atuagio
junto as politicas puablicas;

*  descri¢do dos dados coletados por meio do questiondrio padrio — questoes fechadas

e abertas; e

*  considerages finais e algumas questoes para debate identificadas a partir das respostas
dos conselheiros com o intuito de contribuir para o aperfeicoamento e fortalecimento
do processo decisério e participativo do conselho.

2 METODOLOGIA DA PESQUISA

A pesquisa foi dividida em duas fases. A primeira consistiu em coletar e sistematizar informagoes
sobre os principais conselhos de Ambito nacional por meio de aplicacio de questiondrio padrao

estruturado com 28 questdes (anexo 1), divididas em trés blocos.

1) Bloco 1: perfil dos cidadios que atuam como conselheiros.
2) Bloco 2: forma de atua¢io do conselheiro ou conselheiras.

3) Bloco 3: funcionamento do conselho.

O objetivo dessa fase, da qual este relatério é o produto final, foi analisar separadamente
cada conselho nacional e apresentar aos conselheiros um relatério descritivo contendo as in-
formagoes especificas do conselho ao qual pertencem. Cada um dos conselhos nos quais foi
possivel a aplicagio do questiondrio em uma quantidade significativa de conselheiros — mais
de 50% do ndmero de questiondrios em relagio ao ndmero de titulares no conselho —, rece-

berd de volta um relatério como este, contendo a descricio das informagées coletadas.

A segunda fase tem por objetivo analisar, de forma agregada e comparada, os 21
conselhos e as trés comissdes que compdem a amostra da pesquisa (quadro 1). A ideia é
fornecer um diagnéstico inédito e abrangente sobre os conselhos nacionais de politicas
publicas. Este diagnéstico serd constituido pela andlise do perfil dos conselheiros na-
cionais, pela identificagao de caracteristicas do funcionamento dessas institui¢oes que
podem influenciar na eficiéncia e eficicia democrética e, por fim, pela avaliacio do papel

e da influéncia dos conselhos nacionais nas politicas pablicas brasileiras.

Os conselhos e as comissoes que compdem a amostra foram selecionados de acordo com

critérios especificos, ja expressos anteriormente pelo Ipea (2010, p. 572), de forma que inclui:

*  conselhos considerados centrais em suas dreas de politicas ptblicas — excluem-se,
assim, os conselhos auxiliares e complementares na execugao de politicas, como
conselhos curadores e conselhos gestores de fundos;

* conselhos que tenham necessariamente a presenca de sociedade civil em sua
composigao; e

*  conselhos criados por ato normativo de abrangéncia ampla — decreto presidencial ou
lei promulgada pelo Congresso Nacional.
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Segue o quadro 1 com a amostra inicial da pesquisa.

QUADRO 1
Amostra de conselhos e comissdes

Ntmero | Sigla Conselho Orgdo vinculado Membros Quest|on§r|os
titulares respondidos
Conselho de Defesa dos Direitos da Pessoa | Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia
1 CDDPH g 13 6
Humana da Republica
2 CNAS Conselho Nacional de Assisténcia Social M|n|ster|o‘d0 Desenvolvimento Social e 18 19
Combate a Fome
Conselho Nacional de Combate a
3 CNCDILGBT D|scr'|m|_nagao e Promogao _dos D|re|t_os Secretaga_de Direitos Humanos da Presidéncia 30 2
de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e da Republica
Transexuais
4 CNDI Conselho Nacional dos Direitos do Idoso Secretaya'de Direitos Humanos da Presidéncia 28 16
da Republica
5 CNDM Conselho Nacional dos Direitos da Mulher Secretaria Especial de Politicas para s 44 17
Mulheres
6 CNES Conselho Nacional de Economia Soliddria | Ministério do Trabalho e Emprego 56 34
7 CNPC Conselho Nacional de Politica Cultural Ministério da Cultura 52 25
Comissdo Nacional de Desenvolvimento Ministério do Desenvolvimento Social e
8 CNPCT : L X 30 19
dos Povos e Comunidades Tradicionais Combate a Fome
9 CNPI Comiss&o Nacional de Politica Indigenista | Ministério da Justica 35 16
10 CNPIR Conselho Naqonal de Promocdo da Secretaria de Eromogao de Politicas de 4 3
Igualdade Racial Igualdade Racial
" CNPS Conselho Nacional da Previdéncia Social Ministério da Previdéncia Social 15 15
12 CNRH Conselho Nacional de Recursos Hidricos Ministério do Meio Ambiente 57 47
13 CNS Conselho Nacional de Satde Ministério da Satde 48 62
14 CNT Conselho Nacional de Turismo Ministério do Turismo 69 43
Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa | Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia
15 Conade o Ll 38 23
Portadora de Deficiéncia da Republica
16 Conaeti Comissdo Nac"?”a‘ de Erradicacdo do Ministério do Trabalho e Emprego 31 25
Trabalho Infantil
17 Conama Conselho Nacional do Meio Ambiente Ministério do Meio Ambiente 106 79
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca | Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia
18 Conanda Ll 29 24
e do Adolescente da Republica
19 Conape Conselho Nacional de Aquicultura e Pesca | Ministério da Pesca e Aquicultura 54 35
20 CONASP Conselho Nacional de Seguranca Publica | Ministério da Justica 48 36
21 Concidades | Conselho das Cidades Ministério das Cidades 86 55
22 CONDRAF Conselho Nacy|ona| de Desenvolvimento Ministério do Desenvolvimento Agrario 38 28
Rural Sustentével
23 Conjuve Conselho Nacional de Juventude Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica 60 40
24 Consea Conse!hp Nacional de Segurana Alimentar Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica 57 40
e Nutricional

Fonte: Dados da pesquisa.

A partir dos critérios selecionados, 27 conselhos nacionais e trés comissoes foram in-
cluidos nesta pesquisa. A aplica¢io dos questiondrios ocorreu com sucesso em 21 conselhos
e em trés comissoes. Nao foi possivel a aplicacio dos questiondrios nos seguintes conselhos:
Conselho Nacional de Educagao; Conselho Nacional de Ciéncia e Tecnologia; Conselho
Nacional do Esporte; Conselho de Transparéncia Ptblica e Combate a Corrupgio; Conselho

Nacional de Politicas sobre Drogas; e Conselho de Desenvolvimento Econémico e Social.

11
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Por fim, foram obtidas 707 respostas de conselheiros e 60 de membros de comissio, totali-
zando 767 questiondrios respondidos.

No CNAS, o questiondrio foi aplicado durante a 1882 reunido ordindria, realizada em
12 de abril de 2011, no Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 4 Fome (MDYS),
localizado em Brasilia — Distrito Federal. No inicio da reuniio, os conselheiros foram in-
formados sobre a aplicacio do questiondrio e sobre os objetivos da pesquisa. Foi adotada
uma metodologia hibrida para aplica¢io dos questiondrios, compreendendo duas etapas. A
primeira, e mais efetiva em termos de volume de retorno deu-se por meio da entrega dos

questiondrios para cada conselheiro antes do inicio da reuniao.

Os questiondrios foram recolhidos pela equipe do Ipea tanto durante a reuniao quan-
to ao término da plendria. Na segunda etapa, de cardter complementar, previa-se o envio
do questiondrio a ser preenchido virtualmente, a partir do recebimento do arquivo por
e-mail. A adocio de estratégia hibrida para o preenchimento do questiondrio (presencial e
por e-mail) mostrou-se satisfatéria, pois contribuiu para elevar o retorno, de questiondrios.

No CNAS, 19 conselheiros responderam ao questiondrio, entre titulares e suplentes.

Ap6s a coleta dos questiondrios, os mesmos foram tabulados e incluidos em banco de
dados com o auxilio do soffware Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), o qual
servird posteriormente para efetuar as andlises comparativas entre conselhos. A tabulagao
dos dados constitui a principal fonte que sustenta as informagdes e as conclusdes apresen-
tadas neste relatério descritivo. Além disso, foi feita uma caracterizacio do conselho utili-

zando trabalhos que abordaram a temdtica do CNAS e a legislacdo do conselho.

3 CNAS: CONTEXTUALIZACAO
O CNAS ¢ um 6rgao superior de deliberagao colegiada, instituido pela Lei n® 8.742, de 7

de dezembro de 1993, Lei Orgénica da Assisténcia Social (Loas). O conselho tem cardter
permanente e possui uma composi¢io paritdria entre governo e sociedade civil, e estd vin-

culado 4 estrutura do MDS.

A Loas foi instituida para reconhecer os direitos sociais no pais, ao estabelecer um
conjunto de garantias fundamentais (beneficios e servigos socioassisténciais). A Loas de-
termina o Estado (governos municipais, estaduais e federal) como agente promotor destas

garantias e direitos, enfim, da cidadania dos brasileiros.

A Loas também estabelece o CNAS como 6rgao de controle social da politica de
assisténcia social em nivel federal, que deve trabalhar junto com o governo federal no
desenvolvimento da Politica Nacional da Assisténcia Social (PNAS), ao exercer o con-
trole social das politicas na temdtica em questdo, normatizar as a¢oes e regular a prestacao
de servigos de natureza publica e privada neste campo. Entre suas fun¢oes, destaca-se tam-
bém a responsabilidade de convocar ordinariamente a Conferéncia Nacional de Assisténcia

Social, que jd completou oito edigoes.
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3.1 Breve historico

No Brasil, acoes de assisténcia aos que, por motivos diversos, nio conseguiam assegurar
suas condi¢oes minimas de seguranca e subsisténcia, estavam relacionadas as iniciativas
da esfera privada, especialmente, instituigoes religiosas. Com o processo de (re)democrati-
zagio, o pais vivenciou novas discussoes em torno dos direitos sociais, os quais passariam
a integrar a nova Carta constitucional. Todo este processo colocou o tema da assisténcia

social, para além das acoes assistencialistas, na agenda politica (CUNHA, 2009).

O tema tomou for¢a e visibilidade por meio da atuagio das organizagoes civis, de
movimentos sociais e académicos, mobilizados para que fossem inscritos artigos constitu-
cionais com o intuito de assegurar direitos sociais, principalmente, pela categoria dos as-
sistentes sociais e de outros trabalhadores da 4rea, que defendiam considerar como respon-

sabilidade do Estado a proposi¢io de uma politica que reconheca as necessidades sociais

como uma questdo publica (GONCALVES, 2003, p. 59).

A CF de 1988 estabeleceu um sistema de direitos sociais universalistas e democrditicos,
em consonancia com as reivindicagoes e lutas levantadas por atores que se organizaram em
defesa da cidadania, dos direitos politicos e sociais. A assisténcia social foi garantida como
politica publica de direito do cidadao e dever do Estado, por meio do Artigo 194, que de-
termina um conjunto de agoes dos poderes publicos e da sociedade para assegurar os direi-
tos relativos a assisténcia social, a satide e a previdéncia (MORETTO e SILVEIRA, 2010).

A assisténcia social, compreendida como politica puablica, direito do cidadao e dever
do Estado, toma corpo com a regulamentacio da Loas. Em seu Artigo 16, a lei determina
a criacdo dos conselhos de assisténcia social, nas trés esferas governamentais, instincias
deliberativas, que devem funcionar dentro de um sistema descentralizado e participativo,
de cardter permanente e composicio paritdria entre governo e sociedade civil. Sao eles: o
CNAS; os conselhos estaduais de assisténcia social; o Conselho de Assisténcia Social do

Distrito Federal; e os conselhos municipais de assisténcia social.

O CNAS tem exercido um papel fundamental na reorganizagio do quadro nacional
relativo 2 assisténcia social. Em 2004, o conselho aprovou a PNAS, que elabora um con-
junto de novas exigéncias para a organizacio e prestacio dos servigos socioassisténciais, as
quais geram demandas mais complexas para gestores, trabalhadores e conselheiros da assis-
téncia social. O Suas, por sua vez, foi instituido em 2005 pela PNAS, impondo desafios e

demandas por uma maior capacidade técnica, politica e ética, além de um maior exercicio

do controle social (CNAS, 2011).

3.2 Finalidades e competéncias

Segundo seu regimento interno, o CNAS deve exercer o controle social, no ambito piblico
e privado, além da atuar na formulagio e no controle da PNAS. Entre as competéncias do

CNAS, estio:

* formular estratégias e atuar no controle da politica pablica de assisténcia social,
também nos aspectos econdmicos e financeiros;

13
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e  controlar a atuagio do setor privado na drea da assisténcia social;

* elaborar cronograma de transferéncias de recursos financeiros da Unido para os
demais entes federativos;

* acompanhar o desenvolvimento cientifico na drea de assisténcia social; e

e atuar junto ao MDS, além de convocar ordinariamente ou extraordinariamente, a cada
dois anos, a Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, que terd a atribuigao de avaliar
a situagdo da assisténcia social e propor diretrizes para o aperfeicoamento do sistema.

3.3 Composicao

O CNAS ¢ um 6rgao superior de deliberagio colegiada, de cardter permanente e composi¢io
paritdria entre governo e sociedade civil. O conselho possui um colegiado composto
por 18 membros titulares e respectivos suplentes, nomeados pelo presidente da Repu-
blica, cujos nomes sao indicados a0 MDS. Metade dos conselheiros representa o poder
publico. A outra parte é dividida, igualmente, entre: representantes de usudrios ou de
organiza¢oes de usudrios da assisténcia social; entidades e organiza¢oes da assisténcia so-
cial; e trabalhadores do setor da assisténcia social. De acordo com o quadro 2, é possivel
conhecer as entidades e érgaos governamentais representados pelos conselheiros titulares

e suplentes, na gestao do biénio 2010-2012.

QUADRO 2
Composicdo do CNAS para o biénio 2010-2012

Poder publico federal

1 Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS)

)
2) Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo (MP)
3) Ministério da Previdéncia Social (MPS)
4) Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS)
5) Ministério da Educagao (MEC)
6) Ministério da Satde (MS)
7) Estados
8) Municipios

Sociedade civil

Entidades e organizagdes de assisténcia social

1) Unido Brasileira de Educagdo e Ensino (Ubee)

) Fundagao Orsa
) Unido Social Camiliana
) Associacdo da Igreja Metodista
)
)

g W

Federacdo Espirita Brasileira
Associacdo Antonio Vieira

()

Representantes e organizaces de usudrios da assisténcia social

1) Associacdo Brasileira de Autismo (Abra)
) Federacdo Nacional de Educacdo e Integracdo dos Surdos (Feneis)
) Federagdo Nacional das Associacdes para Valorizacao das Pessoas com Deficiéncia (Avape)
) Pastoral da Pessoa Idosa
)
)

N

3

(GRS

Movimento Nacional de Populagdo de Rua
Federacdo Nacional das Apaes (Fenapaes)

()

Representantes dos trabalhadores da area de assisténcia social
1) Federacdo Nacional dos Psicalogos (Fenapsi)

2) Federacdo Nacional dos Empregados em Instituicdes Beneficentes, Religiosas e Filantropicas (FENATIBREF)
3) Confederacao Nacional dos Trabalhadores em Seguridade Social da CUT (CNTSS/CUT)
4) Ordem dos Advogados do Brasil (conselho federal)
5) Central dos Trabalhadores e Trabalhadoras do Brasil (CTB)
)

)

Conselho Federal de Psicologia

Fonte: CNAS [s.d.].
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Cada um dos representantes listados no quadro 2 terd um suplente e mandato de dois
anos, permitida uma tnica reconducio por igual periodo. Entre os representantes do po-
der publico, um assento serd reservado para um representante dos estados e outro para um
representante dos municipios. Os representantes governamentais titulares e suplentes serao
indicados pelos ministros de Estado, conforme dispuser ato do Poder Executivo Federal,
assim como a defini¢do de correspondéncia da titularidade e da supléncia, com excegio
dos representantes dos estados e municipios. Os representantes governamentais titulares e
suplentes dos Estados serdo escolhidos no Férum Nacional dos Secretdrios da Assisténcia
Social (Fonseas) e dos municipios, no Colegiado Nacional de Gestores Municipais da As-

sisténcia Social (Congemas).

A representacio da sociedade civil e sua respectiva supléncia sio exercidas pelas en-
tidades que adquirirem um maior niimero de votos obtidos em cada um dos segmentos

das representacoes do quadro 2, em foro préprio.

3.4 Organizacao

De acordo com Regimento Interno do CNAS, homologado pela Resolucio n® 6, de
9 de fevereiro de 2011, o CNAS ¢ organizado em torno de um Colegiado e uma Secretaria
Executiva. O Colegiado do CNAS tem a seguinte estrutura de funcionamento: plendria;
Presidéncia Ampliada; comissdes temdticas; Comissao de Etica; Comissio de Acompanha-

mento de Beneficios e Transferéncia de Renda; e grupos de trabalho.

O Colegiado tem como fungio: apreciar e deliberar sobre os assuntos encami-
nhados a0 CNAS, bem como as matérias de sua competéncia; expedir normas de
sua competéncia, necessdrias 4 regulamenta¢io e implementagiao da PNAS; e aprovar
a institui¢do de grupos de trabalho, suas respectivas competéncias, sua composigao,

procedimentos e prazos de duracio.

Na primeira reunido, o CNAS elege, por voto de no minimo dois tergos dos seus
membros titulares ou na titularidade, o presidente e o vice-presidente. A Presidéncia Am-
pliada é composta pelo presidente, vice-presidente e pelos coordenadores das comissoes
temdticas. A ela compete organizar os trabalhos internos do conselho, como a elaboracio
e proposi¢io dos assuntos das pautas das reunioes, a decisio acerca da pertinéncia e da
relevancia de eventos para participacio do CNAS, bem como a autorizagio do conselheiro
a representar o CNAS em eventos. A Presidéncia Ampliada ainda deve dirimir conflitos de
atribuicoes entre as comissdes temdticas e os grupos de trabalho. Para além da ordenagao
das atividades externas, a Presidéncia Ampliada define a condu¢io do monitoramento das

deliberagoes da CNAS, levando em consideragio o Plano Decenal de Assisténcia Social.

As comissoes temdticas tém a atribuigao de subsidiar o CNAS no cumprimento das
competéncias referidas na Loas. Sao elas: Comissao de Politica da Assisténcia social; Comissao
de Normas da Assisténcia Social; Comissao de Financiamento e Or¢amento da Assisténcia

social; e Comissio de Acompanhamento aos Conselhos da Assisténcia Social.
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A Secretaria Executiva contard com um secretdrio executivo e um corpo técnico e
administrativo préprio, constituido de servidores dos quadros do MDS ou requisitados
de outros 6rgaos da administracio publica federal. A Secretaria Executiva fica diretamente
subordinada a Presidéncia e ao Colegiado, para dar suporte ao cumprimento de suas com-

peténcias, ao dar suporte técnico-operacional para o Colegiado do CNAS.

O CNAS reunir-se-4, ordinariamente, uma vez por més, por convocagio de seu presi-
dente ou, extraordinariamente, por convocagao da Presidéncia ou de pelo menos um tergo

de seus membros, observado o prazo preferencial de 13 dias para a convocagao de reunido.

4 DESCRICAO DAS INFORMACOES

Descrevem-se aqui as informagoes obtidas por meio da sistematizagao dos dados coletados
com a utilizagio do questiondrio (anexo 1) no CNAS. A descrigio ¢ dividida em trés
blocos que expressam o perfil dos cidadaos que atuam como conselheiros, a percep¢ao de-
les a respeito da forma de atuagio dos conselheiros e sobre o funcionamento do conselho.

As informagoes sao apresentadas na forma de graficos seguidos de pardgrafos explicativos.

Inicialmente se verificou a distribui¢io do preenchimento do questiondrio por situagio
no conselho (se titular ou suplente): o gréfico 1 expressa a quantidade de conselheiros

titulares e suplentes que responderam ao questiondrio.

GRAFICO 1
Situacdo no conselho
(Em %)

M Titular M Suplente

Elaboragdo dos autores.

Conforme se pode observar, 58% dos conselheiros que responderam aos questiond-
rios s3o conselheiros titulares do CNAS, enquanto 42% sio suplentes.

O grifico 2 nos oferece a distribuicio percentual dos conselheiros segundo o setor de
representacio. Como ¢ possivel perceber, entre os conselheiros que compéem a amostra,
58% pertencem a sociedade civil (entidades e organizagées, trabalhadores e usudrios) e
37% pertencem a instituigées do poder publico. A pesquisa, portanto, teve uma maior
representacio de respondentes da sociedade civil, uma vez que a composicao do CNAS
atribui 50% das vagas para membros da sociedade civil e a mesma quantidade para re-

presentantes do poder publico.
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GRAFICO 2
Amostra segundo setor de representacio
(Em %)

26

M Entidades/organiza¢des M Poder Publico W Trabalhadores M Usuérios W Nao respondeu

Elaboracdo dos autores.

4.1 Bloco 1: perfil dos conselheiros

Este bloco apresenta o perfil dos conselheiros que participaram da pesquisa. Os dados
mostram a caracterizacio dos conselheiros no que se refere a género/sexo, cor, escolaridade,
religido, faixa etdria, renda, municipio de residéncia, tempo que atua como conselheiro e

informagoes sobre possivel atuagio em outros conselhos.

4.1.1 Distribuicao dos conselheiros por sexo

GRAFICO 3
Conselheiros segundo o sexo
(Em %)

M Masculino M Feminino

Elaboracdo dos autores.

Entre os conselheiros do CNAS participantes da pesquisa, existe uma predominincia
(63%) de participantes do sexo masculino. As mulheres, por um lado, representam 37% dos
respondentes. De forma curiosa, os resultados da pesquisa caminham no sentido contrério de
informagoes sobre a participagio de mulheres nos conselhos municipais de assisténcia social —

nos quais as mulheres tradicionalmente representam a maioria expressiva dos participantes

(LUCHMANN e ALMEIDA, 2010; CUNHA, 2009).
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Por outro lado, apesar da predominéncia masculina, é preciso reconhecer que esse
conselho oferece mais oportunidades para a participa¢ao feminina que o parlamento
brasileiro, no qual a representa¢ao feminina corresponde a menos de 10% das cadei-
ras — 43 parlamentares do sexo feminino e 470 do sexo masculino (BRASIL, 2011).
Na segunda fase desta pesquisa, quando os dados agregados dos conselhos nacionais
forem tratado, serd possivel ter uma ideia de como se dd a distribuicio de vagas por

género nos conselhos de forma geral.

4.1.2 Conselheiros segundo a cor/raca

GRAFICO 4
Conselheiros segundo a cor/raca

(Em %)

32
53

5

M Branca M Preta M Parda M Nao respondeu

Elaboracdo dos autores.

Tal qual demonstra o grafico 4, 0 CNAS ¢é composto predominantemente por conselheiros
que se declaram de cor branca (53%). Dos demais, 32% se consideram pardos, 10% pretos

e uma pessoa nio respondeu (5%).

As opgoes de cor disponiveis nesta questdo foram baseadas na tipologia adotada
pelo Instituto Brasileiro de Pesquisa e Estatistica (IBGE) no Censo 2010 e incluiam:
branca, preta, parda, amarela e indigena. Apesar de estas cinco categorias utilizadas pelo
IBGE serem, por vezes, alvo de criticas, o IBGE considera que elas ajudam a construir
um papel legitimador das representagées sobre os diversos grupos étnicos raciais que
convivem no Brasil (IBGE, 2008, p. 12). Além disso, “os termos propostos (...) foram
pensados como totalmente descritivos, sem nenhuma ideia de que eles servissem como

forma de identificagio dos grupos” (SCHWARTZMAN, 1998).
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4.1.3 Escolaridade dos conselheiros

GRAFICO 5
Escolaridade dos conselheiros
(Em %)
42
M Ensino fundamental M Ensino médio M Superior completo Doutorado completo
M Especializagédo M Mestrado incompleto M Mestrado completo

Elaboracdo dos autores.

A média de escolaridade do brasileiro com 25 anos de idade ou mais, medida pelo IBGE
em 2009, ¢ de 7,1 anos de estudo, o que significa uma escolaridade que nio alcanga a
conclusio do ensino fundamental (IBGE, 2010a, p. 50). O grifico 5 revela a distribui-
¢ao dos conselheiros do CNAS quanto a escolaridade. Oitenta e nove por cento dos
conselheiros que responderam aos questiondrios possuem pelo menos o ensino médio
completo, e apenas 11% possuem ensino fundamental completo. Além disso, 16% dos
conselheiros tém ensino superior completo e 68% possuem algum tipo de especializacio
ou pés-graduacio, revelando uma média de escolaridade superior 4 média nacional.

4.1.4 Religiao dos conselheiros

Observou-se, de acordo com grifico 6, qual ¢ religido ou culto dos conselheiros do
CNAS. Utilizou-se a terminologia e o tipo de pergunta adotada no Censo do IBGE:
“qual sua religido ou culto?”. Dessa forma, evitou-se o uso de uma grande lista de respos-
tas possiveis, o que poderia deixar de incluir algum grupo religioso. A partir das respostas
abertas a esta pergunta, foram delimitadas as categorias dispostas no gréfico 6.

GRAFICO 6
Religido ou culto dos conselheiros
(Em %)
48
5
M Agnéstico Catdlica M Evangélico Nao tem M Metodista N&o respondeu

Elaboracdo dos autores.
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Por motivos desconhecidos pela pesquisa, grande parte dos participantes optou por
nao declarar sua religido ou culto (32%). Entre aqueles que responderam, é possivel obser-
var a diversidade de cultos e crengas que perpassam a populagio brasileira como um todo,
refletindo a diversidade cultural do pais, apesar da predominancia de conselheiros que se

declaram de religido catdlica (48%).

4.1.5 Faixa etaria dos conselheiros

GRAFICO 7
Faixa etaria dos conselheiros

(Em %)

26

M 31 a 40 anos M 41 a 60 anos B Mais de 60 anos

Elaboracdo dos autores.

Em relagao a faixa etdria, observa-se no grafico 7 que existe no CNAS uma predominéncia
de conselheiros na faixa etdria entre 41 e 60 anos (63%). Dos demais, 26% disseram ter

entre 31 e 40 anos, enquanto 11% declararam possuir mais de 60 anos.

4.1.6 Renda familiar média mensal dos conselheiros

A renda mensal familiar foi mensurada por meio de faixas de renda. De acordo com
o gréfico 8, 21% dos conselheiros declararam ter renda familiar mensal média de até
R$ 2.500. Os demais (79%) possuem uma renda familiar acima da média nacional (IBGE,
2010b). Destes, 11% possuem renda entre R$ 2.501 e R$ 4 mil, e 47% entre R$ 4.001
e R$ 8 mil. Dezesseis por cento dos conselheiros declararam ter renda mensal maior que

R$ 8 mil e menor que R$ 12 mil e 5% declaram possuir renda acima de R$ 12 mil.
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GRAFICO 8
Conselheiros segundo renda familiar média mensal
(Em %)
1
M De R$ 501,00 até R$ 1.500,00 M De R$ 1.501,00 até R$ 2.500,00 M De R$ 2.501,00 até R$ 4.000,00
M De R$ 4.001,00 até R$ 8.000,00 B De R$ 8.001,00 até R$ 12.000,00 B Acima de R$ 12.001,00

Elaboracdo dos autores.

Renda familiar mensal por segmento

Analisando a renda média mensal por setor de representagao (grifico 9), é possivel perce-
ber que as rendas mais altas (acima da média da familia brasileira medida pela Pesquisa de
Or¢amentos Familiares — POF) sao encontradas, sobretudo, entre os representantes do poder
publico. Nenhum conselheiro representante deste setor ganha menos de R$ 2.051, sendo
que a maijoria que ganham acima de R$ 12 mil s3o representantes do poder publico. Entre os
representantes da sociedade civil, existe uma maior variagio da renda média mensal familiar,

apesar de ocorrer uma concentragio na faixa dos que recebem entre R$ 1.501 e R$ 4 mil.

GRAFICO 9
Renda familiar média mensal por setor

40 —
35 —
30 —
25 —
20 —
15 —
10 —

0 | | |
Abaixo de R$500 R$501 a R$1.500 R$1.501 a R$2.500 R$2.501 a R$4.000 R$4.001 a R$8.000 R$8.001 a R$12.000 Acima de R$12 mil

B Poder publico M Sociedade civil

Elaboracdo dos autores.
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4.1.7 Municipio/Unidade da Federacao (UF) de residéncia dos conselheiros

De modo a obter uma melhor representagao espacial da distribui¢io dos conselheiros no
pais, foi feito um mapa demonstrativo. Neste mapa, os circulos indicam os municipios de
residéncia e seu tamanho reflete a proporgio de conselheiros que indicaram residir naquele
local. O detalhamento dos nomes dos municipios e a frequéncia de resposta para cada um
podem ser encontrados no quadro 3.

FIGURA 1
Distribuicdo geografica dos conselheiros do CNAS

%

Elaboracdo dos autores.

Observa-se que no CNAS existem conselheiros de todas as regides do pais: Centro-
Oeste, Norte, Nordeste, Sudeste e Sul. A maior concentragio de conselheiros estd nas regides
Sudeste (com destaque para o estado de Sao Paulo) e Centro-Oeste (com destaque para Brasilia).

QUADRO 3
Distribuicdo dos conselheiros por municipio

Municipio/UF de residéncia Frequéncia
Sé&o Paulo-SP 4
Brasilia-DF
Belo Horizonte-MG
Aracaju-SE
Boa Vista-RR
Caraguatatuba-SP
Curitiba-PR
Guarulhos-SP
Jundiai-SP
Natal-RN
Porto Alegre-RS
Recife-PE
Sao Gabriel do Oeste-MS
Total

Ol=|=|======]==~|w

—_

Elaboracdo dos autores.
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4.1.8 Conselheiros segundo o tempo no conselho

Observa-se, no grafico 10, que 37% dos conselheiros estao no CNAS hd menos de
um ano, 47% estao no conselho entre um e trés anos, e 16% siao conselheiros entre

quatro € seis anos.

GRAFICO 10
Conselheiros segundo o tempo no conselho
(Em %)
16
B Menos de 1 ano M De 1 a3 anos M De 4 a 6 anos

Elaboracdo dos autores.

4.1.9 Representacao de outros setores dentro do conselho

O gréfico 11 mostra que apenas 16% dos conselheiros afirmaram haver representa-
do outros setores dentro do conselho, antes da representagio atual. A maioria dos
conselheiros que participaram da pesquisa representou apenas um setor durante

seus mandatos.

GRAFICO 11
Representacdo de outros setores dentro do conselho (anterior a representacdo atual)

(Em %)
16

H Néo M Sim

Elaboracdo dos autores.
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4.1.10 Atuacao em outros conselhos

O grafico 12 representa as respostas a indagago sobre se o conselheiro participa atualmente
ou se ja participou de outros conselhos além do CNAS.

GRAFICO 12
Participacao dos conselheiros em outros conselhos
(Em %)
47
32
21
M Nio M Sim, mas atualmente sou conselheiro(a) M Sim, sou conselheiro(a) de outros conselhos

apenas deste conselho

Elaboracdo dos autores.

Vinte e um por cento dos conselheiros disseram nio participar ou nio ter par-
ticipado de outros conselhos, ao passo que 79% dos conselheiros ji foram (47%) ou
ainda s3o (32%) conselheiros de outros conselhos. Conforme é possivel observar no
quadro 4, cinco conselheiros atuam ou atuaram apenas em conselhos municipais, a
mesma quantidade participa ou participou somente de conselhos estaduais e um afir-
mou ser ou ter sido conselheiro nacional de outro conselho. Trés apontaram ter ou ter
tido experiéncia com conselho municipal e conselho estadual, e um atua ou j4 atuou

nos trés tipos de conselhos.

QUADRO 4
Atuacdo em conselhos fora do CNAS

Tipo de conselho Numero

Apenas conselho nacional 1

Apenas conselho estadual 5

Apenas conselho municipal 5

Conselhos nacional e estadual

Conselhos nacional e municipal

Conselhos estadual e municipal 3

Conselhos nacional, estadual e municipal 1

Total 15

Fonte: Dados da pesquisa.
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QUADRO 5
Resumo do perfil dos conselheiros do CNAS
Sexo 37% do sexo feminino, 63% do sexo masculino
53% dos conselheiros se declaram de cor branca, 32% parda, 10% preta e
Cor/raca

5% nao responderam

11% ensino fundamental, 5% ensino médio, 16% superior completo, 68% especializaao

Escolaridade 3 <
ou pés-graduacdo

Religido ou culto 32% nao declararam, 48% catolica

Faixa etaria 63% entre 41 e 60 anos, 11% com mais de 60 anos, 26% entre 31 a 40 anos.
21% tém renda familiar mensal média de até R$ 2.500; 11% entre R$ 2.501 e

Renda mensal média familiar R$ 4 mil e 47% entre R$ 4.001 e R$ 8 mil; 16% entre R$ 8 mil e R$ 12 mil e
5% acima de R$ 12 mil

Tempo no conselho 37% a menos de um ano, 47% de um a trés anos, 16% de quatro a seis anos

84% dos conselheiros nunca representaram outros setores dentro do CNAS, apenas

Representacdo anterior de outros setores dentro do CNAS o
P ¢ 16% ja o fizeram

79% dos conselheiros atuam ou ja atuaram em outro conselho, enquanto

Participacdo em outros conselhos < S -
pa¢ 21% responderam que ndo participam ou participaram de outros conselhos

Fonte: Dados da pesquisa.

4.2 Bloco 2: atuacao dos conselheiros ou conselheiras

Este bloco busca captar a percep¢ao dos conselheiros acerca da composicao do conselho, da
prépria atuac¢io como conselheiro, interesses que eles entendem defender, articulagio entre
setores do conselho e interagio e formas de comunicagio com a base de apoio." Os grificos
desta primeira se¢do representam o grau de satisfagao do conselheiro em relagio aos aspectos
citados. Cada respondente avalia em uma escala que inclui cinco op¢oes de avaliagao: muito

satisfatoria, satisfatéria, pouco satisfatéria, insatisfatéria e nio sabe ou nao se aplica.

4.2.1 Avaliacao do nimero total de conselheiros

GRAFICO 13
Numero total de conselheiros

(Em %)

B Muito satisfatorio M Satisfatorio M Pouco satisfatorio  Insatisfatorio B Nao sabe/N&o respondeu

Elaboracdo dos autores.

Dos conselheiros do CNAS que responderam ao questiondrio, a maioria (68%) considera
o nimero total de conselheiros que compée o conselho como satisfatério (63%) ou muito
satisfatério (5%). Dezesseis por cento dos respondentes consideraram o niimero de conse-
lheiros pouco satisfatério e 5% avaliam o nimero como insatisfatério. Um conselheiro nio

respondeu e outro marcou a opgao de resposta “nao sabe” (11%).

1.Considerou-se como “base de apoio” o grupo principal de pessoas representadas pelo conselheiro ou pela conselheira.
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4.2.2 Avaliacao da diversidade de setores representados

GRAFICO 14
Diversidade dos setores representados
(Em %)
5 5
B Muito satisfatéria M Satisfatoria M Pouco satisfatéria M Insatisfatoria Né&o respondeu

Elaboracdo dos autores.

Como ¢ possivel observar pelo grafico 14, 53% dos conselheiros consideram a diversidade
de setores satisfatéria ou muito satisfatéria. Em contrapartida, 26% dos conselheiros con-
sideram a diversidade interna pouco satisfatéria e 16% como insatisfatéria. E, por motivos

desconhecidos, um conselheiro nio respondeu (5%).

4.2.3 Avaliacao do nimero de conselheiros em cada setor

GRAFICO 15
Numero de conselheiros em cada setor
(Em %)
42
32
21
M Satisfatoria M Pouco satisfatoria M Insatisfatoria Né&o respondeu

Elaboracdo dos autores.

De acordo com o grifico 15, 42% dos conselheiros consideram o niimero de conselheiros
em cada setor satisfatério. Trinta e dois por cento consideram a divisio da composicio por

setores como pouco satisfatéria e 25% como insatisfatdria.
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O grifico 16 permite uma andlise mais aprofundada desta questio, ao mostrar as
respostas por segmento. Como ¢ possivel perceber, o nimero de conselheiros por setor da
composigio do CNAS nio foi bem avaliado. Porém, os membros representantes do poder
publico avaliam de forma mais positiva esse quesito. Entre representantes da sociedade
civil (entidades e organizagdes, trabalhadores e usudrios), a maioria considera a divisdo da

composigao por setores como pouco satisfatdria ou insatisfatéria.

GRAFICO 16
Avaliacao do nimero de conselheiros em cada setor, por segmento

40 —
30

20

Poder publico Sociedade civil

M Satisfatorio M Pouco satisfatério M Insatisfatorio

Elaboracdo dos autores.

4.2.4 Avaliacdo da forma de escolha das entidades com assento no conselho

GRAFICO 17
Forma de escolha das entidades com assento no conselho
(Em %)

47

5
11

B Muito satisfatoria M Satisfatoria M Pouco satisfatoria
M Insatisfatoria [[I Nao sabe / ndo se aplica

Elaboracdo dos autores.

Em relagio a este aspecto, apenas 32% consideram a forma de escolha das entidades dentro do
conselho como satisfatdria (21%) ou muito satisfatéria (11%), ao passo que 5% se dizem insatis-

feitos com a forma de escolha das entidades. Dezesseis por cento marcaram a opgio “ndo sabe”.
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4.2.5 Avaliacao da forma de escolha dos conselheiros dentro das entidades
GRAFICO 18

Forma de escolha dos conselheiros dentro das entidades
(Em %)
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Elaboracdo dos autores.

Cinquenta e trés por cento do total de conselheiros avaliam como “satisfatéria” a forma de
escolha dos conselheiros dentro das entidades. Trinta e sete por cento consideram-na pouco

satisfatéria e 10%, insatisfatéria.

4.2.6 Interesses prioritarios

A questdo sobre interesses prioritdrios pedia que o conselheiro marcasse, em resposta a
questdo “na sua atuacdo no conselho, que interesses vocé defende prioritariamente?”,
uma das seguintes op¢oes: “nenhum interesse especifico, sigo apenas as minhas convic-
¢Oes pessoais’; “interesses da minha institui¢ao”; “interesses do meu setor”; “interesses
de redes ou movimentos organizados em func¢io de temas ou problemas especificos”;
e “interesses de toda a coletividade”. Deveria ser marcada uma op¢do para o primeiro,
outra para o segundo e uma terceira opgao para o terceiro interesse prioritariamente

defendido pelo conselheiro.

Considerou-se, para fins de sistematizagdo, apenas as respostas com uma marcagao por
prioridade, foram desconsiderados os casos que tiveram mais de uma resposta para cada
prioridade, o que aumentou significativamente o niimero de no respostas para a segunda
e terceira opgoes. Dessa maneira, optou-se por expor aqui apenas os resultados que refletem

os interesses que os conselheiros disseram representar como primeira op¢ao (grafico 19).
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GRAFICO 19
Interesses prioritarios (primeira opcdo)
(Em %)
5
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Elaboracdo dos autores.

Conforme ¢ possivel verificar no gréfico 19, os interesses considerados como prio-
ridade principal pelos conselheiros sio: os interesses de toda a coletividade (68%); os
interesses do meu setor (11%); os interesses da minha instituicao (5%); e os interesses
de redes ou movimentos organizados (5%). Por motivos desconhecidos, 11% dos entre-
vistados ndo responderam a questio.

4.2.7 Grau de articulacao com os setores que compdem o conselho

Os gréficos 20 e 21 referem-se a avaliagao do nivel de satisfacdo com o grau de articulagao

entre os conselheiros e os segmentos que compdem esse conselho.

GRAFICO 20
Grau de articulacdo dos conselheiros com poder publico
(Em %)
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Elaboracdo dos autores.
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GRAFICO 21
Grau de articulacdo dos conselheiros com sociedade civil
(Em %)
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Elaboracao dos autores.

B Insatisfatoria

E possivel verificar que a maior parte dos conselheiros encontra-se satisfeita ou muito satis-

feita com o grau de articulagio tanto com o poder publico, quanto com a sociedade civil.

De todo modo, nota-se que existe uma insatisfagio maior no que se refere a articulagao

com a sociedade civil que com o poder publico.

4.2.8 Existéncia de base de apoio

GRAFICO 22
Presenca de base de apoio no exercicio do mandato do conselheiro
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Elaboracdo dos autores.

Poder publico

O questiondrio abordou um conjunto de questdes sobre a presenca de base de apoio durante o

exercicio do mandato dos conselheiros. Neste bloco, como serd apresentado a seguir, nao foram

consideradas as respostas de um conselheiro — aquele que nio identificou o setor representado.

Na resposta a questiao “no exercicio de seu mandato como conselheiro, vocé tem

alguma base de apoio?”, 89% dos conselheiros entrevistados afirmam possuir base

de apoio, ou seja, 17 conselheiros do total de 19 respondentes. Analisando por setor,
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percebe-se que todos os representantes da sociedade civil possuem base de apoio. Entre
os representantes do poder publico, 67% declararam possuir base de apoio.

4.2.9 Frequéncia de contato com a base de apoio

GRAFICO 23
Frequéncia de contato com a base de apoio
(Em %)
M As vezes B Com frequéncia W Sempre M N&o respondeu

Elaboragdo dos autores.

Entre os conselheiros que afirmaram possuir base de apoio, a maioria diz manter
contato com sua base de apoio com frequéncia (59%) ou sempre (29%). Apenas 6% nio

responderam a esta qUCStiO.

4.2.10 Formas de contato com a base de apoio

As principais formas de contato que os conselheiros do CNAS utilizam para se comunicar
com suas bases estdo representadas no grafico abaixo (por niimero de respostas) — ¢ impor-

tante notar que mais de uma resposta era possivel.

GRAFICO 24
Principais formas de contato com a base de apoio
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Elaboracdo dos autores.
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Percebe-se que as formas de contato mais frequentes sdo as reunioes presenciais (14),
as trocas de e-mail (14) e as conversas pessoais (13). Telefonema (7) e home-page institucio-
nal (16) também foram citadas. As novas formas de relacionamento digital, como Orkut e
Facebook, mensagem/torpedo e carta/oficio, nao sao ferramentas utilizadas com frequéncia

pelos conselheiros que participaram da pesquisa.

4.2.11 Frequéncia de consulta a base de apoio

Para definir/sustentar posicionamento no conselho

GRAFICO 25
Frequéncia de consulta a base de apoio para definir posicionamento
(Em %)
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Elaboracdo dos autores.

Os conselheiros do CNAS que possuem base de apoio, afirmam, em sua maioria,
comunicar-se sempre ou frequentemente com suas bases de apoio (94%) a fim de definir
o posicionamento a ser defendido no conselho. Seis por cento afirmam comunicar-se

com suas bases para esta finalidade apenas as vezes.

Quando se analisam as repostas por segmento (grifico 26), percebe-se que os
representantes da sociedade civil responderam mais vezes estar sempre em contato com a
base de apoio, ao passo que a maioria dos representantes do poder publico consulta sua base

frequentemente para este fim.
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GRAFICO 26

Frequéncia com a qual cada segmento consulta a base de apoio para definir posicionamento
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Elaboracdo dos autores.

Para relatar debates/deliberacoes do conselho

GRAFICO 27
Frequéncia de consulta a base de apoio para relatar os debates/deliberacdes do conselho

(Em %)
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Elaboracdo dos autores.

Oitenta e oito por cento dos respondentes afirmam que a comunicagio com a base, para
relatar os debates e as deliberagdes ocorridos no conselho, ocorre sempre (53%) e frequen-

temente (35%). Apenas 12% afirmaram que este contato ocorre as vezes.
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GRAFICO 28
Frequéncia com a qual cada segmento consulta a base de apoio para relatar os debates/
deliberacdes do conselho
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Elaboracdo dos autores.

O gréfico 28 mostra, mais uma vez, a distribui¢io de respostas a essa questao por setor
e revela que os conselheiros representantes do poder publico consultam mais as suas bases
(sempre ou frequentemente) que os membros representantes da sociedade civil, para relatar

os debates e deliberagoes ocorridos no conselho.

Para prestar contas sobre a atuacao no conselho

GRAFICO 29
Frequéncia de consulta a base de apoio para prestar contas sobre a atuacdo no conselho

(Em %)
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Elaboracdo dos autores.

De acordo com o gréfico 29, observa-se que a propor¢io de conselheiros que afirmam con-
sultar a base frequentemente ou sempre se mantém alta (88%) em relacio a consulta para

prestacdo de contas. Na andlise das respostas por segmento — apresentadas no grafico 30 —
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observa-se que o poder publico realiza contato com sua base sempre ou frequentemente, ¢ a

maioria dos representantes da sociedade civil procura sua base para esta finalidade sempre.
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GRAFICO 30
Frequéncia com a qual cada segmento consulta a base de apoio para prestar contas sobre
a atuacdo no conselho
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Elaboracdo dos autores.

Para construir/fortalecer articulagcoes

GRAFICO 31
Frequéncia de consulta a base de apoio para construir/fortalecer articulacées
(Em %)
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Elaboracdo dos autores.

Por fim, no que se refere & comunicagio com a base de apoio para construir ou fortalecer ar-

ticulagoes, o nimero elevado de conselheiros que disseram fazé-lo frequentemente, (35%) ou

sempre (59%), se mantém elevado (94%). Apenas 6% disseram entrar em contato s vezes para

este fim. Nas respostas por segmento, ilustradas no grafico 32, a maioria dos representantes

da sociedade civil e do poder publico respondeu consultar sempre a base para esta finalidade.
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GRAFICO 32

Frequéncia com a qual cada segmento consulta a base de apoio para construir/fortalecer articulacoes
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Elaboracdo dos autores.

4.3 Bloco 3: funcionamento do conselho

4.3.1 Frequéncia com a qual a atuacao dos conselheiros do CNAS corresponde

aos interesses de seus respectivos setores

GRAFICO 33

Frequéncia da correspondéncia entre a atuacdo dos conselheiros e os interesses de seu setor

(Em %)
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Elaboracdo dos autores.

De acordo com o gréfico 33, 68% dos respondentes afirmam atuar de forma correspon-
dente aos interesses do seu setor representado sempre (21%) ou frequentemente (47%).
Apenas 5% responderam que as vezes atuam desta maneira e 16%, raramente. Onze por

cento marcaram a op¢ao “ndo sabe”.



O Conselho Nacional de Assisténcia Social na Visdo de seus Conselheiros

4.3.2 Percepcao dos conselheiros em relacao a influéncia do conselho

Nesta questao, o objetivo é obter a opinido dos conselheiros acerca do nivel de influéncia
do conselho nas diversas arenas politicas nas quais o CNAS poderia intervir de alguma

forma, influenciando o processo de formula¢io e implantagao de politicas puablicas.

Influéncia do conselho na agenda do CN

GRAFICO 34

Influéncia na agenda do Congresso Nacional
(Em %)
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Elaboragdo dos autores.

A maioria dos conselheiros considera a influéncia do CNAS sobre a agenda do Congresso
Nacional pouco significativa (53%) ou sem influéncia (16%). Trinta e um por cento dos

conselheiros acreditam que a influéncia ¢ significativa.

Influéncia do conselho nas politicas pdblicas do MDS

GRAFICO 35
Influéncia da atuacdo do Conselho nas politicas publicas do MDS
(Em %)
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Elaboracdo dos autores.
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No que se refere a influéncia sobre as politicas do MDS — 6rgao ao qual o conselho ¢ vin-
culado — nota-se que 47% dos conselheiros acreditam que o conselho nio tem influéncia
alguma sobre o ministério. Trinta e dois por cento consideram que a influéncia é pouco
significativa e apenas 5% a consideram significativa. Dezesseis por cento optaram por nio

responder ou marcar a op¢ao “nio sabe”.

Influéncia do conselho nas politicas publicas de outros ministérios com
0s quais o conselho se relaciona

Na avaliacio da influéncia do conselho sobre as politicas de outros ministérios com os quais
se articula, percebe-se um aumento da propor¢io de respostas positivas, dado que apenas
11% consideram que o conselho nao tem influéncia alguma. Trinta e sete por cento ava-

liam a influéncia como pouco significativa, e 47% apontam a influéncia como significativa.
g g

GRAFICO 36
Influéncia da atuacdo do conselho nas politicas publicas de outros ministérios com os quais o
conselho se relaciona
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Elaboracdo dos autores.

Influéncia do conselho nas iniciativas da sociedade civil

GRAFICO 37
Influéncia do conselho nas iniciativas da sociedade civil
(Em %)
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Elaboragdo dos autores.
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Quanto a influéncia do conselho sobre as a¢oes da sociedade civil, a avaliagao dos conse-
lheiros é mais positiva. Sessenta e oito por cento consideram que a influéncia do conselho
nas iniciativas da sociedade ¢ muito significativa (26%) ou significativa (42%). Por seu

turno, 32% consideram que a influéncia do conselho é pouco significativa.

Influéncia do conselho nas iniciativas do setor privado

GRAFICO 38
Influéncia do conselho nas iniciativas do setor privado
(Em %)
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Elaboracdo dos autores.

Quando se aborda a influéncia sobre o setor privado, as avaliacoes sao negativas. Cinquenta
e trés por cento consideram que a influéncia do conselho é pouco significativa e 32% per-

cebem que o conselho nio tem influéncia nas iniciativas do setor privado.

Influéncia do conselho na percepgao da opinido publica sobre o tema

GRAFICO 39
Influéncia do conselho na percepcao da opinido publica sobre o tema

(Em %)

11 5

M Muito significativa M Significativa M Pouco significativa M Nao tem influéncia I Ndo sabe

Elaboracdo dos autores.

39



40

Relatoério de Pesquisa

Por fim, quanto a influéncia do CNAS na percepgao da opinido publica, nota-se que a
maior parte dos conselheiros que responderam a questio considera a capacidade de impac-
tar como negativa: 53% dos conselheiros avaliam-na como pouco significativa e 5% como
sem influéncia. Somente 26% consideram esta influéncia como significativa e 5% muita

significativa. Onze por cento marcaram a op¢io “nao sabe”.

4.3.3 Compreensao dos assuntos tratados no conselho

Pergunta-se desta forma: “em geral, os assuntos tratados no conselho sao facilmente
compreendidos por todos os conselheiros?”. Esta questao visa aferir a percepgio acerca do en-
tendimento dos conselheiros em relacio aos assuntos discutidos no conselho. Como respostas

possiveis a esta pergunta, havia trés op¢des: “nao”; “sim, parcialmente”; e “sim, plenamente”.

GRAFICO 40
Compreensao dos assuntos tratados no conselho

(Em %)
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Elaboragdo dos autores.

Conforme o gréfico 40 ilustra, a maioria dos conselheiros acredita que estes
compreendem parcialmente os assuntos tratados no conselho (79%). Onze por cen-
to consideram que a compreensao ¢ plena e 10% avaliam que os assuntos nao sio

compreendidos pelos conselheiros.

4.3.4 Compreensao da linguagem utilizada nas reunides do conselho

Neste item, pergunta-se se a linguagem utilizada nas reunioes ¢é facilmente compreendida
g guag
e apropriada por todos os conselheiros. As opgoes de resposta também eram: “nao”; “sim,

parcialmente”; e “sim, plenamente”.
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GRAFICO 41
Compreensdo da linguagem utilizada nas reunides

(Em %)
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Elaboragdo dos autores.

Sessenta e oito por cento dos conselheiros acreditam que a linguagem utilizada ¢é
compreendida parcialmente e 21% consideram que a compreensao é plena. Onze por cento

avaliam que a linguagem utilizada durante as reunides nio é compreendida pelos conselheiros.

4.3.5 Avaliacao da atuacao dos setores do conselho

Neste item, pediu-se aos conselheiros para avaliar a atuacio, dentro do conselho, dos
setores que o compdem. O grifico 42 mostra que a percep¢ao em torno da atuagao de
representantes do poder publico ¢, sobretudo, positiva: 37% consideram que o poder
publico ajuda bastante e 58% avaliam que ele ajuda. Cinco por cento percebem que o

poder publico nio ajuda e nem atrapalha.

GRAFICO 42
Atuacao do poder publico
(Em %)
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Elaboracdo dos autores.

De acordo com o grifico 43, os conselheiros avaliam de forma positiva a atuagio,
dentro do conselho, dos setores da sociedade civil que o compoem. Ora os conselheiros

avaliam que a atuagio dos setores ajuda, ora consideram que esta atuagao ajuda bastante.
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GRAFICO 43
Atuacdo da sociedade civil
(Em %)
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Elaboracdo dos autores.

4.3.6 Avaliacao das estruturas administrativas e organizacionais do conselho

Esta parte visa avaliar o nivel de satisfagio dos conselheiros com as estruturas administrativas
e organizacionais do CNAS.

Avaliacdo da Secretaria Executiva

GRAFICO 44
Secretaria Executiva do conselho
(Em %)
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Elaboracdo dos autores.

No que concerne ao funcionamento da Secretaria Executiva, a maioria dos conselheiros
acredita que o apoio técnico-administrativo e demais servigos realizados sao muito satisfa-

térios (58%) ou satisfatérios (32%). Apenas 10% nio responderam.
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Avaliacdo dos meios de comunicacao e divulgacao (informes, website, publicagoes)

GRAFICO 45
Meios de divulgacdo e comunicacdo
(Em %)
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Elaboragdo dos autores.

Quanto aos meios de divulgagio e comunicagio do CNAS, a maioria avalia que os
meios sdo muito satisfatérios (26%) ou satisfatérios (42%). Dezesseis por cento consi-
deram os meios como pouco satisfatérios, e 11% como insatisfatérios. Cinco por cento

optaram por nio responder.

Avaliacao do regimento interno e das resolugoes

GRAFICO 46
Regimento interno e resolucdes
(Em %)
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Elaboragdo dos autores.

Conforme ilustra o grafico 46, 84% dos conselheiros consideram as resolucoes e o regi-
mento interno do CNAS satisfatérios (74%) ou muito satisfatérios (10%), ao passo que

11% consideram-nos pouco satisfatérios — 5% nio responderam.
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Avaliacdo da Presidéncia do conselho

GRAFICO 47
Presidéncia do conselho

(Em %)
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Elaboracdo dos autores.

o que se refere & Presidéncia do conselho, o gréfico 47 mostra uma avaliagio bastante
N fi Presid d lh fico 47 most 1 bastant
positiva de sua atuacio, sendo que 42% dos conselheiros consideram-na muito satisfatéria

e 53% consideram-na como satisfatéria. Cinco por cento nao responderam.

Avaliacao da plendria do conselho

GRAFICO 48
Plenarias
(Em %)
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Elaboracdo dos autores.

Por fim, coube avaliar o andamento das plendrias do CNAS, de acordo com a visio dos
conselheiros. Neste caso, a avaliagio também foi positiva. A maior parte dos respondentes
considerou que a atuagdo da plendria é muito satisfatéria (21%) ou satisfatéria (58%).

Apenas 16% consideraram a plendria como pouco satisfatéria e 5% nao responderam.
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4.3.7 Principais dificuldades e obstaculos enfrentados atualmente pelo conselho

Foi pedido aos conselheiros para que identificassem, entre uma lista de categorias previamente
organizada, trés dificuldades que eles acreditam ser as principais com relagio ao andamento
do CNAS. O grifico 49 mostra a frequéncia de respostas (em nimeros absolutos) para cada
categoria. E possivel perceber que as principais dificuldades observadas pelos conselheiros sio
caréncia de estrutura (salas, espago fisico e equipamentos) — total de dez respostas — e discussio
de questoes politicas alheias 4 agenda do conselho. Alguns conselheiros também apontam o
pouco tempo de discussao nas reunioes, divergéncias nas opinides dos conselheiros, a limita-
¢do de passagens e didrias e o excesso de reuniées como dificuldades — estas questoes foram

apontadas cada uma por cinco conselheiros.

GRAFICO 49
Principais dificuldades e obstaculos enfrentados atualmente pelo conselho
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Elaboracdo dos autores.

5 QUESTOES ABERTAS

Havia duas questoes abertas no questiondrio. A questiao 27 perguntava aos conselheiros
quais os principais pontos fortes da atuagao do conselho, enquanto a questao 28 buscava
obter as opinides dos conselheiros quanto a que tipo de agdes poderiam ser implementadas
para melhoria da atuagio do CNAS. Entre os 19 conselheiros que responderam ao questio-
ndrio, apenas trés nao responderam as questoes 27 e 28. De maneira a melhor organizar as
respostas, elaboraram categorias que representam o contetido geral destas, permitindo sua
sistematizagio. E importante ter em mente que os conselheiros poderiam apontar mais de

um aspecto €m suas respostas.
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5.1 Pontos fortes do CNAS

A primeira questao aberta — sobre quais sao os pontos fortes do conselho — resultou em

categorias apontadas no quadro 6.

QUADRO 6

Pontos fortes do CNAS

Pontos fortes Numero de respostas
Fortalecimento da democracia e do controle social 6

A atuacdo dos usuarios/sociedade civil

A capacidade de influenciar e pressionar o governo, a agenda publica e os processos de produgéo de politicas pablicas

Funcionamento das estruturas do conselho

Articulacdo e mobilizagdo entre atores

Realizar e participar das conferéncias nacionais

Orientar os conselhos estaduais e municipais

Wl lo|lvwlojlu|b|lw | —

Espaco de debate qualificado e transparente sobre temas relevantes/importantes

6
4
2
Representatividade e diversidade/pluralidade dos conselheiros 1
1
1
1
1
3

Ndo respondeu

Fonte: Dados da pesquisa.

Como ¢ possivel perceber, a partir do quadro 6, a maioria dos aspectos mais mencionados
como ponto forte do conselho estava relacionada, de um modo geral, 4 capacidade de atuagao
e engajamento dos conselheiros ou a capacidade de o conselho exercer o controle social de
forma democritica. Como ponto forte, mencionaram-se a “a atuacio dos usudrios/sociedade
civil” (total de seis respostas), a “articulagao e mobilizagao entre atores” (total de uma resposta)
e o “fortalecimento da democracia e do controle social” (total de seis respostas). Além disso, os
conselheiros apontaram que o0 CNAS ¢ um espago capaz de influenciar e pressionar o governo,
a agenda publica e os processos de produgao de politicas publicas (total de quatro respostas).

Dois conselheiros também destacaram como ponto forte o funcionamento do CNAS,
dando destaque & manuten¢io da agenda e do cronograma, ao nimero de reunides e a

atuacdo das comissoes temdticas e grupos de trabalho.

Outros aspectos foram mencionados como pontos positivos apenas uma vez. Sao eles:
a “representatividade e diversidade/pluralidade dos conselheiros”; o CNAS “realizar e par-
ticipar das conferéncias nacionais” e “orientar os conselhos estaduais e municipais”; e o

conselho ser um “espaco de debate qualificado e transparente sobre temas relevantes”.

5.2 Sugestoes de melhoria a atuacdao do CNAS

Conforme dito anteriormente, a segunda questao indagava o que poderia ser feito para melhorar

a atuagio do conselho. As respostas a esta questdo foram agrupadas em categorias no quadro 7.

QUADRO 7
Sugestdes de melhoria na atuacdo do CNAS

Sugestoes de melhoria NUmero de respostas

Capacitagdo dos conselheiros 3

CondigGes estruturais e financeiras para a atuacdo dos conselheiros e do proprio conselho

Ampliacao/fortalecimento da participagao popular

Autonomia para o exercicio do controle social

Diminuir disputas internas
Dar publicidade ao trabalho do conselho
Impantacdo das decisdes do conselho

3
2
2
Articulacdo com outros conselhos nos diferentes niveis da federacdo 1
1
1
1
3

N&o respondeu

Fonte: Dados da pesquisa.
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Entre os respondentes, trés apontaram que ¢é preciso a¢es continuas de capacitagio
dos conselheiros para que a atuagio dos mesmos e do CNAS melhore. Outros trés men-
cionaram que ¢ preciso melhorar as condigoes estruturais e financeiras para a atuagao dos
conselheiros e do préprio conselho, dando destaque ao financiamento de passagens para
deslocamento e a ampliagio do espago fisico do CNAS. Dois conselheiros apontaram que
¢ preciso ampliar e fortalecer a participagio popular no interior do CNAS, e outros dois

apontaram que o conselho precisa de mais autonomia para exercer o controle social.

Outros aspectos que também precisam ser melhorados foram mencionados uma vez
pelos conselheiros. Sao eles: a “articulagdo com outros conselhos nos diferentes niveis da
federagao”; a “diminuicdo das disputas internas”; “dar publicidade ao trabalho do CNAS”;

e “implantar as decisdes do conselho”.

6 CONSIDERACOES FINAIS: QUESTOES PARA DEBATE

A partir da sistematizacio das respostas dos conselheiros foi possivel tracar o perfil desses
representantes, bem como verificar suas percepgoes acerca da forma de atuagio, avaliacio do
trabalho do CNAS e influéncia nas politicas ptblicas. Os principais resultados obtidos foram
aqui apresentados, assim como alguns tépicos para debate e reflexdo a respeito do funciona-
mento do conselho. Tais reflex6es tém o intuito de auxiliar o conselho na busca conjunta de
caminhos para a melhoria de seu processo decisério e para uma melhor articulagio do CNAS

com demais conselhos, instAncias governamentais e entidades da sociedade civil.

E importante ressaltar o que foi explicitamente considerado como positivo pela maioria
dos conselheiros e que pode servir como exemplos de boas préticas, tanto para os conselhos
estaduais e municipais da assisténcia social, quanto para os conselhos nacionais de outras
dreas de politica publica. Tratam-se, também, dos aspectos que precisam ser aprimorados,

segundo as respostas dadas pelos conselheiros.

Alguns aspectos merecem destaque no que se refere as avaliagoes positivas por parte
dos conselheiros. Sao eles: o nimero de conselheiros que compéem o CNAS; a articula-
¢ao do conselho com membros do poder ptblico e da sociedade civil; e o desempenho de
atores desses dois segmentos dentro do préprio conselho. Além disso, as estruturas inter-
nas do CNAS foram bem avaliadas pelos seus membros. Sao elas: a Secretaria Executiva,
a Presidéncia, as plendrias, o regimento interno e resolu¢des, e os meios de divulgacio e

comunica¢ao do CNAS.

Ovutros aspectos foram apontados como positivos pelos conselheiros. Quando questionados
sobre os pontos fortes do CNAS, os conselheiros mencionaram a capacidade de atuagio e
engajamento dos mesmos — em especial, os representantes da sociedade civil e os usudrios — a
capacidade de o conselho exercer o controle social de forma democrdtica e o fato do CNAS
ser um espago capaz de influenciar e pressionar o governo, a agenda publica e os processos de

produgio de politicas publicas.
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Em relagao as dificuldades enfrentadas pelo conselho, as questoes indicadas pelos in-
tegrantes do CNAS sdo a caréncia de estrutura (salas, espago fisico e equipamentos) e a
insercdo de questdes politicas alheias 4 agenda do conselho. Os conselheiros também apon-
taram como dificuldades o pouco tempo de discussio nas reunides e o fato das reunices
serem espagadas. De forma contraditéria, conselheiros também assinalaram que o excesso

de reunides ¢ um ponto negativo.

Os conselheiros foram questionados sobre sugestoes de melhoria ao processo parti-
cipativo do CNAS, podendo escrever liviemente sobre o assunto. Sugere-se que o CNAS
aprofunde o debate sobre tais questoes, na medida em que estas tém o potencial de
aperfeicoar o processo decisério do conselho, podem ser, além disso, questdes importantes

para futuros estudos. Estas estao listadas a seguir.

1) Capacitagao dos conselheiros: uma atuacio propositiva perante as politicas publicas
pressupde atores bem informados. Logo, implantar um sistema permanente de capaci-
tagao para os conselheiros nacionais contribui para fortalecer o trabalho do conselho.
O CNAS pode atuar como articulador de programas permanentes de capacitagao de
seus conselheiros nacionais e dos conselhos subnacionais de assisténcia social, por meio
de parcerias com universidades e 6rgaos publicos. Tal iniciativa pode contribuir para a
melhoria do trabalho destas instincias, bem como auxiliar na difusao dos conhecimen-
tos acerca das prdticas democrdticas.

2) Melhoria das condigbes estruturais e financeiras para a atuagio dos conselheiros e
do préprio CNAS: os conselheiros também apresentam a necessidade de mudanca
nas condigoes estruturais e financeiras para a atuagio no conselho. Segundo os parti-
cipantes da pesquisa, o conselho e seus membros precisam encontrar mais condi¢oes
favordveis para uma boa atua¢io, dando destaque 2 ampliagao da estrutura do CNAS e
a viabilizagao de passagens para deslocamento de conselheiros.

3) Ampliagio da autonomia, da participagio popular e das formas de visibilidade do
trabalho do CNAS: para a melhoria do funcionamento do CNAS, os conselheiros
apontaram que ¢ preciso ampliar a autonomia do conselho para que o exercicio do
controle social seja pleno e real. No mesmo sentido, os conselheiros afirmaram que ¢
preciso ampliar e fortalecer a participacio popular dentro do CNAS, assim como dar
visibilidade ao seu trabalho e implantar as decisdes tomadas durante suas plendrias.

Por fim, ressalta-se que as questoes para debate aqui apresentadas serao aprofundadas na
segunda etapa da pesquisa, que ird analisar, de forma conjunta, as informagées obtidas neste e
nos demais relatérios (relativos ao conjunto dos 21 conselhos e trés comissdes nacionais anali-
sados). O Ipea agradece a colaboragio dos conselheiros nesta primeira etapa e aceita sugestoes
para a continuagio do trabalho, na tentativa de contribuir com o fortalecimento da democra-

cia, do controle social e da participa¢io da sociedade nas politicas publicas brasileiras.
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ANEXO 1

QUESTIONARIO APLICADO AOS CONSELHEIROS

QUESTIONARIO PARA CONSELHEIROS
Ipea s
Projeto Institucionalizacao da Participacao Social no Brasil

Observagao para facilitar o preenchimento:

Setor — Considere o termo “setor” como sendo aquele estabelecido para fins de

composi¢ao deste conselho: representantes do poder publico e da sociedade civil.

Base de apoio — Considere como “base de apoio” o grupo principal de pessoas
g

representadas pelo(a) conselheiro(a).

BLOCO 1: CARACTERIZACAO DO(A) ENTREVISTADO(A)

1) Sexo:

1. ( ) Masculino 2. () Feminino

2) Cor/raga (marque apenas uma alternativa):

1. ( ) Branca 2.( ) Preta 3.( ) Amarela
4. ( ) Parda 5. ( ) Indigena

3) Escolaridade:

1. ( ) Ensino fundamental 2. () Ensino médio

3. () Superior incompleto 4. () Superior completo

5. () Especializacio 6. () Mestrado incompleto

7. () Mestrado completo 8. () Doutorado incompleto

9. () Doutorado completo

4) Qual sua religiao ou culto?

5) Faixa etdria:
1. ( ) até 20 anos 2.( ) de2la30anos 3.( )de31 a40 anos
4. ( ) de4l a60 anos 5. () mais de 60 anos

6) Renda familiar mensal (média)

1. () Abaixo de R$ 500,00 2. ( ) De R$ 500,00 3.( )DeR$ 1.501,00
até R$ 1.500,00 até R$ 2.500,00

4.( ) DeR$2.501,00 5.( ) De R$ 4.001,00 6.( ) De R$ 8.001,00
até R$ 4.000,00 a R$ 8.000,00 a R$ 12.000,00

7.( ) Acima de R$ 12.001,00 8. ( ) Nao sabe
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7) Municipio/UF de residéncia:

8) Situagao no conselho:

1. ( ) Titular 2. () Suplente 3. ( ) Naio sabe
4. ( ) Outros

9) Setor de representacio a que pertence:

1. () Poder publico 2. () Usudrio/organizagao de usudrios
3. () Entidade/organizacio da assisténcia social 4. () Trabalhador do setor da assisténcia social

5. ( ) Nao sabe

10) H4 quanto tempo é conselheiro(a) deste conselho? (tempo efetivo de exercicio

como titular ou suplente, ininterrupto ou intercalado).

1. ( ) Menos de I ano 2.( )De1la3anos 3.( ) De4 a6 anos
4.( )De7al0anos 5. ( ) Mais de 10 anos 6. () Nao sabe/nio se aplica

11) No seu periodo neste conselho, ja representou outros setores?

1. ( ) Nao.
2. () Sim. Quais? (Pode-se marcar mais de uma op¢ao):
() Poder publico (') Sociedade civil () N4o sabe

12) Além deste conselho, vocé é ou foi conselheiro(a) de outros conselhos nacionais,

estaduais ou municipais de politicas piblicas?

1. ( ) Nao
2. () Sim, mas atualmente sou conselheiro(a) apenas deste conselho
3. ( ) Sim, sou conselheiro(a) de outros conselhos

Quais? (Pode-se marcar mais de uma opg¢ao):

1. () Conselhos nacionais
2. () Conselhos estaduais
3. () Conselhos municipais/locais

BLOCO 2: ATUACAO DOS CONSELHEIROS OU CONSELHEIRAS

13) Como vocé considera a composi¢ao do conselho em relagao a cada um dos itens abaixo?

Muito e Pouco .~ , . | Nao sabe/
AP Satisfatéria ... |Insatisfatéria| -
satisfatdria satisfatdria nao se aplica
1. Nl’lme‘ro total de 0) ) 0) ) )
conselheiros(as)
2. Diversidade de setores () ) 0) ) 0)
representados
3. Ntmero de conselheiros
em cada setor () ) () () )
4. Forma de escolha das
entidades com assento no () () () () ()
conselho
5. Forma de escolha dos con-
selheiros dentro das entidades () ) () () )
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14) Na sua atuagio no conselho, que interesses vocé defende prioritariamente?

Assinale suas trés opg¢oes, em ordem de relevancia, indicando com um “X” sua 12, 22 e

3® op¢ao para os itens abaixo:

1% op¢io 2% op¢io 3% opcao

1. Nenhum interesse especifico, sigo apenas as minhas () () ()
convicgoes pessoais
2. Interesses da minha instituicao () () ()
3. Interesses do meu setor () () ()
4. Interesses de redes ou movimentos organizados em

- . () () ()
funcio de temas ou problemas especificos
5. Interesses de toda a coletividade () () ()
6. Nao sabe () () ()
7. Outros () () ()

15) Avalie o seu grau de articulagio com os demais setores do conselho, segundo a

tabela abaixo (marque com um “X” a coluna correspondente a cada setor):

Muito . Pouco e Nio sabe/
.~ , . | Satisfatéria .~ . | Insatisfatéria | i
satisfatéria satisfatdria nao se aplica
1. Poder ptblico () () () () ()
2. Usudrios () () () () ()
3. Entidades/organizacoes () () () () ()
4. Trabalhadores () () () () ()

16) No exercicio do seu mandato como conselheiro(a) vocé tem alguma base de apoio?
1. () Sim. Qual(is)?

2.( ) Nao
3.( ) Nao sabe

17) Com que frequéncia vocé mantém contato com sua(s) base(s) de apoio?

1. () Nio tenho base de apoio 2.( ) Nunca
3. ( ) Raramente 4. () Asvezes
5.( ) Com frequéncia 6. ( ) Sempre

7.( ) Nao sabe

18) Quais as principais formas de contato com a sua base de apoio? (Marque as

trés principais)

1. () Nao tenho base de apoio 2. () Telefonema

3. () E-mailllista de discussao 4. () Reunides presenciais

5. () Conversas pessoais 6. () Orkut, Facebook, Twitter e afins
7. () Home page institucional 8. () Carta/oficio

9. () Fax 10. () Mensagem (torpedo/SMS)

11. () Nao sabe 12. () Outra:
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19) Com que frequéncia vocé consulta sua base de apoio para:

I - Definir/sustentar posicionamento no conselho:

1. ( ) Nunca

4. () Frequentemente

2. () Raramente

5.( ) Sempre

II — Relatar os debates/deliberacoes do conselho

1. ( ) Nunca

4. () Frequentemente

2. () Raramente

5. ( ) Sempre

III — Prestar contas sobre a sua atuag¢ao no conselho:

1. ( ) Nunca

4. () Frequentemente

2. () Raramente

5.( ) Sempre

IV — Construir/fortalecer articulagées:

1. ( ) Nunca

4. () Frequentemente

2. ( ) Raramente

5. ( ) Sempre

3.() As vezes

6. () Nao sabe/nio se aplica

3. () As vezes

6. () Nao sabe/nao se aplica

3. () As vezes

6. () Nao sabe/nao se aplica

3. () As vezes

6. () Nao sabe/nao se aplica

BLOCO 3: FUNCIONAMENTO DO CONSELHO

20) Para vocé, com que frequéncia a atuagao dos(as) conselheiros(as) corresponde aos

interesses de seus respectivos setores?

1. ( ) Nunca

4. () Frequentemente

2. ( ) Raramente

5. ( ) Sempre

3. () As vezes

6. () Nao sabe/nao se aplica

21) Avalie a influéncia da atuagao do conselho em relagio a:

Muito . . Pouco Nio tem B
. . Significativa | . . . . .. | Nao sabe
significativa significativa | influéncia
1. Agenda do Congresso
Nacional () () () () ()
2. Politicas publicas do
Ministério da Previdéncia Social () ) ) ) )
3. Politicas publicas de outros
ministérios com os quais o () () () () ()
conselho se relaciona
4. Iniciativas da sociedade civil () () () () ()
5. Iniciativas do setor produtivo () () () () ()
G.é)ercepgéo da opinido publica () () () () )
sobre o tema

22) Em geral, os assuntos tratados no conselho siao facilmente compreendidos por

todos os(as) conselheiros(as)?

1. ( ) Nao 2. () Sim, parcialmente

3. ( ) Sim, plenamente

23) A linguagem utilizada nas reuniées é facilmente compreendida e apropriada por

todos os conselheiros?

1. ( ) Nao 2. ( ) Sim, parcialmente

3. ( ) Sim, plenamente
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24) Em geral, como vocé avalia o papel dos setores abaixo na atuagio do conselho?

(Marque com um “X” a coluna correspondente a cada setor)

bﬁtziie Ajuda neljliZt?il;j?ha Atrapalha it:;zf?ea nié?eszslei/ca
1. Poder ptiblico () () () () () ()
2. Usudrios () () () () () ()
3. Entidades/organizacoes () () () () () ()
4. Trabalhadores () () () () () ()

25) Avalie as seguintes estruturas administrativas e organizacionais do conselho (mar-

que com um “X” a coluna correspondente a cada setor/segmento):

Muito AP Pouco AP Nao sabe/
.~ , . | Satisfatéria - ~ . | Insatisfatéria | ;
satisfatéria satisfatéria nao se aplica
1. Secretaria Executiva () () () () ()
2. Meios de comunicacao e
divulgacio (informes, website, () () () () ()
publicagoes)
3. Regimento interno () () () () ()
4., Presidéncia () () () () ()
5. Plendria () () () () ()
6. Comissoes temdticas () () () () ()
7. Resolucoes () () () () ()

26) Na sua opiniao, quais sao as principais dificuldades e obsticulos enfrentados atu-

almente pelo conselho? (Marque no médximo trés alternativas)

1. () Pouco tempo de discussio nas reunides

2. () Reuni6es muito esparsas

3.( ) Excesso de reunibes

4. () Pauta e subsidios para discussio disponibilizados com pouca antecedéncia
5.( ) Caréncia de estrutura (salas, espaco fisico e equipamentos)

6. () Questoes politicas alheias 4 agenda do conselho

7.( ) Excesso de burocracia

8. () Divergéncia nas opinioes dos conselheiros

9. () Baixa prioridade politica por parte da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica
10. () Limitagdo de passagens e didrias para comparecimento de conselheiros
11. () O mandato de conselheiro(a) nio é remunerado pelo governo

12. ( ) Outras
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27) Quais os principais pontos fortes na atuagao do conselho?

28) O que poderia ser feito para melhorar a atuagao do conselho?

Muito obrigado!

29) Espago destinado para considera¢oes adicionais bem como criticas e sugestoes

sobre este questiondrio.
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