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APRESENTACAO

A qualificagio dos trabalhadores é um dos fatores mais frequentemente indicados pela literatura econémica
como decisivo para incrementar a produtividade e a competitividade das empresas. Como é bem-sabido, dispor
de forga de trabalho mais qualificada permite as empresas a redugao dos custos de produgao, a incorporagio
e o desenvolvimento de tecnologias mais modernas, a adogao de prdticas ambientalmente responsdveis e a
implementagdo de padroes mais eficientes de gestao.

Essa constatagao adquire maior pertinéncia neste momento do processo brasileiro de desenvolvimento.
As mudangas no cendrio global, a superacio de vdrias crises recentes, a abertura de novos horizontes de
oportunidades, bem como os ébices que se precisa enfrentar, posicionam a sociedade brasileira ante desafios
importantes: suprir esta sociedade de recursos humanos qualificados para aumentar a capacidade inovativa de seu
sistema produtivo; tornar este sistema mais competitivo; e, em especial, consolidar a redugao das desigualdades
e da pobreza.

Isso em vista, o Ipea vem se dedicando a ampliar o conhecimento sobre essa temdtica por meio do Projeto
Mercado de Trabalho, Estrutura de Emprego e Educacao. Esta edicao do boletim Radar: tecnologia, produgdo e
comércio exterior colige resultados do ultimo ciclo de produgio deste projeto.

O primeiro artigo, de autoria de Paulo A. Meyer M. Nascimento, Divonzir Arthur Gusso e Aguinaldo
Nogueira Maciente, apresenta uma revisio da literatura sobre escassez de for¢a de trabalho, discute se o Brasil
padece de apagio generalizado de mao de obra e objetiva esclarecer sobre o que os autores consideram que
deveria ser o foco da discussdo: educacio e seus potenciais /inks com a produtividade do trabalho.

Os trés artigos seguintes enfrentam uma questao importante e complexa. As estruturas produtivas expandem-
se e modificam-se em ritmos variados ¢ de modo distinto no espago econdmico — em particular, na dimensio
tecnoldgica —, e isto tem, certamente, sensiveis impactos sobre o emprego e as demandas por habilidades laborais.
Em vista disto, é importante dispor de alguma previsibilidade dos tipos de suprimento de educagio profissional que
os mercados demandario, e sobre como mudam as estruturas ocupacionais em firmas e setores nas virias regioes.

Diante desse desafio, Aguinaldo Nogueira Maciente tem o objetivo de caracterizar, no segundo e no terceiro
artigos, o mercado de trabalho brasileiro a partir das competéncias e habilidades dos trabalhadores, tais como
reveladas pelas ocupagoes por eles desempenhadas. Para tanto, o autor recorre a base norte-americana equivalente
a Classificagao Brasileira de Ocupagoes (CBO). Utilizando a Classificacio Internacional Uniforme de Ocupagoes
(CIUO) como ponte entre as classificacoes do Brasil e dos Estados Unidos, alcanga o mapeamento, para cada
ocupacio, de tragos pessoais (habilidades, competéncias e conhecimentos) requeridos dos trabalhadores.
A partir deste esforco, as mais de duzentas varidveis quantitativas presentes na base de dados, muitas das quais
correlacionadas entre si, foram condensadas, com o uso do método estatistico de andlise fatorial, em 21 farores
indicativos de diferentes dimensoes de qualificagio. Tomados em conjunto, estes fatores, apresentados no segundo
artigo, caracterizam o conjunto de habilidades e conhecimentos inerentes a cada ocupagao, podendo ser utilizados —
como demonstra o terceiro artigo — na descri¢io de mercados de trabalho especificos, locais ou setoriais.

No quarto artigo, Paulo A. Meyer M. Nascimento aplica essa base metodoldgica para investigar as a
demanda do mercado de trabalho, nas oito maiores regiées metropolitanas (RMs) do pais, por habilidades e
conhecimentos relacionados ao design e a4 engenharia, contribuindo para sinalizar as necessidades locais mais
prementes de determinados tipos de for¢a de trabalho. Por esta via, intenta-se construir ferramenta capaz de
gerar informagdes Uteis a trés publicos: 7) o profissional brasileiro disposto a migrar de sua regido de origem a
outra onde seu rol de habilidades e conhecimentos seja mais valorizado; i7) o gestor puablico responsavel pela
implementagao de politicas de formagao profissional; e 7i7) os eventuais responsdveis pela calibragao das barreiras
a importagio de mao de obra na nova politica de migragio que se encontra em gestagao.

O quinto artigo, de autoria de Fernanda Jackeline Nonato e de Aguinaldo Nogueira Maciente, tem por
objetivo contribuir para a discussao sobre empregos verdes no Brasil. Os autores apresentam trés formas de
classificagiao destes empregos difundidas na literatura: a abordagem setorial, a ocupacional e a que combina
setores de atividade e ocupagoes. O estudo propoe os primeiros elementos para uma abordagem combinada de
setores de atividade e ocupagoes adaptada a realidade brasileira.
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O sexto e ultimo artigo, assinado por Divonzir Arthur Gusso, renova o olhar sobre as tendéncias inscritas
no cendrio mais amplo, resenhando parte importante da literatura recente sobre as mudangas ocorridas no
ultimo quarto de século nos niveis de emprego, em suas estruturas setoriais e ocupacionais e suas caracteristicas
de educagio e qualificagio. Disto se procura extrair algumas pistas adicionais sobre as temdticas que emergem
daquelas tendéncias e mereceriam ser focalizadas em pesquisas futuras.

Ao reunir esses artigos, o boletim Radar: tecnologia, producio e comércio exterior pretende contribuir para
a implementacio de politicas de qualificacio da forca de trabalho do pais, para a definicio de parAmetros
para a concessao de vistos de trabalho em uma nova politica de imigracio e para o debate sobre empregos verdes
no Brasil, além de identificar alguns campos promissores de pesquisa em economia do trabalho.



Breves Notas soBre Escassez b MAo DE OBRA, EDucACAO E
ProbuUTIVIDADE DO TRABALHO

Paulo A. Meyer M. Nascimento*
Divonzir Arthur Gusso**
Aguinaldo Nogueira Maciente***

1 INTRODUCAO

A partir do crescimento econdmico do Brasil ao longo da década de 2000, intensificou-se um expressivo debate acerca
da disponibilidade de trabalho qualificado em quantidade suficiente para garantir a continuidade deste crescimento.
Qualificadas vozes — advindas de meios empresariais, académicos, governamentais e até de representantes de
trabalhadores — recorrentemente chegam a alardear os riscos de o Brasil viver um “apagio” de mio de obra.

Seja em cendrios de escassez ou nao, a qualifica¢io dos trabalhadores é um dos fatores apontados com mais
frequéncia pela literatura econémica como decisivo para incrementar a produtividade e a competitividade das
empresas. Como ¢ bem sabido, dispor de for¢a de trabalho mais qualificada permite as empresas a redugao dos
custos de produgio, a incorporacio e o desenvolvimento de tecnologias mais modernas, a adogio de praticas
ambientalmente responsdveis e de padroes mais eficientes de gestao.

Essa constatagio adquire maior pertinéncia neste momento do processo brasileiro de desenvolvimento.
Asmudangas no cendrio global, asuperacao devarias crises recentes, aaberturade novos horizontes de oportunidades,
tanto quanto os Obices que precisa enfrentar, colocam a sociedade brasileira ante um desafio importante justamente
neste aspecto: suprir-se de recursos humanos de qualidade para aumentar a capacidade inovativa de seu sistema
produtivo, tornar-se mais competitiva e, em especial, consolidar a redugao das desigualdades e da pobreza.

Este artigo apresenta uma revisao da literatura sobre escassez de for¢a de trabalho, na secio 2, e seus
caminhos de ajuste, na se¢io 3. A seguir, discute se o Brasil padece de um apagao generalizado de mao de obra,
na secio 4, e busca lancar luz, na se¢io 5, sobre o que considera que deveria ser o foco da discussao: educagao e
seus potenciais /inks com a produtividade do trabalho.

2 TIPOS DE ESCASSEZ DE FORCA DE TRABALHO

Apesar de parecer intuitivo, diversos pormenores dificultam a compreensiao do que venha a configurar uma
escassez de forca de trabalho qualificada. Em termos econémicos, um cendrio de escassez por um tipo especifico
de mio de obra seria decorréncia, dadas as condicoes salariais e de trabalbo encontradas, de um nivel maior de
demanda que a oferta disponivel de profissionais com as competéncias e habilidades buscadas pelas firmas
(Richardson, 2007). No advento de um cendrio assim, a prépria acao das for¢as de mercado tenderiam a
equalizar a demanda e a oferta no médio prazo. Trata-se, no entanto, de um processo dinimico de ajuste, cuja
velocidade dependera: 7) da rapidez com a qual os agentes econémicos reagem as mudangas nas condigoes de
mercado — expressa na celeridade com a qual o preco médio do bem ou servico em questio ajusta-se 2 nova
realidade; e 77) da sensibilidade da oferta e da demanda a variacoes no prego (Arrow e Capron, 1959).

Autores como Pompermayer ez /. (2011), Richardson (2007), Lowell e Salzman (2007) e Boswell, Stiller
e Straubhaar (2004) lembram que diversas sdo as formas sob as quais é possivel que se manifeste, de maneira
circunstancial, algum grau de escassez de trabalho qualificado. A mais ébvia é a escassez tal qual definem Arrow
e Capron (1959), qual seja, uma situagdo na qual hd vagas nio preenchidas em postos de trabalho em que os

* Técnico de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos e Politicas Setoriais de Inovacdo, Regulacdo e Infraestrutura (Diset) do Ipea.
** Técnico de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos e Politicas Sociais (Disoc) do Ipea.
*** Técnico de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos e Politicas Setoriais de Inovacao, Regulacdo e Infraestrutura (Diset) do Ipea.
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saldrios oferecidos equivalem aos que s3o correntemente pagos a outros profissionais com as mesmas credenciais
e de semelhante capacidade. Boswell, Stiller e Straubhaar (2004) referem-se a este tipo de escassez como aggregate
labour shortages, ou escassez agregada de trabalho, passivel de ocorrer em cendrios de (virtual) pleno emprego.
Os outros possiveis tipos de escassez passam por competéncias especiﬁcas, experiéncia, crescimento econdémico
acelerado em novas regides — e o consequente aumento da demanda local por mio de obra — e qualidade.

Vale destacar também algumas situagoes decorrentes de falhas de mercado. Postos de trabalho podem
ocasionalmente permanecer ociosos porque, sob as condigoes vigentes do mercado, nio se mostram atrativos
aos potenciais candidatos aptos. Também pode haver vagas ociosas nio por escassez de pessoal qualificado para
ocupé-las, e sim por um problema de informagao: trabalhadores desempregados desconhecem onde estao as
vagas que demandam seu rol de competéncias e habilidades, a0 mesmo tempo que as firmas nao dispéem de
informagdes necessdrias para encontrar candidatos com o perfil adequado (Boswell, Stiller e Straubhaar, 2004).

Afora isso, Richardson (2007) ressalta que as firmas costumam demandar mais que capacidade técnica
especializada de seus postulantes a emprego. E comum andncios de vagas de emprego solicitarem competéncias
superiores as minimas necessdrias para uma determinada funcio — por exemplo, gerente de obras fluente em
inglés —, bem como atributos pessoais que nao dizem respeito a conhecimentos especializados — por exemplo,
versatilidade, capacidade de comunicagio e disponibilidade para trabalhar horas extras. Sao, portanto, requisitos
que vdo além da questio da competéncia técnica e que costumam fugir ao escopo de politicas de qualificagio,
mostrando-se mais presentes em épocas de excesso de oferta e menos presentes em épocas de escassez (Lowell e
Salzman, 2007; Richardson, 2007). Por fim, hd os casos de dificuldade em contratar trabalhadores experientes
que atuem em campos muito especificos, mormente de desenvolvimento recente' ou dependentes de projetos de
investimento especificos.” A figura 1 resume os diferentes tipos de escassez.

FIGURA 1
Tipos de escassez de méo de obra

« £ muito pequeno o nlimero de pessoas com as credenciais necessarias e com as competéncias técnicas essenciais e que ja nao as

Quantitativa esteja empregando.
e [ necessario um longo tempo de treinamento para a aquisicdo dessas competéncias.

e Ha suficiente gente com as credenciais minimas para ocupar as vagas abertas, mas elas carecem de algumas das competéncias, habilidades e
atitudes vistas como relevantes para as funcdes demandadas.

Qualitativa e A situacdo torna-se mais critica se for longo o tempo necessario de treinamento para a aquisicdo dessas competéncias, mas, em geral, sdo

problemas minimizados com formac&o continuada (inclusive em servico), tempo de experiéncia e até mesmo com reducédo de algumas das

exigéncias iniciais para o posto de trabalho.

Especialidades
especificas

e Oferta é insuficiente apenas em dreas de formacdo especifica (por exemplo, engenheiro naval, programador em java).

e Ocorre quando as vagas oferecidas estdo em localidades diversas das que se encontram os possiveis postulantes.

Reglonal o A mobilidade, quer seja dos empregos, quer seja dos trabalhadores, é reduzida no curto prazo.

e Ha suficiente gente com as credenciais minimas para ocupar as vagas abertas.

Experiencia e Os possiveis candidatos carecem do nivel de experiéncia desejado.

Tipo 1: reducao da oferta por mudanca nas preferéncias dos agentes

 Ha suficiente gente com as credenciais minimas e as competéncias técnicas demandas.
Choque e Sob as condicdes correntes de mercado, potenciais postulantes néo se mostram interessados nas vagas disponiveis.

de oferta Tipo 2: fluxos de saida suplantam em muito os de entrada no mercado

e Ha queda repentina na oferta devido a um movimento atipico de desligamentos (por exemplo, por aposentadorias), sem que
novos fluxos de entrada ocorram na mesma proporcao, comprometendo a demanda de reposicao.

* Ha suficiente gente com as credenciais minimas e as competéncias técnicas demandas para as vagas disponiveis.
e Potenciais postulantes ndo dispdem de informagdes sobre as vagas para seu perfil, enquanto as firmas, por sua vez, carecem de
informagdes sobre onde encontra-los.

Informacdes

incompletas

Elaboracao dos autores.

1. Lowell e Salzman (2007) citam o exemplo de programadores de Java. Trata-se de uma especialidade relativamente nova, dificultando a contratacdo de
profissionais com muitos anos de experiéncia.

2. Pompermayer et al. (2011) citam o exemplo de engenheiros navais. O comportamento ciclico da indUstria naval reduz a atratividade de cursos de formagdo nesta area.
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3 OS CAMINHOS NATURAIS DE AJUSTE E AS PEDRAS NO PERCURSO

De modo geral, eventuais desniveis momentineos entre demanda e oferta de um dado bem ou servigo tendem a ser
resolvidos pelo préprio mecanismo de pregos: se o desequilibrio vier a ser causado pelo excesso de oferta, os precos
tendem a entrar em uma espiral de baixa até que o mercado em questdo volte a se equalizar. Se o desequilibrio
decorrer de um excesso de demanda, uma pressio para cima sobre os preos do bem ou servico serd verificada até
que esse gap desapareca. Portanto, assume-se, neste mecanismo, que: ) o prego seja o principal termdmetro a
sinalizar os constantes desniveis entre os anseios de quem compra e os anseios de quem vende em um determinado
mercado; /) as quantidades ofertadas e procuradas para cada nivel de prego sio definidas apés completo cdlculo
racional por parte dos agentes envolvidos; 777) durante o processo de ajuste da oferta a uma demanda mais elevada,
deve-se esperar que haja uma multiplicidade de precos no mercado em questio; e 7v) a escassez tende a ser reduzida
em um ritmo tdo intenso quanto for a velocidade de reacio dos agentes — expressa na rapidez com a qual o prego
médio do bem ou servico em questdo ajusta-se & nova realidade — e quanto maior for a sensibilidade da oferta e da
demanda a variagdes no prego (Arrow e Capron, 1959).

Em uma economia livre, pressuposto implicito na formulagao de Arrow e Capron (1959), o prego tende a
se mover em dire¢ao a um novo equilibrio, mas com um lapso temporal.

Indo mais além, Arrow e Capron (1959) consideram a situagio em que hd uma continua mudanga em
um dos lados do mercado — demanda ou oferta. Considere-se, por exemplo, que seja a demanda por trabalho
qualificado que siga ascendendo de maneira continuada. A medida que o preco de mercado aproxima-se do
preco de equilibrio, a demanda das firmas prossegue expandindo-se mais que a oferta disponivel de trabalho
qualiﬁcado. Como consequéncia, ocorrera, por um tempo, uma escassez cronica: enquanto persistirem sucessivos
incrementos no lado da demanda, os compradores desejarao consumir mais da commodity em questao — no caso,
o trabalho qualificado — que os vendedores — a forca de trabalho com a qualificagao desejada — estarao dispostos
a oferecer pelo preco médio correntemente pago neste mercado.

Todo esse mecanismo, descrito em Arrow e Capron (1959), aplica-se a um Gnico mercado em separado.
Conforme ressaltam os autores, no mundo real hd inimeros mercados interdependentes funcionando ao mesmo
tempo. Firmas de diferentes inddstrias, e localizadas em diferentes espagos geogréficos, sao, entre si, competidoras
em potencial dos servicos de trabalhadores com determinadas competéncias e habilidades especificas. Dessa forma,
firmas atuantes em uma determinada industria perceberao que a quantidade de trabalho qualificado com a qual
elas podem contar depende nao apenas de suas préprias ofertas salariais mas também dos niveis salariais praticados
em todas as inddstrias que demandam semelhantes competéncias e habilidades no mercado de trabalho.’

Na dinimica descrita por Arrow e Capron (1959), portanto, as forcas de mercado levam naturalmente
todo e qualquer mercado a um novo ponto de equilibrio, até mesmo o de profissionais especializados, como
engenheiros e cientistas. Nesta 6tica, uma eventual escassez de oferta — assim como um excesso — faz parte dos
ciclos econdmicos e nao exige intervengdes governamentais diretas. Freeman (2007), por exemplo, questiona:
se as firmas passam a demandar mais trabalho que os trabalhadores estao dispostos a ofertar, nao deveriam
economias de livie mercado permitir a natural elevagao do prego do trabalho, da mesma forma que permitem a
sua redugao em momentos em que hd excesso de oferta? Neste sentido, refor¢a Freeman (2007), qualquer politica
que vé além de propor melhorias educacionais e maior disseminagao de informagées acerca das ocupagoes e das
perspectivas de carreira soa tao somente como tentativa de impedir elevagdes no custo do trabalho.

Nem todos veem a situagao da mesma maneira, contudo. Mesmo entre as variantes do que se convenciona
chamar de ortodoxia econémica, hd vozes dissonantes.

Junankar (2009) ressalta que questdes institucionais relevantes diferenciam o mercado de trabalho dos
mercados competitivos puros. Um dos motivos é que ndo hd um tnico ¢ homogéneo mercado de trabalho.

3. Iss0 posto, quaisquer analises prospectivas do comportamento do mercado de trabalho exigem modelagens que levem em consideracdo a interdependéncia
dos variados mercados. Para uma revisdo mais completa dos diversos métodos de projecdo ocupacional e de emprego, ver Boswell, Stiller e Straubhaar (2004),
Neugart e Schdmann (2003) e Tessaring (1998).
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Para cada setor, ocupagao, nivel e tipo de competéncia, espago geogréfico etc., hd um mercado de trabalho
especifico. Junankar (2009) nao nega a interdependéncia entre eles, mas lembra que a mobilidade do
trabalho entre ocupagoes e entre dreas geograficas é imperfeita. Diante da heterogeneidade do trabalho, o
processo de balanceamento da demanda por e da oferta de competéncias e habilidades especificas ¢ dificil e
consome bastante tempo — o que nio deixa de estar sublimado na dinAmica de ajuste descrita por Arrow e
Capron (1959), e citada em momento anterior nesta segao.

H4 de se ter em mente, de todo modo, as diversas falhas de mercado que, em potencial, retardam a reagao
dos agentes econdmicos e tendem a prolongar cendrios de escassez — ou de excesso — de for¢a de trabalho
qualificada. Conforme ressalta Autor (2008), as informagées acerca das condigdes vigentes nos diversos
mercados de trabalho podem ser custosas, assimetrias de informag¢io podem levar a selegdes adversas e, mesmo
com a adogao de mecanismos que reduzam o custo e a assimetria de informagoes, problemas decorrentes de
agoes coletivas podem vir a emergir. Com efeito, todos estes fatores dizem respeito a velocidade de reagao dos
agentes aos novos incentivos colocados no mercado de trabalho. Junankar (2009) destaca, ainda, limitantes
institucionais que tendem a afetar os resultados de negociacoes salariais e, como consequéncia, levar a sinais
distorcidos do comportamento do mercado, tais como pisos salariais, pressoes sindicais e concepgoes de
justica distributiva.

Por tudo isso, vale lembrar que, na prética, os ajustes em mercados de trabalho ocorrem apenas parcialmente
por meio do mecanismo de pregos: uma eventual escassez de mao de obra pode vir a ensejar, por exemplo,
contratos de trabalho mais duradouros e aumentos de jornadas, bem como a busca por profissionais cuja formacio
seja adjacente aquela em que hd escassez (Corvers e Heijke, 2004; Wieling e Borghans, 2001). Empregadores
podem também responder a cendrios de escassez por meio de redugio das exigéncias para contratagio e do o
oferecimento de melhores condi¢oes de trabalho — hordrios flexiveis, auxilio-alimentagio, creches para os filhos
dos funciondrios, planos de carreira atrativos etc. —, com vistas a reduzir a rotatividade. Iniciativas possiveis
também passam por: retengao de empregados mais experientes e em vias de se aposentar; ampliagao de programas
de trainee; investimentos em programas de educagio de jovens e adultos; recrutamento de trabalhadores de outras
regides ou de outros paises etc. Caso a expectativa seja de escassez duradoura, o empregador tende também a
modificar a relagio capital-trabalho em seu processo produtivo, progressivamente, aumentando a propor¢io de
capital e reduzindo a de trabalho. Por fim, firmas sempre podem tentar terceirizar atividades nio essenciais como
estratégia para aliviar os problemas decorrentes de uma eventual escassez de trabalho (Junankar, 2009).

Em resumo, para quem vé um maior nimero de tonalidades de cinza na histéria preto no branco
descrita em Arrow e Capron (1959), na hipdtese de emergir algum dos tipos de escassez abordados
na segao 2, os caminhos de ajuste passam nao apenas pelos incentivos naturalmente sinalizados pelo
mecanismo de precos como também por estimulos e condigoes que podem emanar do poder publico.
Como assevera Junankar (2009), os empregadores podem responder alterando os saldrios e outras condi¢oes
do emprego para tornd-lo mais atrativo; os trabalhadores podem responder com investimentos em seu préprio
capital humano; e o governo pode responder expandindo as oportunidades de qualificacio, reduzindo barreiras
a importagao de mao de obra e ampliando programas de aprendizagem industrial, bolsa de estudos e de
financiamento estudantil. A figura 2 ilustra os variados caminhos de ajuste, tanto os naturalmente implementados
pelas forcas de mercado quanto os que sao escopo de politicas publicas.
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FIGURA 2
Caminhos de ajuste em cenarios de escassez de forca de trabalho qualificada

Curto e médio prazos Longo prazo
® Aumento de salarios e Melhoria da qualidade dos postos de trabalho
v Inibe a demanda. v Firmas oferecem atrativos planos de carreira, horarios flexiveis, bons
v Atrai profissionais especializados que estavam em outras ocupagdes. planos de saude, creche etc.
® Migracao interna  Retorno dos que migraram para o exterior
v’ Pessoas migram internamente no pas, atraidas por melhores ofertas de v’ Parte dos trabalhadores brasileiros que se haviam estabelecido no exterior
emprego nas localidades em que o crescimento acelerado da demanda retornam ao pais apds receberem ofertas competitivas de emprego.

ocasionou escassez de oferta local de trabalho. L ) . )
o Ampliagdo da oferta por meio da expansdo educacional

o Retengdo de profissionais em via de se aposentar e retorno dos ja aposentados v Maior nimero de vagas, particularmente nos niveis superior e técnico.
v Reduz o problema de falta de experiéncia. v Politicas de atragdo de alunos, inclusive com a concessdo de bolsas e de
financiamento estudantil.

® Reducdo das exigéncias para os postos de trabalho anunciados v Politicas de reducio da evasdo

v" Competéncias, habilidades e atitudes ndo essenciais as funges a serem
desempenhadas deixam de figurar como requisitos nas vagas anunciadas. e [nvestimento na qualidade da educacao

v' Aprimoramento na formacéo em nivel superior, particularmente nas areas
técnico-cientificas.

v Politicas com foco na qualidade da formacdo basica, com vistas a
expansao do nuimero de jovens aptos para o mundo do trabalho e para o
ensino superior.

v Politicas voltadas a formagdo em nivel técnico de qualidade e articulada
com 0 mundo do trabalho.

o Capacitacao e treinamento
v Firmas ampliam programas de trainee e programas similares de
qualificacdo dos novos empregados.
v Firmas investem na formagao continuada em servico de seus empregados.
v Mo de obra semi e pouco qualificada passa a demandar mais cursos
de qualificacéo profissional ao governo, Sistema S e outras entidades da
sociedade civil.
® Mudancas da relacao capital-trabalho
v Firmas intensificam o uso de capital em seus processos produtivos, como
resposta ao encarecimento relativo do fator trabalho.

© Retorno dos que migraram para o exterior
v Parte dos emigrantes brasileiros séo atraidos de volta ao pais por
perspectivas de um mercado promissor.
® Qutsourcing
v Firmas transferem algumas atividades para outras regides, ou mesmo
para outros paises, quando enfrentam duradouros ciclos de escassez de
trabalho qualificado.

o Flexibilizacdo de vistos de trabalho
v" Governo reduz barreiras a importagdo de trabalho qualificado.

Elaboracao dos autores.

4 O BRASIL VIVE UM APAGAO DE MAO DE OBRA?

Nos tltimos anos, uma gama crescente de estudos tem procurado testar, por diferentes métodos e utilizando
variadas bases de dados, a hipétese de que o Brasil estaria por enfrentar — ou prestes a isto — um “apagao de mao
de obra”. Podem-se citar, entre estes estudos, Nascimento ez 2/. (2010), Saboia e Salm (2010), Barbosa Filho,
Pessda e Veloso (2010), Mazzoni, Queiroz e Consoni (2010), Pompermayer ez 4. (2011), Maciente e Aratjo
(2011), Pereira, Nascimento e Aratjo (2011), Nascimento (2011), Departamento Intersindical de Estatistica e
Estudos Socioecondmicos — Dieese (2011a; 2011b) e Sousa e Nascimento (2012).

A maioria desses estudos tem por foco os profissionais de nivel superior — sobretudo de carreiras técnico-
cientificas, como a de engenheiros e profissionais afins —, e em geral rejeitam a hipdtese de escassez generalizada
de mio de obra qualificada. Quando falam em situagdes de caréncia de for¢a de trabalho, limitam o problema a
algumas categorias e/ou dreas geogréificas especificas.

J4 os estudos que se debrugam sobre toda a pirimide ocupacional encontram caréncias mais disseminadas
em sua base que no topo — isto é, mais entre as ocupagdes que exigem menor nivel de escolaridade que entre as
profissoes de nivel superior. Mesmo assim, nada generalizado a ponto de permitir alardear um “apagio de mao
de obra”. O foco do problema parece estar em identificar as caréncias especificas, e a partir dai tentar reduzi-las,
no curto prazo, com politicas de educac¢ao profissional continuada e com importagio de mao de obra.

Em suma, os estudos que proliferaram nos dltimos anos concluem que a disponibilidade de trabalho
qualificado nao se configurou um fator limitante do crescimento econdmico do Brasil na década de 2000.
Eventuais caréncias de trabalho qualificado ficaram circunscritas a determinadas ocupagoes e regices. Neste cendrio,
o campo de atuagio da politica puablica passaria por politicas focalizadas de formagio profissional e/ou abertura
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de nichos de mercado de trabalho a estrangeiros; solugoes estas que s6 estao sendo discutidas e implementadas na
virada da década.*

Isso nao significa, contudo, dizer que o Brasil encontra-se bem servido em termos de recursos humanos.
Especialmente quando se torna necessrio alcancar maior eficiéncia produtiva e crescimento sustentado no
médio e longo prazos, a qualidade da forga de trabalho depende nao apenas de educacio formal mas também da
aquisi¢do de competéncias técnicas e profissionais.

5 EDUCACAO, COMPETENCIAS E GANHOS DE PRODUTIVIDADE

A forga de trabalho brasileira permanece sendo, em geral, de baixa escolaridade.O Brasil ainda precisa ampliar
seu contingente de pessoas com cursos médios e superiores. A despeito das melhorias de fluxo na educacio
bésica e da expansao de programas como o Programa Universidade para Todos (PROUNI) e o Programa de
Financiamento Estudantil (Fies), dados publicados pela Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento
Econdémico (OCDE, 2012) mostram que somente 41 a cada cem brasileiros entre 25 e 64 anos dispoem de
ensino médio completo, e apenas onze detém um titulo de nivel superior. Este desempenho mostra-se bastante
distante da média dos paises ricos, onde, em média, 74 a cada cem concluiram o ensino médio e 31 a cada cem
passaram por algum tipo de educagio tercidria.

Sem uma escolarizagio de boa qualidade, restringe-se o dominio de competéncias bdsicas fundamentais
para a aquisi¢ao das demais competéncias requeridas pelo sistema produtivo. Estudos internacionais utilizando
avaliagoes educacionais em larga escala tém mostrado que o dominio de habilidades cognitivas explica parcela
significativa das diferencas nas taxas de crescimento econémico entre paises ao longo das décadas (Hanushek e
Woessmann, 2012a; 2012b). Qualidade da educagio, portanto, se coloca como mais crucial que a extensio de
escolaridade para se buscarem ganhos de produtividade.

A produtividade do trabalho no Brasil ¢ historicamente baixa e tem crescido muito pouco ao longo dos
anos. Macedo (2012) mostra que a produtividade do trabalho, medida em termos de produto interno bruto
(PIB) por pessoal ocupado, situa-se no Brasil em um nivel trés vezes menor que na Coreia do Sul; quatro vezes
menor que na Alemanha; e cinco vezes menor que nos Estados Unidos.

Em uma investigagao sobre a evolugio da produtividade total dos fatores® para a economia brasileira entre
1992 e 2007, Barbosa Filho, Pessda e Veloso (2010) utilizam dados microeconémicos para construir uma
medida de capital humano que pode ser decomposta em produtividade — capturando a variagao do retorno
do capital humano entre dois periodos — e participacio — estimando a contribui¢io de cada nivel de capital
humano ao total do trabalho utilizado pela economia. Os resultados obtidos indicam que o capital humano
por trabalhador teve crescimento nulo neste periodo, pois a maior participagio acabou sendo compensada por
fortes quedas na produtividade do trabalho. A conclusio dos autores que se coloca como central para fins da
andlise deste trabalho é que “a demanda por trabalho qualificado nio acompanhou a expansio da oferta”, e que, por
conseguinte, no periodo analisado, “a necessidade de mao de obra qualificada néo parece ter imposto uma restrigio
ao crescimento da economia” (Barbosa Filho, Pessda e Veloso, 2010, p. 111-112, grifo nosso).

Se por um lado a conclusio de Barbosa Filho, Pesséa e Veloso (2010) reforga a ideia de que o crescimento
econdmico do Brasil nos tltimos anos nao foi limitado pela disponibilidade de trabalho qualificado, por outro,
a interpretagdo dela, em conjunto com outras andlises recentes, abre espago para se questionar se nao passard a
ser este o caso em um futuro préximo.

Conforme observa Macedo (2012), o desempenho pouco favordvel da produtividade agregada sugere que o

4. Vide a introducdo do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego — PRONATEC (Brasil, [s.d]) e o debate que comeca a emergir a respeito
da reformulacdo do Estatuto do Estrangeiro — Lei n® 6.815, de 19 de agosto de 1980.

5. Isto é, quando ndo s6 a produtividade do trabalho como também a do capital séo consideradas. Citando célculos feitos por metodologias diversas, Macedo (2012)
observa que a produtividade total dos fatores também vem crescendo pouco no Brasil em comparacdo com outros paises.
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expressivo crescimento recente da economia brasileira tenha sido puxado pelo aumento das taxas de ocupagao —
em outros termos, pela maior participacao de diversos segmentos da populagio no mercado de trabalho. O autor
cita estimativas de Fonseca (2012) e de BCG (2012), nas quais quase trés quintos do crescimento de 3,7% ao
ano do PIB entre 2004 ¢ 2011 se deveria a0 mero aumento do pessoal ocupado. Apenas o quarto restante deste
incremento poderia efetivamente ser atribuido a ganhos de produtividade do trabalho no periodo. No passado,
segundo estimativas de Bacha e Bonelli (2001) para o periodo de 1940 a 2000, a produtividade do trabalho
chegou a contribuir com 56% do crescimento econdémico destas seis décadas.

Taxas de ocupagdes maiores refletem o padrao de crescimento mais inclusivo que a economia brasileira
vem experimentando nos dltimos dez a quinze anos. Isto, acompanhado de um paulatino aumento de
escolaridade a que vém tendo acesso parcelas significativas da populagao, reflete-se também no componente
participagio da medida de capital humano construida por Barbosa Filho, Pesséa e Veloso (2010). O que se viu,
no estudo destes autores, foi que a participa¢io crescente compensou a queda da produtividade do trabalho.
A medida que o processo de inclusdo social avanga, contudo, o crescimento da participacio tende a ser cada vez
menor — reflexo ébvio do fato de que, independente de qualquer cendrio econdémico, a expansio da populagio
economicamente ativa (PEA) encontra limite na prépria expansao da populacdo. Infere-se dai que niveis mais
altos de crescimento econémico estardo cada vez mais atrelados a aumentos da produtividade do trabalho.

Ganhos de produtividade dependem de uma gama ampla e complexa de condigoes econdmicas, tecnoldgicas
e institucionais, entre as quais figura, por certo, a disponibilidade de recursos humanos com as necessdrias
competéncias. E estas precisam ser entendidas como atributos cognitivos, de habilidades fisicas e motoras, de
qualificagdes técnicas — que incluem conhecimento técito — e de relacionamento social e organizacional, para
os quais contribuem, em parte importante, mas nao exclusiva, os conhecimentos e padrées de sociabilizagao
adquiridos na educagao escolar.

Confluindo com os achados de vérios autores, Hanushek e Woessmann (2012a) mostram que o dominio
de habilidades cognitivas — expressas por niveis de proficiéncia em comunicagio, raciocinio légico e operagoes
matematicas, tais como as aferidas em avaliagoes educacionais de larga escala — estao mais correlacionadas com
o crescimento econdmico de longo prazo de um pais que a extensao média de escolaridade — ou o tempo de
frequéncia a escolas — de sua populagao. Neste sentido, o foco da politica publica teria de colocar maior énfase
na qualidade das aprendizagens escolares que tem posto na quantidade da oferta escolar. Estes autores de modo
algum diminuem a importincia de criar condi¢des para que parcelas cada vez maiores da populagao completem
niveis elevados de escolarizagao. No entanto, para que esta escolariza¢do mais alta se reflita em um crescimento
econdmico sustentdvel, é necessdrio vir acompanhada de persistente elevacio dos padrdes de proficiéncia nas
aprendizagens escolares. Ingram e Neumann (2006) vao adiante, mostrando que, na verdade, parte significativa
dos retornos a educacao se deve a habilidades nao mensuradas pelos anos de escolaridade do trabalhador.

Nessa linha, Maciente (2012) busca criar uma métrica alternativa para caracterizar a qualificagio de mao de
obra tal como registrada nas estatisticas brasileiras de emprego e ocupagées. Seu estudo mostra que a qualificacio
pode ser entendida como um conjunto mais amplo de habilidades, competéncias e dreas de conhecimento.
Estudar mais detidamente tais atributos poderd fornecer subsidios a implementacio de politicas de educagio
e formagao profissional com maior potencial para afetar o nivel de competéncias dos trabalhadores, e, por
conseguinte, contribuir para elevar a produtividade de seus postos de trabalho e das firmas que os empregam.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Este texto recorreu ao tipico instrumental da teoria econdmica para caracterizar o que deva ser entendido por
escassez de forca de trabalho, a fim de orientar minimamente o debate esparso que se mostra recorrente em
diversos féruns de debate. A partir dai, extrai dos mais diversos estudos recentes disponiveis para o Brasil a
evidéncia que desconstréi a hipétese de que o pais tenha atravessado um “apagio” generalizado de mio de obra
na década de 2000, conhecida como “a década inclusiva”.
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Nao obstante, o fato de nio ser verificada uma escassez generalizada nio significa que o Brasil disponha de
recursos humanos qualificados o bastante para sustentar nos anos por vir os niveis de crescimento observados durante
a década inclusiva. Isto porque a capacidade de crescer a partir da inclusao de grandes contingentes da populagio no
mercado de consumo e no mercado formal de trabalho tem um limite no préprio crescimento da populagio.

Por essa razdo, os autores buscaram discorrer acerca do que se considera o foco mais relevante da discussio
sobre recursos humanos para o desenvolvimento: educagao e seus potenciais /inks com a produtividade do trabalho.
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A MEeNsURACAO DAS COMPETENCIAS COGNITIVAS E TECNICAS DAS OCUPACOES BRASILEIRAS

Aguinaldo Nogueira Maciente*

1 INTRODUCAO

Este texto fornece o primeiro sumdrio de um esfor¢o de pesquisa que busca caracterizar o mercado de trabalho
brasileiro a partir das competéncias e habilidades dos trabalhadores, tais como reveladas pelas ocupagoes por eles
desempenhadas. Para isto, sao apresentados 21 grupos de habilidades, competéncias e dreas de conhecimento que,
em seu conjunto, ajudam a caracterizar a qualificagio da mao de obra em diferentes dimensées complementares.
Tais grupos, aqui chamados de farores ocupacionais, foram gerados por meio da metodologia estatistica conhecida
como andlise fatorial, a partir de informagoes levantadas para as ocupagoes dos Estados Unidos e adaptadas para
as ocupacoes brasileiras. Os resultados pretendem fornecer um instrumental para a compreensio de dimensoes
pouco exploradas do mercado de trabalho no Brasil e a investigagao futura dos impactos que a qualificacio da
mao de obra exerce sobre as diferentes regioes e setores de atividade.

A literatura sobre economias de aglomeragao, que estuda os fatores que levam a concentracio regional da
atividade econdmica, identifica a qualificacao dos trabalhadores como um dos fatores fundamentais para as decisoes
de produgio e investimento das firmas. Uma for¢a de trabalho mais qualificada permite as empresas a redugio dos
custos de produgio, a incorporagio e o desenvolvimento de tecnologias mais modernas, ¢ a adogao de melhores
préticas de gestao. Como ressaltou Alfred Marshall (1920, livro IV, cap. X), ainda no século XIX, o conjunto de
habilidades cognitivas e os conhecimentos adquiridos por meio da educagio ou do exercicio profissional formam,
no mercado de trabalho de uma determinada regiao, as bases para a transmissao de ideias, para o florescimento do
empreendedorismo, e para o desenvolvimento de novos e melhores produtos e ramos de produgao.

A mensuragao dos efeitos dos mercados de trabalho locais sobre a atividade econdémica requer uma correta
caracterizagio do que se entende por qualificacio da mao de obra. Hd na literatura diversas abordagens para
esta caracterizagdo, que dependem dos propésitos do estudo e da disponibilidade de dados. Um dos indicadores
mais utilizados para mensurar a qualidade do mercado de trabalho local é a propor¢ao local de trabalhadores
com ensino superior. Rosenthal e Strange (2001, 2008), por exemplo, utilizam esta varidvel para mensurar a
influéncia da qualificagio do poo/ local de trabalhadores sobre diferentes setores de atividade, bem como para
medir a extensao regional desta influéncia.

A escolaridade dos trabalhadores, no entanto, nem sempre é uma varidvel suficiente para medir o grau de
qualificagao da mao de obra, uma vez que nao captura de modo completo certas habilidades mais especificas dos
trabalhadores, muitas das quais desenvolvidas no préprio ambiente de trabalho. Para contornar este problema,
Feser (2002) e Ellison, Glaeser e Kerr (2010) utilizam a composi¢iao ocupacional das diferentes atividades
econdmicas para mensurar o grau de similaridade e o eventual compartilhamento de mao de obra especializada
por firmas de diferentes setores. Assim, setores de atividade cujo perfil ocupacional dos trabalhadores seja mais
semelhante podem ter incentivos para se localizar em uma mesma regido, beneficiando-se mutuamente de um
mercado de trabalho mais especializado.

Segundo Feser (2002), esse tipo de indicador, baseado na estrutura ocupacional, se aproxima mais dos
argumentos de Marshall — segundo o qual o aprendizado se intensifica quando trabalhadores que executam
tarefas similares se concentram em uma mesma regido —, bem como da literatura sobre as chamadas economias
de localizacao (Hoover, 1936; Parr, 2002), segundo a qual empresas que produzem bens similares se beneficiam
da especializacio local da mao de obra. Neste sentido, a classificagio ocupacional dos trabalhadores promoveria
uma melhor aproximacio para o contetido de habilidades e competéncias dos trabalhadores se comparado a seu

* Técnico de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos e Politicas Setoriais de Inovagao, Regulacdo e Infraestrutura (Diset) do Ipea.



18 Radar

nivel de escolaridade, permitindo uma melhor mensuragao das externalidades decorrentes do uso de uma mao
de obra similar por diferentes empresas ou setores de atividade.

Apesar de representar um avango, o uso do perfil ocupacional para a defini¢do do perfil de habilidades
dos trabalhadores também traz algumas dificuldades. Por exemplo, trabalhadores representados por cédigos
ocupacionais diferentes, principalmente em niveis ocupacionais mais detalhados, podem, na pratica, desempenhar
atividades similares ou que demandem pelo menos algumas habilidades e conhecimentos comuns. Neste caso,
a utilizagao de perfis ocupacionais pode introduzir diferenciagoes artificiais decorrentes simplesmente do grau
de detalhamento presente na classificagao ocupacional e nio de um real grau de diferenciagio das demandas por
qualificagao de diferentes empresas ou atividades econdmicas.

O uso de classificagbes ocupacionais para a caracterizagio do perfil da mao de obra pode ser complementado
com levantamentos ocupacionais que identifiquem a intensidade, para cada ocupagio, de um conjunto mais
amplo de habilidades e competéncias cognitivas e técnicas. Este tipo de informa¢io demanda um levantamento
sistemdtico e complexo, que estd disponivel apenas em alguns paises. Os Estados Unidos, por sua longa tradigao
na catalogacio de informagoes relativas ao mercado de trabalho, possui atualmente um conjunto muito rico de
informagdes ocupacionais, organizado e disponibilizado pelo Occupational Information Network (ONET),*
sob o patrocinio do US Department of Labor, o Departamento de Trabalho do pais.

Os dados ONET substituiram o Dictionary of Occupational Titles (DOT), desenvolvido entre 1938 e
1991, que visava orientar empregados, empregadores e governos na colocagao de trabalhadores, na orientacio
na carreira, no desenvolvimento de curriculos e no levantamento de informagoes sobre o mercado de trabalho.
Em comparagao com o DOT, os dados do ONET possuem um ndimero mais reduzido de ocupagoes, mas
apresentam um maior escopo de habilidades e competéncias investigadas. Para cada ocupagio do sistema de
classificagio ocupacional (SOC) norte-americano, estao disponiveis notas ou categorias que quantificam o uso
e a importancia de um amplo conjunto de varidveis indicadoras de habilidades (cognitivas, fisicas ou motoras),
dreas de conhecimento, experiéncias laborais e requerimentos legais.

Feser (2003) utiliza as varidveis ONET relativas as dreas de conhecimento tipicas dos trabalhadores de cada
ocupagao paraagrupar setores de atividade econémica em termos de similaridade tecnoldgica. Sua metodologia foi
também replicada, recentemente, por Renski, Koo e Feser (2007) e por Gabe e Abel (2012). Ingram e Neumann
(2000), por conseguinte, complementam a literatura de prémios salariais associados a educagdo, agrupando
um conjunto de habilidades mensuradas pela tltima versio do DOT em quatro fatores que representariam
diferentes dimensoes das habilidades bésicas dos trabalhadores. A partir desta métrica, os autores calculam o
retorno salarial associado a estas habilidades como elementos adicionais 4 escolaridade formal dos trabalhadores.
Em outro exemplo do uso das habilidades ocupacionais, Acemoglu e Autor (2011) utilizam tarefas laborais
mensuradas tanto no DOT quanto no ONET para propor um modelo tedrico em que os trabalhadores sao
alocados para desempenhar tarefas de acordo com seu nivel de habilidade. Neste modelo, o progresso técnico
assume a forma da substitui¢io de certas tarefas por maquinas, o que afeta de forma diferenciada a demanda por
habilidades no mercado de trabalho.

Assim, o uso de habilidades ocupacionais tem encontrado mdltiplas aplicagdes tedricas e empiricas na
literatura, tendo o potencial de aprimorar estudos anteriores, em que o mercado de trabalho é caracterizado
apenas pelo nivel de escolaridade dos trabalhadores ou por sua classificagiao ocupacional. No Brasil, o estudo da
qualificagao da mao de obra pode fazer uso de pesquisas e registros administrativos que contenham informacoes
ocupacionais. No caso das pesquisas e censos mais recentes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), a ocupagio dos trabalhadores ¢ registrada por meio da Classificagio de Ocupagoes Domiciliares.
Por sua vez, os dados publicados pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), para o mercado de trabalho
formal, tais como a Relagdo Anual de Informagoes Sociais (Rais) e o Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED), utilizam a Classifica¢io Brasileira de Ocupagoes (CBO).

1. Disponivel em: <www.onetcenter.org>.
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A CBO faz parte de um grande esfor¢o de atualizagao das informagdes ocupacionais, que culminou, em
2002, com o lancamento da versao atual da classificagao (MTE, 2010). A metodologia de desenvolvimento
e atualizacio da CBO baseia-se na metodologia de desenvolvimento de curriculos Dacum (developing a
curriculum), baseada em discussoes supervisionadas, por meio das quais s3o organizadas, de forma sistematizada,
informagdes fornecidas por profissionais de cada ocupagao investigada. Estas informacoes incluem as atividades
tipicamente desempenhadas no exercicio da ocupagio, bem como os requerimentos educacionais e legais para o
exercicio profissional. Potencialmente, a metodologia permite a identificagao de tragos pessoais requeridos dos
trabalhadores, tais como habilidades, atitudes e conhecimentos (Norton, 1998).

Assim, a metodologia de construgao da CBO permitiria a montagem de uma base de dados similar a
existente para a SOC norte-americana. No entanto, devido aos altos custos e a complexidade de atualizagao de
uma base de dados deste tipo, nio foram desenvolvidos para a CBO os niveis de utilizagao, para cada ocupacio
habilidades, conhecimentos e competéncias, tais como os presentes no ONET. Apesar de indicar o tipo de
ocupacio dos trabalhadores, o grau de instrugao esperado, bem como as atividades e instrumentos de trabalho
normalmente associados a cada ocupagio, a CBO nio possui indicadores detalhados das habilidades e dos
conhecimentos requeridos para o desempenho de cada ocupagio.

A auséncia, no Brasil, de varidveis detalhadas ligadas as competéncias préprias a cada ocupagao limita
o desenvolvimento de estudos que caracterizem regides e setores de atividade, por exemplo, em termos das
caracteristicas ocupacionais de seus trabalhadores. Para suprir esta auséncia de informagdes, as proximas se¢oes
detalhariao os procedimentos que foram empreendidos até o momento para compatibilizar as ocupagoes
brasileiras com a base de dados do ONET, traduzindo, para a realidade brasileira, as diferentes dimensoes da
qualificagio da mao de obra que podem ser obtidas a partir dessa base de informagdes norte-americana.

2 O MODELO DE CONTEUDOS OCUPACIONAIS DO ONET

O sistema de informagoes do ONET ¢ baseado em um modelo composto por seis grupos — dominios, de
informagdes ocupacionais (figura 1). Cada um destes grupos busca representar um diferente aspecto do
trabalhador ou do posto de trabalho que o desempenha (National Center for O*NET Development, [s.d.];
Tippins e Hilton, 2010). A classificagao ocupacional adotada pelo ONET evoluiu ao longo dos anos, refletindo
alteragoes no sistema de classificagdo ocupacional dos Estados Unidos. Atualmente, a base de dados fornece
informagdes compativeis com as ocupagées da classificagaio SOC de 2010, contendo aproximadamente 1.100
ocupagoes. Anualmente, cerca de 10% das ocupagdes tém informagoes atualizadas, com a eventual revisao de
alguns de seus valores nas varidveis ocupacionais do modelo.
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A Ultima atualizagio foi disponibilizada em julho de 2012, constituindo a versao 17.0 da base de dados.
Do total de ocupagées, cerca de 900 ji possuem dados totalmente atualizados, enquanto as demais ainda
possuem algumas de suas varidveis derivadas da antiga base de dados do DOT (Boese ez a/., 2001). Do modelo
de dados descrito na figura 1, as seguintes varidveis serdo utilizadas para o caso brasileiro.

* Caracteristicas do trabalhador: caracteristicas pessoais que influenciam o desempenho no trabalho e a
capacidade de adquirir conhecimentos e habilidades para o pleno desempenho profissional:

° competéncias: atributos individuais que influenciam o desempenho no trabalho; e

° interesses: preferéncias dos trabalhadores, compativeis com o modelo RIASEC de tipos de personalidade
e de ambientes de trabalho (Holland, 1997);

° valores do trabalho: necessidades individuais importantes para a satisfagio no trabalho;

o estilos de trabalho: caracteristicas pessoais que afetam a forma como o trabalhador executa seu trabalho,
baseado no modelo tedrico de Dawis e Lofquist (1984).

* Requerimentos relativos ao trabalhador: atributos do trabalhador normalmente adquiridos por meio do
estudo ou da experiéncia no trabalho:

°© habilidades bdsicas: capacidades desenvolvidas que facilitam o aprendizado ou a aquisi¢ao de
conhecimento;

° habilidades multifuncionais: capacidades desenvolvidas que facilitam o desempenho em atividades que
podem ocorrer em vdrias ocupagoes;

° greas de conhecimento: conjuntos organizados de principios e fatos relativos a dominios gerais de
conhecimento; e

° educagao: experiéncia educacional pretérita, requerida para o desempenho do trabalho.
* Experiéncia do trabalhador: requerimentos relacionados a experiéncias anteriores de trabalho.

* Requerimentos ocupacionais: um amplo conjunto de varidveis que descrevem os virios requerimentos
especificos de cada ocupagio:

° atividades no trabalho: categorias gerais de atividades e comportamentos esperados no posto de trabalho; e
° contexto do trabalho: fatores fisicos e sociais que influenciam a natureza do trabalho.

A base de dados ONET contém também elementos ainda nao levantados do modelo de contetido, bem
como uma integracio com dados mais gerais do mercado de trabalho, tais como projecoes e perspectivas salariais
para cada ocupac¢io nos Estados Unidos. Estas informagoes especificas da realidade norte-americana nio serao
utilizadas, pois nao afetam individualmente as habilidades e competéncias requeridas por cada ocupagio.

3 UMA PONTE ENTRE OS DADOS ONET E AS OCUPACOES BRASILEIRAS

O sistema de classifica¢io ocupacional do Brasil,a CBO 2002, tem sido revisado periodicamente, compreendendo,
em novembro de 2012, 2.529 ocupagées, agrupadas em 614 familias ocupacionais. Estas ocupagoes, assim
como as ocupagoes do SOC norte-americano, contém listas de sindnimos que descrevem, como complemento
ao titulo oficial, designa¢oes normalmente associadas ao desempenho da mesma fungao laboral.

A base de dados disponibilizada pelo MTE em seu sitio na internet possui também correspondéncias entre
a atual CBO e a Classificagao Internacional Uniforme de Ocupagoes (CIUO). O mesmo ocorre com relagao a
base de dados dos Estados Unidos, para a qual estd disponibilizada uma correspondéncia entre a SOC e a CIUO.
Estas duas correspondéncias com a CIUO serviram de base inicial para a construgio de uma correspondéncia

direta entre a CBO e a SOC.
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A partir dessa correspondéncia inicial, derivada da ligagio das classificacoes nacionais com a classificacio
internacional, procedeu-se uma conferéncia detalhada de cada par CBO-SOC, com o auxilio dos sinénimos
ocupacionais existentes em cada classificagao. Optou-se por privilegiar o menor nimero possivel de relacionamentos,
para evitar a dilui¢ao de uma determinada CBO em um niimero excessivo de equivalentes na SOC.

Em alguns casos a correspondéncia CBO-SOC nio foi encontrada por meio da ponte disponivel com a
CIUO e, em alguns casos, a correspondéncia encontrada nao estabeleceu um pareamento adequado. Nestes casos,
alteragdes pontuais foram realizadas, por meio de uma busca baseada em todos os titulos e sindnimos disponiveis.
Aproximadamente 90% das CBOs foram pareadas com apenas uma ou duas SOCs, mas, em alguns casos, este
pareamento se deu com até seis SOCs. Estas excecoes se referem, principalmente, a ocupagoes mais genéricas em
uma das classificagoes ocupacionais do que na outra.?

4 UMA METRICA PARA AS HABILIDADES E COMPETENCIAS DA CBO

Uma vez estabelecida uma correspondéncia entre a CBO e a SOC, ¢é possivel obter uma estimativa, para cada CBO,
do nivel de utilizagdo de cada uma das habilidades e competéncias disponiveis no modelo de conteido do ONET.
Estas varidveis, em seu conjunto, podem, em seguida, servir de base para uma caracterizagao de mercados de trabalho
regionais, ou para investigar similaridades na demanda por habilidades laborais de diferentes setores de atividade.

Para cada CBO, a nota média de utilizagao em cada uma das varidveis ONET foi estabelecida segundo a nota
média das ocupagdes SOC estabelecidas como correspondentes 8 CBO em questao. Um fator de ponderacio foi
utilizado, no caso das CBOs para as quais mais de uma SOC correspondente foi encontrada, dando prioridade
aos casos em que a correspondéncia mais direta se deu entre os titulos ocupacionais ou entre pares CBO-SOC
cuja correspondéncia com a CIUO fosse mais direta. Deste modo, foi construida uma matriz em que, para cada
CBO, hd os valores médios de utilizagao de cerca de 240 varidveis ocupacionais presentes no modelo ONET.

Uma série de objegoes pode ser levantada em relagio a metodologia descrita. A mais importante refere-se a
prépria validade da correspondéncia proposta, pois as competéncias ocupacionais levantadas para o contexto norte-
americano podem nio representar exatamente os mesmos requerimentos demandados pelos postos de trabalho no
Brasil. Com o fim de minimizar este problema, foi realizada uma inspe¢ao do ranqueamento das CBOs em cada uma
das principais varidveis, com a corregio de alguns problemas advindos de m4 correspondéncia, de provdveis diferencas
de contexto econdémico ou, em alguns casos, de inconsisténcias identificadas na prépria base ONET original.

Apesar dos esforcos para minimizar inconsisténcias aparentes, os resultados propostos devem ser interpretados
como uma aproximagdo, para o contexto brasileiro, do contexto ocupacional presente nos Estados Unidos.
Uma aproximagio motivada, no entanto, pela auséncia de informagoes deste tipo, desenvolvidas especificamente
para o Brasil. Acredita-se, assim, que a utilizagdo do modelo ONET e de sua aproximagio para a CBO possa servir
de base para o desenvolvimento futuro de levantamentos voltados especificamente para o contexto brasileiro.

Uma vez aceitas, apesar das limitagoes apresentadas, as varidveis ONET como uma descri¢ao aproximada das
habilidades e competéncias demandadas pelos postos de trabalho no Brasil, impoe-se uma questao metodoldgica
adicional. O ndimero total de varidveis ocupacionais representa um conjunto bastante amplo de informagoes,
mas muitas destas varidveis sao bastante relacionadas em si, possuindo alta correlagao. Seguindo Feser (2003) e
Ingram e Neumann (20006), um procedimento de andlise fatorial foi utilizado, para reduzir este grande conjunto
de varidveis a um ndmero menor de construtos, chamados fatores, que representam dimensées de habilidades e
competéncias subjacentes ao modelo ONET.

Especificamente, utilizou-se 0 método de Anilise Fatorial Exploratéria (AFE), um método utilizado na
literatura para construir um modelo de fatores latentes (DeCoster, 1998; Johnson e Wichern, 2002; Thompson,
2004). Os fatores latentes, ou construtos, condensam, em um menor niimero, a maior parte da varidncia expressa

2.Alista completa da correspondéncia final pode ser obtida diretamente com o autor e serd publicada pelo Ipea, brevemente, na forma de texto para discussao.
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pelo conjunto completo de varidveis ONET. Ao mesmo tempo, o agrupamento e a participagao relativa de cada
varidvel em cada fator auxiliam na caracteriza¢io e na descricao posterior dos fatores.

Neste estudo, especificamente, a AFE foi utilizada para determinar, a partir das varidveis ONET, um
conjunto de fatores ocupacionais, que revelam diferentes dimensées de habilidades, competéncias cognitivas e
técnicas, e dreas de conhecimento requeridas pelas diversas CBOs. Diferentes métodos de AFE foram testados,
seguindo-se a sequéncia deciséria proposta na literatura (Fabrigar ez al., 1999; Schmitt, 2011; Thompson,
2004). Esta sequéncia consiste nos passos a seguir: 7) decisdes sobre as varidveis a serem mantidas no modelo;
ii) decisoes sobre a matriz de associacio estatistica a ser utilizada; 77z) decisoes acerca do niimero final de fatores a
ser extraido; 7v) decisoes relacionadas ao método de rotacio dos fatores; e ) decisoes sobre o cdlculo dos escores
a serem utilizados nas andlises posteriores.

Optou-se por utilizar todas as CBOs da classificagao brasileira, dando a elas o mesmo peso amostral.
Uma alternativa seria proceder como Ingram e Neumann (20006) e atribuir, para cada ocupacio, seu peso relativo
no total do emprego do pais, para um dado ano base. Neste caso, no entanto, as competéncias e habilidades
utilizadas em ocupagoes mais frequentes, muitas delas relativas a trabalhadores menos qualificados, dominariam
a formagio dos fatores, tornando as qualificagoes mais especificas, geralmente associadas a ocupagdes menos
frequentes, menos importantes no resultado final.

Este procedimento foi testado, mas os resultados obtidos foram considerados insatisfatérios. A partir de
uma perspectiva econémica, ¢ importante ressaltar as habilidades e competéncias demandadas pelas ocupagoes
mais qualificadas, pois, apesar de muitas delas nao representarem um peso relativo muito grande no emprego de
uma regido, firma ou setor de atividade em particular, elas constituem, em muitos casos, o elemento distintivo
destas mesmas regioes, firmas ou atividades. Assim, optou-se, no modelo final, por atribuir um mesmo peso
inicial para todas as ocupagdes, sem prejuizo de andlises posteriores, nas quais o peso relativo de cada fator
ocupacional para uma determinada regido, por exemplo, pode ser ponderado pela importincia de cada ocupagao
no pool local de trabalhadores.

Com relagio a retencio das varidveis, a chamada medida de adequagiao amostral (MSA na sigla em
inglés) de Kaiser e Rice (1974) foi utilizada de modo a excluir varidveis ONET cuja variincia nao estivesse
adequadamente relacionada com a das demais varidveis. Kaiser e Rice (1974) argumentam que a MSA de
cada varidvel deve, idealmente, ser superior a 0,8, e este foi o critério utilizado para a retengio de varidveis.
Uma inspegao das cinco varidveis excluidas, tais como for¢a de explosio e flexibilidade dindmica, apresentaram
valores elevados para um conjunto muito diverso de ocupagdes, o que ocasionou sua falta de aderéncia ao
conjunto das varidveis retidas, que totalizaram 232.

O namero de fatores retidos foi norteado pelos diversos métodos existentes para esta escolha. O mais
comum ¢ o método de Kaiser (1960), que consiste em reter os fatores com autovalores maiores que a unidade.
Este critério é considerado, na atualidade, um teto para o nimero de fatores a serem retidos. Métodos
complementares (Horn, 1965; Schmitt, 2011; Zwick e Velicer, 1986) foram utilizados, de modo a se evitar
a escolha de um ndmero muito grande ou muito pequeno de fatores. Uma andlise detalhada das solucoes
com numeros diferentes de fatores levou a retencio de 21 fatores, o que correspondeu ao valor indicado pelo
tradicional método de Kaiser.

Em relagao ao método de extragio dos fatores, os métodos de componentes principais, andlise fatorial alfa,
andlise fatorial iterativa e andlise fatorial comum foram testados, optando-se pela andlise fatorial comum, que
apresentou uma menor matriz de correlagao dos residuos, tendo gerado também fatores de mais ficil interpretagio.

Quanto a rotagio, uma técnica que objetiva a melhor caracterizagao dos construtos, optou-se pelo método
Promax, que permite que os fatores finais sejam correlacionados. Apesar de dificultar o uso dos fatores como
varidveis independentes em andlises posteriores de regressao, por exemplo, devido a sua eventual correlagio,
considerou-se inadequado o uso de métodos que impusessem a ortogonalidade, isto é, a nio correlagio dos
fatores. Isto porque os fatores ocupacionais representam construtos relacionados a habilidades mentais, tragos
de personalidade e atitudes dos trabalhadores. Nestes casos, como afirmam Fabrigar ez /. (1999), hd uma sélida
base tedrica e empirica para a consideragao de possiveis correlagoes entre os fatores.
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A tabela 1 apresenta os nomes atribuidos aos 21 fatores ocupacionais obtidos com a anélise fatorial, mostrando
também a propor¢ao da varidncia total explicada por cada um deles e a propor¢io cumulativa. Os 21 fatores
abarcam cerca de 90% da variincia total presente nas varidveis originais. Os fatores mais importantes em termos
da proporgao da varidncia explicada sao os fatores que foram chamados de habilidades cognitivas, manutengdo e
operagdo e assisténcia e saiide. Os nomes dos fatores foram escolhidos de acordo com as varidveis originais mais
correlacionadas com cada um deles. O fator habilidades cognitivas bdsicas, por exemplo, representa um conjunto
mais geral de habilidades e competéncias, incluindo varidveis ligadas ao raciocinio légico, a capacidade de
aprendizado e ao dominio oral e verbal da lingua. A lista completa de varidveis e de suas correlagbes com os
fatores pode ser obtida junto ao autor.

TABELA 1
Fatores ocupacionais e proporcao da variancia explicada
Fator Proporcao individual Propor¢do cumulativa
1 Habilidades cognitivas 0,434 0,434
2 Manutencdo e operacao 0,129 0,563
3 Assisténcia e salde 0,068 0,630
4 Habilidades administrativas 0,041 0,671
5 Transporte 0,035 0,706
6 Habilidades artisticas 0,025 0,731
7 Design e engenharia 0,024 0,755
8 Gestdo de conflitos 0,022 0,777
9 Forca fisica 0,018 0,794
10 Trabalho sob superviséo 0,016 0,810
11 Ensino e ciéncias sociais 0,013 0,823
12 Confiabilidade 0,012 0,835
13 Acuracia 0,0M 0,846
14 Ciéncias naturais 0,009 0,855
15 Telecomunicagoes 0,008 0,863
16 Experiéncia no trabalho 0,008 0,871
17 Visdo e percepcao sensorial 0,007 0,878
18 Trabalho em equipe 0,006 0,884
19 Vendas 0,006 0,890
20 Monitoramento 0,006 0,896
21 Trabalho rotineiro 0,005 0,901

Elaboracédo do autor.

O fator manutengio e operagio inclui habilidades ligadas 3 manutengio, operacio, controle, inspecio e
reparagao de mdquinas, bem como a destreza manual e a capacidade auditiva. O fator assisténcia e satide abarca
as dreas de conhecimento da medicina e da psicologia, além de habilidades ligadas a terapia e 4 orienta¢io para
servir e cuidar de pessoas.

Habilidades administrativas incluem a habilidade de coordenar e administrar pessoas e recursos, além das
dreas de conhecimento ligadas 2 economia e a contabilidade. O fator transporte inclui a capacidade de orientagao
espacial, a visao noturna e a distincia, bem como as dreas de conhecimento da geografia e dos transportes.

As habilidades artisticas incluem habilidades ligadas & inovagio, a criatividade, as belas artes e a drea do
conhecimento comunicagio ¢ midia. O fator design e engenharia inclui as dreas de conhecimento ligadas a
engenharia e a construcio, além de habilidades ligadas ao design, ao desenho técnico e a visualizagio. O fator
gestdo de conflitos estd relacionado a capacidade de lidar com conflitos e com pessoas em situagio de estresse.

O fator forga fisica compreende vérios tipos de habilidades ligadas a for¢a e a capacidade para desempenhar
trabalhos extenuantes. Este fator é o menos relacionado com o fator habilidades cognitivas bdsicas, pois estd
ligado a trabalhos e fun¢oes intelectualmente menos demandantes. O trabalho sob supervisio inclui a capacidade
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de seguir regras e praticas da empresa e para trabalhar sob supervisao. Por sua vez, o fator ensino e ciéncias sociais
abrange as ciéncias sociais, as linguas estrangeiras e habilidades voltadas ao ensino.

O fator confiabilidade compreende uma gama diversificada de atributos mais subjetivos do trabalhador,
tais como confiabilidade, integridade, persisténcia, cooperagao, lideranca e iniciativa. O fator acurdcia, por
outro lado, envolve a capacidade de realizar tarefas com precisio, além de estar ligado a trabalhos repetitivos e
convencionais e a atencio ao detalhe.

Os fatores ciéncias naturais e telecomunicagoes envolvem dreas de conhecimento mais especializado.
O primeiro incluia biologia e a quimica, enquanto o segundo as dreas de conhecimento atinentes as comunicagdes.
O fator experiéncia no trabalho, por seu turno, estd relacionado ao grau de treinamento e experiéncia do
trabalhador, enquanto o fator visdo e percepgdo sensorial abrange habilidades perceptivas e a visao a distancia.

O trabalho em equipe agrupa habilidades ligadas ao trabalho em grupo, a coordenagio de equipes de trabalho,
a responsabilidade para com resultados e as discussoes face a face. O fator vendas retine as habilidades de vendas
e marketing, a capacidade de influenciar e o atendimento direto ao publico. O fator monitoramento agrega
competéncias voltadas para o acompanhamento de processos continuados no tempo e, por fim, o fator zrabalho
rotineiro agrega competéncias ligadas ao trabalho repetitivo e automatizado, associadas a prevencao de falhas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O conjunto de fatores descrito, apesar de dependente do método estatistico e das decisdes tomadas em relagio
a0 modelo final, descreve de forma bastante rica as diversas dimensoes da qualificagao exigida dos trabalhadores
em seus postos de trabalho. A metodologia identificou, para cada ocupagio, a intensidade relativa no uso de
cada um dos 21 fatores obtidos. A partir destas notas, ¢ possivel estimar, para diferentes regioes, por exemplo,
as diferencas e especializagdes da mao de obra local, tais como reveladas pelas ocupagoes desempenhadas pelos
trabalhadores de cada regido, em um momento do tempo.

Do ponto de vista setorial, a metodologia permite estimar o grau de utilizagao relativa de cada fator
ocupacional por cada atividade econémica. Assim, para determinados cendrios de crescimento econdémico e
setorial, é possivel estimar as provdveis demandas futuras pelos diferentes tipos de qualificacoes da mao de
obra, bem como identificar eventuais gargalos regionais ou setoriais. Com relagao a estudos sobre inovagio
e produtividade, é possivel investigar, por exemplo, se as priticas das empresas, no que se refere ao uso de
determinadas qualificacoes, estd associada a melhores resultados tecnoldgicos e econémicos. Assim, espera-se
que os resultados da presente pesquisa e de seus futuros aprimoramentos auxiliem na compreensao de novos
fendmenos ligados a qualificacio da mao de obra no Brasil.
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UmA ANALISE SETORIAL E REGIONAL DAS COMPETENCIAS LABORAIS NO BRASIL

Aguinaldo Nogueira Maciente”

1 INTRODUCAO

Este artigo tem o objetivo de oferecer um conjunto inicial de resultados obtidos a partir da aplicagao dos 21
fatores ocupacionais descritos em Maciente (2012). Estes fatores capturaram um conjunto diversificado de
habilidades e competéncias laborais que serao, neste estudo, utilizados para caracterizar o mercado de trabalho
brasileiro em alguns de seus aspectos regionais e setoriais, bem como em sua evolugao recente.

Cada um dos fatores atribui, para cada ocupa¢io, uma nota que representa o grau de utilizagdo, pela
ocupagao, das habilidades constituintes do fator. Para facilitar a comparagdo entre fatores, setores e regioes,
as escalas de notas foram padronizadas, de modo a possuirem médias 0 e desvios padroes unitdrios. Assim,
escores superiores a zero representam que uma ocupagao utiliza determinado fator com intensidade superior a
média verificada no fator para o conjunto de ocupacdes. A utilizagaio média dos fatores — nacional, setorial ou
regional — representa a nota média atribuida a cada ocupagao em cada fator, ponderada pela participagao de cada
ocupagao no emprego total da unidade regional ou setorial em anélise.

As préximas se¢oes detalham os fatores ocupacionais utilizados mais intensamente nos postos de trabalho do
mercado formal brasileiro, comparam a utilizagao destes fatores nos diferentes setores de atividade e apresentam
sua utilizacdo para diferentes tipos de regido. Os resultados baseiam-se nas informagées disponibilizadas na
Relagio Anual de Informagées Sociais (Rais), compiladas pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), para
o periodo 2003-2010. Os setores de atividade foram agregados segundo o sistema de contas nacionais (IBGE,

2011), e os resultados regionais utilizam as 4reas de concentragao de populacio (ACPs) definidas na pesquisa
Regides de Influéncia das Cidades (IBGE, 2008).

2 O USO DE HABILIDADES OCUPACIONAIS NO BRASIL

No Brasil, o comércio, a administragao publica, a construgio civil e o ensino tém grande peso na geragao de
emprego, representando, em dezembro de 2010, cerca de metade dos empregos formais do pais. Dessa forma,
a demanda nacional por competéncias e habilidades refletird o perfil do trabalhador empregado nestes setores.
O grifico 1 apresenta a evolugao recente das habilidades mais utilizadas no Brasil no periodo 2003-2010.
No eixo vertical, os valores correspondem a média nacional, calculada a partir dos escores de cada ocupagio
em um determinado fator, ponderados pelo niimero de empregados em cada ocupagio. Os fatores tém seus
escores padronizados, com média zero e desvio padrio unitdrio, de modo que valores médios positivos indicam
a utilizacdo mais intensiva de ocupagoes mais especializadas no uso do fator.

Os resultados indicam que o Brasil possui sua mao de obra empregada em ocupagées que utilizam mais
intensivamente habilidades ligadas & venda e ao atendimento ao consumidor, a resolu¢ao de conflitos, ao uso da
forga fisica, a assisténcia médica, ao ensino e as telecomunicagoes.

* Técnico de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos e Politicas Setoriais de Inovagdo, Regulagdo e Infraestrutura (Diset) do Ipea.
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GRAFICO 1
Fatores ocupacionais mais utilizados no Brasil
0,35 —
0,30 —
0,25 —
o
S 0,20 — M
‘v
€
S
-g " w
0,10 —
0,05 —
—— - : T ——
t : a————— '
0,00 ; i T ! ' ! T T T
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Vendas == Forga fisica =& Ensino e ciéncias sociais emmjmm Transporte
—{ }— Gestao de conflitos Assisténcia e salide =@ Telecomunicacdes

Fonte: Rais, MTE.
Elaboracdo do autor.

Os demais fatores — com escores médios inferiores a zero — sdo, portanto, relativamente menos utilizados
pelas empresas e instituigoes empregadoras. Destaca-se, neste sentido, o fator habilidades cognitivas, que representa
habilidades ligadas 2 compreensao da lingua e ao raciocinio légico. Conforme o gréfico 2, este representa o fator
relativamente menos utilizado no conjunto das ocupagées, seguido dos fatores habilidades artisticas e manutengio
e operagdo. Estas comparagdes precisam ser interpretadas com cuidado, pois nio significam que os trabalhadores
nao sao demandados em suas habilidades cognitivas e artisticas.

GRAFICO 2
Fatores ocupacionais menos utilizados no Brasil
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Fonte: Rais, MTE.
Elaboracdo do autor.
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A comparagio da utilizagao relativa dos fatores apenas demonstra que o mercado de trabalho brasileiro,
como acontece em todo o mundo, ¢ dominado por ocupagdes que nao representam os estratos ocupacionais
mais intensivos em atividades intelectuais mais gerais. As excecoes estao concentradas em habilidades mais
especificas, a exemplo de assisténcia e sailde, ensino e ciéncias sociais, telecomunicagoes e transportes, voltadas para o
provimento de bens publicos e servigos.

A breve andlise de resultados nacionais para a utilizagao de fatores ocupacionais, descrita anteriormente,
beneficiar-se-ia de séries mais longas no tempo, que ajudariam a identificar tendéncias mais estruturais de
alteragio no perfil de qualificagbes da forca de trabalho, que poderiam estar associadas a alteracoes no perfil
produtivo do pais. Tal andlise no tempo, no entanto, é dificultada pelas alteragdes ocorridas na Classificagao
Brasileira de Ocupagoes (CBO), que ocasionaram quebra nas séries estatisticas. A atual versdo da CBO, utilizada
na Rais a partir de 2003, representa ganhos significativos de qualidade na classificacio ocupacional, que nao
podem, infelizmente, serem estendidos para anos anteriores.

3 O USO SETORIAL DE HABILIDADES OCUPACIONAIS

Do ponto de vista setorial, as habilidades cognitivas mais gerais, representadas no fator habilidades cognitivas,
sio utilizadas predominantemente pelos setores de intermediagdo financeira, pelos ligados a producao e
distribuigao de petrdleo, gis e seus derivados, bem como pelos de educacio, atividades de informadtica e pesquisa
e desenvolvimento. Os gréficos 3 e 4 revelam que ocorreu nos tltimos anos importante crescimento do uso
destas habilidades no setor de informdtica, uma atividade cada vez mais importante para o provimento de
servicos tecnoldgicos para pessoas e empresas. O eixo vertical corresponde a média estimada de utilizagao do
fator pelos empregados em cada setor de atividade, ponderada pelo total de empregados em cada ocupagio.
Incrementos como os verificados para o setor de informdtica e atividades conexas indicam um maior uso relativo
de ocupagdes mais intensivas no uso de habilidades cognitivas.

GRAFICO 3
Setores mais intensivos no fator habilidades cognitivas
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GRAFICO 4
Setores mais intensivos no fator design e engenharia
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Com relagio aos demais fatores, habilidades ligadas 4 operagao e 2 manutengio de equipamentos sao mais
demandadas pelas industrias extrativas, pela metalurgia, pela construgao naval e pelo transporte ferrovidrio.
Habilidades gerenciais sdo mais utilizadas pelo setor financeiro, pela cadeia do petréleo e pela administracio
publica. Habilidades ligadas ao transporte sao, naturalmente, mais utilizadas pelos diversos modais do transporte,
pelo setor de limpeza publica e saneamento bdsico, bem como por setores produtores de commodities agricolas.
A forga fisica é utilizada mais intensivamente na construgio, na produgao de cimento e concreto, na produgao
agropecudria e na limpeza urbana.

Habilidades ligadas ao design e a engenharia sao intensivamente utilizadas pelas inddstrias aerondutica e naval,
pelo setor de construgcao, pela cadeia do petréleo, pela construcio e montagem de estruturas metélicas, pela metalurgia
e pela industria de combustiveis nucleares. Os graficos 3 e 4 revelam que o setor de aluguéis e incorporagio de iméveis
estd passando por uma transformagao, com a incorporagao de iméveis assumindo caracteristicas proximas as do setor
de construgao, com o crescente uso de trabalhadores ligados a engenharia e a construgio. Quanto as habilidades ligadas
as ciéncias naturais, estas sao utilizadas mais intensivamente pelo setor de combustiveis nucleares, pela inddstria do
petréleo, por industrias quimicas e metaltirgicas e pelos setores hospitalar e de pesquisa e desenvolvimento.

Os resultados setoriais brevemente jd descritos podem ser aplicados ao estudo mais sistemdtico
das similaridades no uso de mio de obra por parte dos setores de atividade. Estas similaridades sio um
dos fatores destacados na literatura econdmica para a concentra¢io de empresas e setores de atividade.
Tanto os trabalhadores quanto as empresas podem beneficiar-se de externalidades positivas geradas por
mercados de trabalho mais densos e/ou mais especializados. No caso de mercados mais densos e diversificados,
as chamadas economias de urbanizagao (Fujita e Thisse, 2002; Jacobs, 1969) conduzem a uma maior
facilidade de contrata¢io de trabalhadores normalmente pouco acessiveis em regiées menores. H4 também
possibilidades de ganhos para os trabalhadores, na forma de mercados de trabalho mais estdveis e menos
suscetiveis a flutuagoes econdmicas de setor de atividade especifico ou de empregador isolado.

Assim, para mensurar a similaridade no uso de habilidades cognitivas e técnicas, foram calculados os escores
médios das ocupagdes utilizadas em cada setor em cada um dos fatores ocupacionais de Maciente (2012). Estes
valores foram utilizados como varidveis na andlise de clusters hierdrquicos de Ward (1963), que agrupou os
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setores de atividade de acordo com a similaridade no uso dos fatores. A figura 1 apresenta um dos grandes
grupos gerados pelo procedimento de clusters hierdrquicos, calculados a partir dos dados da Rais de 2010.
Outro grande cluster, contendo maior nimero de setores, estd apresentado na figura A.1, no apéndice.

O primeiro cluster consiste de vdrios subgrupos. Um destes congrega os servicos financeiros,
as atividades de cinema, video, rddio e televisio — e também as de informdtica —, a manutencio de
equipamento de informdtica e as telecomunicag¢ées. Outro subgrupo é composto dos servigos de sadde,
educagio e administragdo publica, além de um conjunto mais numeroso de servicos sociais privados,
atividades recreativas, esportivas, servigos técnico-proﬁssionais — que incluem os cartérios — e assisténcia
médica suplementar, entre outros.

FIGURA 1
Clusters hierarquicos de atividade, segundo a similaridade da mao de obra
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Fonte: Rais, MTE.
Elaboracdo do autor.

Um subgrupo mais distintivo compreende as atividades ligadas a petrdleo e gds, as atividades de
pesquisa e desenvolvimento e a construgio de aeronaves, todas intensivas em design e engenharia. Os
setores de transporte apresentam-se também bastante semelhantes nas habilidades de sua mao de obra,
assim como o grupo que consiste nas industrias quimica, farmacéutica e de defensivos agricolas, e no
tratamento de dgua e esgotos, todos setores intensivos nas ciéncias naturais da quimica e biologia. Por
fim, neste grande grupo, tem-se o subgrupo composto pela fabrica¢io de equipamentos de comunicagio,
aparelhos de medida e precisdo, de uso hospitalar, fotogréficos e épticos, bem como os servigos de medigio
e de reparo de objetos pessoais.

Esses agrupamentos representam potenciais sinergias no uso de mao de obra e potenciais focos de politicas
publicas que visem estimular o treinamento e a qualificacio da mao de obra voltada para o atendimento de um



32 Radar

conjunto de setores de atividade. Obviamente, o estudo da localizagao e da colocalizacao de diferentes setores é
outra dimensao importante desta discussao e deve ser alvo de andlises mais aprofundadas.

3.1 O uso regional de habilidades ocupacionais

Uma primeira abordagem regional pode ser realizada com a utilizacio da pesquisa Regioes de Influéncia das
Cidades (IBGE, 2008). Esta pesquisa agrega os municipios do pais em ACPs que representam regides de
influéncia. Estas regioes, entre outras caracteristicas, constituem boa aproximagio dos mercados de trabalho
municipais ¢ metropolitanos do pais. A tabela 1 apresenta a categorizagio criada pelo IBGE, bem como o
nimero de ACPs existente em cada categoria. A grande metrdpole nacional agrega municipios que compéem a
regido metropolitana de Sao Paulo, enquanto as duas metrépoles nacionais consistem nas regioes sob a influéncia
das cidades do Rio de Janeiro e de Brasilia.

TABELA 1
Categorizagao das ACPs
Codigo Tipo de area Numero de é&reas

1A Grande metrépole nacional 1
1B Metrépole nacional 2
1C Metrépole 9
2A Capital regional A 11
2B Capital regional B 20
2C Capital regional C 39
3A Centro sub-regional A 85
3B Centro sub-regional B 79
4A Centro de zona A 192
48 Centro de zona B 364
5 Centro local 4.472

Fonte: IBGE (2008).

Tomando-se essa classificagdo como referéncia para a agregagio regional, foram calculados indices de
utilizacao relativa dos diferentes fatores cognitivos e técnicos por ACPs. Os resultados indicam que as
grandes regides metropolitanas sao mais intensivas no uso de habilidades cognitivas gerais, e administrativas,
nas competéncias relacionadas a vendas, a resolugao de conflitos e ao trabalho supervisionado, bem como
nas ligadas ao ensino e as ciéncias sociais, 2 confiabilidade e as telecomunicacoes. O grifico A.1, no
apéndice, apresenta curvas ajustadas as médias anuais, por categoria de ACPs, com a utiliza¢ao de rotina
de ajustamento de spline, implementada no statistical analysis system (SAS). Para o fator cognicao, as curvas
apresentam valores menores para ACPs de menor tamanho, o que revela que a mao de obra de RMs, capitais
e centros regionais tende a ser mais intensiva em ocupagdes que utilizam mais este fator cognitivo. Note-se
também que comparagao das curvas para 2003, 2006 ¢ 2010 demonstra que as ACPs menores aumentaram
a utilizacao do fator cognicao, de modo a tornar a curva menos inclinada. Esta andlise pode ser aprofundada
para as diversas regioes do pais, para a constatagio de redugdes ou ampliagdes mais localizadas deste tipo de
heterogeneidade do mercado de trabalho.

J4 as cidades menores sao mais intensivas nas habilidades ligadas a manutengao e operagao, ao transporte, a
forga fisica, a experiéncia adquirida no posto de trabalho e a capacidade de monitoramento. As cidades de porte
médio-alto, por sua vez, sio as mais intensivas em habilidades relacionadas a engenharia e design, as ciéncias
naturais e a acurdcia. Este é o caso das capitais regionais de tipo C (mediana de 250 mil habitantes), categoria a
qual pertence, por exemplo, a regido de Sao José dos Campos, no estado de Sao Paulo, que concentra a inddstria
aerondutica, intensiva em engenharia e design.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo tem o objetivo de apresentar os primeiros resultados de um projeto de pesquisa que visa identificar os
fatores cognitivos mais importantes para a caracterizagao da qualificagio da mao de obra no Brasil. A intengao
¢ identificar, setorial e regionalmente, padroes e tendéncias que possam ser tteis para o desenvolvimento de
politicas de qualificagio da mao de obra, bem como tracar a relacio destas politicas com as dimensdes regionais
e setoriais do desenvolvimento econdémico.

Os resultados indicam vérias vertentes futuras de estudo; entre estas, a investiga¢do de aglomeracoes
industriais e urbanas que possam beneficiar-se de politicas de ensino e qualificagio mais especificas para as
necessidades locais.
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Setores de atividade agrupados segundo a similaridade cognitiva da mao de obra
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GRAFICO A. 1
Fatores selecionados, por tipo de ACP
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DemANDA POR TRABALHO QUALIFICADO EM DESIGN E ENGENHARIA NAS O1ITo MAIORES
ReGIGES METROPOLITANAS DO BRASIL

Paulo A. Meyer M. Nascimento*

1 INTRODUCAO

O governo federal tem apostado em novos programas de qualificagio, a exemplo do Ciéncia sem Fronteiras e
do Programa Nacional de Acesso ao EnsinoTécnico e Emprego (PRONATEC), como forma de intensificar a
qualificagio da forga de trabalho brasileira. Politicas de formagao profissional sio também um instrumento por
meio do qual se busca criar condigoes para alavancar a produtividade do trabalho, algo visto cada vez mais como
essencial para garantir um crescimento econémico sustentdvel do Brasil nos anos por vir.

Sempre que uma politica pablica é implementada, contudo, traz consigo a demanda por ferramentas
que sejam capazes de orientar da melhor forma possivel a utilizagdo dos limitados recursos disponiveis.
No caso do PRONATEC, esta orienta¢ao passa por mapear as necessidades mais urgentes de formagao
profissional pelo pais.

Outra preocupagio crescente em vérios féruns de discussio de politica pablica passa pela flexibilizagao
das regras de concessao de vistos de trabalho a estrangeiros qualificados. Esta questao vem sendo debatida
por especialistas em um grupo de trabalho interministerial, o qual deverd propor uma nova politica de
imigracdo para substituir a atual, regida pela Lei n® 6.815, de 19 de agosto de 1980 (conhecida como
Estatuto do Estrangeiro).! Em uma perspectiva de redugio de barreiras 4 entrada de trabalhadores estrangeiros
qualificados, informagoes sobre as habilidades, as competéncias e as dreas de conhecimento mais carentes
nas diferentes regides do pais colocam-se como insumos a defini¢ao dos vistos de trabalho cuja concessao
deva ser priorizada.

Os fatores ocupacionais propostos por Maciente (2012) podem ser bastante tteis tanto no mapeamento da
demanda por educagio profissional quanto na defini¢ao de prioridades de concessao de vistos de trabalho. Além
disto, podem servir para orientar profissionais brasileiros que tenham predisposi¢ao a migrar dentro do pais, a
fim de aproveitar o ambiente favoravel ao desenvolvimento de uma carreira em sua 4rea de atuagao.

Cada fator ocupacional representa “diferentes dimensoes de habilidades, competéncias cognitivas e
técnicas e dreas de conhecimento requeridas pelas diversas CBOs” (Maciente, 2012, p. 22). E possivel agrupar
as ocupagoes brasileiras de acordo com o fator ocupacional em cujas habilidades, competéncias e dreas de
conhecimento concentrem-se os seus requerimentos. Ao se levar em conta ainda o nivel de competéncia definido
pela Classificagio Brasileira de Ocupagdes (CBO) para os seus grandes grupos, ¢ possivel também ordenar
as ocupacoes relacionadas a um determinado fator de acordo com o nivel esperado de escolaridade e/ou de
dominio de habilidades e conhecimentos por parte do trabalhador.

Este ensaio apresenta a evolugio, nas oito maiores regides metropolitanas do pais, de dois indicadores de
demanda por trabalho construidos a partir de dados mensais do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
(CAGED) para um dos fatores ocupacionais propostos por Maciente (2012). A se¢io 2 discorre sobre os
indicadores de mercado de trabalho e o fator ocupacional escolhidos para a andlise. A segao 3 apresenta a andlise
dos resultados que os indicadores revelam. A secio 4 traz as consideragoes finais, destacando os préximos passos
deste estudo e seus possiveis usos para politicas de formacio profissional.

* Técnico de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos e Politicas Setoriais de Inovacao, Regulacdo e Infraestrutura (Diset) do Ipea.
1. Para mais informacdes a esse respeito, ver noticia da Agéncia Estado reproduzida por diversos veiculos de comunicacdo do pais: <http://economia.estadao.
com.br/noticias/economia+geral,qualificacao-profissional-vai-facilitar-permanencia-de-estrangeiro-no-pais, 134356,0.htm>.
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2 FOCO DA ANALISE

Para cada uma das mais de 2,5 mil ocupagoes que integram a CBO 2002, Maciente (2012) detalha competéncias
técnicas e cognitivas, dreas de conhecimento e até, quando aplicdvel, as habilidades fisicas necessdrias para o
desempenho da respectiva fungao. Além disto, pesos foram aplicados a cada atributo de acordo com o grau de
relevincia e utilizagao que este tem para a ocupagio. Isto foi possivel apés um detalhado trabalho de cruzamento
e compatibilizagio da base americana de informagées sobre ocupagoes — Occupational Information Network
(O*NET) — com a estrutura da CBO.?

Para este ensaio inicial, optou-se por se ater ao fator ocupacional chamado por Maciente (2012) de design
e engenharia. Das mais de 230 varidveis por meio das quais a O*NET descreve as habilidades, as competéncias
e as dreas de conhecimento requeridas por cada ocupagio, seis delas mostraram-se como as mais correlacionadas
a este fator, havendo, ainda, outras que, embora também correlacionadas, estdao mais fortemente associadas
a outros fatores. Como explica Maciente na presente edi¢ao do Radar (p. 23), este fator “inclui as dreas de
conhecimento ligadas a engenharia e 4 construgao, além de habilidades ligadas ao design, ao desenho técnico e
a visualizagao”.

Foram consideradas nesta andlise as familias ocupacionais que utilizam as habilidades e os conhecimentos
associados ao fator design e engenharia em um patamar equivalente a um desvio-padrao acima da média de sua
utilizagao pelo conjunto integral da CBO. De modo geral, agrega familias ocupacionais cujas atividades estao
relacionadas a processos industriais que vao do desenvolvimento de novos produtos a montagem, instalagao e
manutengdo de equipamentos, bem como a fungdes tipicas de setores como os de construgao civil, mineragio,
siderurgia e eletrénica.’

Como os fatores ocupacionais de Maciente (2012) agregam ocupagoes que demandam variados graus de
complexidade da utilizagdo das habilidades e conhecimentos a eles associados, buscou-se desagregi-las em trés
niveis, correspondentes aos grandes grupos da CBO, que apresentassem, na defini¢ao do Ministério do Trabalho
e Emprego (Brasil, 2010), o mesmo nivel de competéncia. A tabela 1 informa os niveis de competéncia nos quais
foram alocados os diferentes grandes grupos que compdem a andlise.

TABELA 1
Niveis de competéncia definidos pela CBO 2002 para seus grandes grupos

Classificacdo Brasileira de Ocupagdes 2002 — Grandes grupos/titulos Nivel de competéncia

0  Forcas Armadas, policiais e bombeiros militares Néo definido

Membros superiores do poder publico, dirigentes de organizacoes de interesse publico e de empresas e gerentes Nao definido
Profissionais das ciéncias e das artes

Técnicos de nivel médio

Trabalhadores de servicos administrativos

Trabalhadores dos servicos, vendedores do comércio em lojas e mercados
Trabalhadores agropecuarios, florestais, da caca e pesca

Trabalhadores da producao de bens e servicos industriais

Trabalhadores da producao de bens e servicos industriais

© N o U A W N
NN N NN NN W B

Trabalhadores de manutencao e reparagao

Fonte: Classificagdo Brasileira de Ocupages 2002 (CBO 2002) do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE (Brasil, 2010).
Obs: dadas a heterogeneidade e as especificidades dos grandes grupos 0 e 1, ndo Ihes foram definidos niveis de competéncia pelo MTE. Estes grandes grupos também
ndo entram na agregagao em fatores ocupacionais proposta por Maciente (2012).

Segundo o Ministério do Trabalho e Emprego — MTE (Brasil, 2010), a defini¢io dos niveis de competéncia
na estrutura da CBO 2002 leva em consideragao avancgos recentes dos sistemas de trabalho e “uma compreensao

2. Para mais detalhes, ver Maciente (2012).

3. Arelacdo completa das familias ocupacionais inseridas na analise esta disponivel e pode ser obtida mediante solicitacdo por meio dos enderecos eletrdnicos:
aguinaldo.maciente@ipea.gov.br ou paulo.nascimento@ipea.gov.br.
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mais atualizada de ‘competéncia’ cujo nivel é pontuado mais fortemente pela complexidade das atividades
exercidas que do nivel de escolaridade” (Brasil, 2010, p. 12). Vale observar, no entanto, que a identifica¢io ¢ o
detalhamento dos graus de utiliza¢ao das competéncias técnicas e cognitivas relacionadas a cada ocupagao ainda
nao existem para a CBO 2002, ou a0 menos nao se encontram disponiveis para consulta. Uma das vantagens
dos fatores ocupacionais de Maciente (2012) ¢ justamente esta.

Dado o escopo deste boletim Radar, destinado a artigos curtos, em linguagem clara e direta, o detalhamento
das competéncias técnicas e cognitivas associadas a cada ocupagao nao serd aqui apresentado. Como jd adiantado,
serd feita uma andlise preliminar de indicadores de mercado de trabalho construidos a partir de dados do
CAGED e agregados ao nivel do fator de competéncia denominado por Maciente (2012) de design e engenbaria.

Os indicadores analisados sdo o diferencial salarial entre admitidos e desligados e uma medida de taxa
de rotatividade. Estes indicadores foram utilizados previamente para analisar se haveria, nas industrias
brasileiras de transformagio e de construgio civil, uma escassez generalizada de pessoal técnico-cientifico
(Nascimento, 2011) e para analisar se haveria uma escassez relativa destes profissionais no setor de
telecomunicagdes (Sousa e Nascimento, 2012). Em ambos os casos, as ocupagdes investigadas perfaziam
o rol de profissoes de nivel superior que Araujo, Cavalcante e Alves (2009) chamam de Pessoal Ocupado
Técnico-Cientifico (PoTec), acrescido de um conjunto de ocupagoes de nivel técnico potencialmente
relacionadas a tais carreiras de nivel superior.

Neste novo trabalho, as ocupagées investigadas sao as de nivel de competéncia 2, 3 e 4 do fator design ¢
engenharia. O recorte territorial passa a ser por regiao metropolitana, tendo sido incluidas, nesta andlise inicial, as
oito maiores do pais, em termos de populacio na data de referéncia de 1° de julho de 2012, segundo estimativas
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). A andlise dos indicadores, em 4mbito local, permite a
identificagao de demandas mais intensificadas por forca de trabalho, as quais, as vezes, se diluem na andlise em
Ambito nacional. Por fim, o foco da anélise desta vez nao se concentra tanto na identificagio de eventuais picos
de escassez de forga de trabalho. Considera-se mais importante aqui observar o comportamento das trajetérias
salariais e das flutuagdes da taxa de rotatividade nas regioes metropolitanas observadas para, entao, extrair pistas
para futuras priorizacoes de politicas de formacio profissional, ou mesmo para sinalizar potenciais polos de
atracio de novos trabalhadores.

Variag6es salariais s3o o principal indicador do aquecimento de um nicho do mercado de trabalho. Costuma-
se usar, por exemplo, variagoes dos saldrios reais (Teitelbaum, 2004) ou de saldrios relativos (Maciente e Aratjo,
2011) para andlises deste tipo. Neste estudo, trajetdrias persistentes de aproximagio dos saldrios médios dos
admitidos aos saldrios médios dos desligados estarao a sugerir um continuo aquecimento do mercado de trabalho
de um dado nivel de competéncia do fator design e engenharia. Diversos autores* destacam que o saldrio médio
dos admitidos costuma ser inferior ao dos desligados por variadas causas, em especial devido a: 7) renovagao de
mio de obra — muitos dos que se desligam costumam ser profissionais de maior experiéncia e em um estdgio
mais avancado da carreira, o que se reflete nos saldrios pagos; e 77) busca das firmas por redugao de custos —
as firmas substituem parte de sua mio de obra sempre que é possivel encontrar, no mercado, profissionais com as
competéncias demandadas, mas que estejam dispostos a perceber uma remuneragiao menor que as pagas a seus
atuais empregados.

Diante do exposto, quanto menor for o diferencial salarial dos desligados em comparagao com os admitidos,
e mais longa for a tendéncia de convergéncia deste diferencial a zero, mais forte serd o indicio de que a procura
por profissionais com aquelas competéncias seja acentuada o suficiente para justificar uma oferta de educagao
profissional mais concentrada em cursos que busquem desenvolvé-las. Em situagdes em que o diferencial salarial
tende a ser ou a se tornar favordvel aos entrantes no mercado — ou seja, admitidos ganhando mais que desligados —,
a necessidade de formar pessoas naquelas dreas torna-se ainda mais premente.

4. Ver, por exemplo, Saboia e Salm (2010), Nascimento (2011) e Sousa e Nascimento (2012).
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A taxa de rotatividade’ aparece como um indicador complementar a andlise. Em cendrios de trajetérias
salariais crescentes, taxas de rotatividade também ascendentes e/ou em seus niveis histéricos mais elevados
refletem uma marcante competi¢io das firmas pelos melhores — ou pelos poucos — profissionais disponiveis, o
que a literatura especializada costuma chamar de “canibalizagiao” (Nascimento, 2011).

Por fim, o uso dos dados do CAGED, nesta andlise, permite a observagao das variagbes mensais dos
indicadores selecionados. Calculando-se a média mével de doze meses de cada série histérica, obtém-se sua
tendéncia dessazonalizada. Com isto, extrai-se dos dados tanto as flutuacoes mensais de cada indicador como
suas trajetorias observadas ao longo dos 116 meses trabalhados — janeiro de 2003 a agosto de 2012.

3 ANALISE DOS RESULTADOS

Conforme ji mencionado, a andlise dos indicadores de diferencial salarial entre admitidos e desligados e de taxa
de rotatividade para o fator ocupacional de design ¢ engenharia foi feita para as oito maiores regiées metropolitanas
do pais. Sao estas, por ordem decrescente de tamanho da populagao, segundo o IBGE: Regiao Metropolitana de
Sao Paulo (RMSP), Regiao Metropolitana do Rio de Janeiro (RMR]), Regiao Metropolitana de Belo Horizonte
(RMBH), Regiao Metropolitana de Porto Alegre (RMPA), Regido Integrada de Desenvolvimento do Distrito
Federal e Entorno (Ride-DF), Regido Metropolitana do Recife (RMR), Regido Metropolitana de Fortaleza
(RMF) e Regido Metropolitana de Salvador (RMS). Os préximos pardgrafos apresentardo uma andlise geral das
tendéncias observadas, que podem ser conferidas nos grificos A.1-A.3 (apéndice A).°

De um modo geral, em todos os niveis de competéncia, observa-se, nas regioes metropolitanas pesquisadas,
uma constante reducio do diferencial salarial entre admitidos e desligados ao longo da série histérica disponivel.
Em outras palavras, os saldrios dos admitidos nas ocupagoes do fator design e engenharia vém convergindo cada vez
mais para os saldrios dos desligados, sinalizando uma demanda crescente por mao de obra com estas habilidades.

Na maioria das regides metropolitanas, essa tendéncia sofre uma reversao clara durante a maior parte de
2009, ano em que a economia brasileira respondeu com retragio a crise econdmico-financeira desencadeada
pelos Estados Unidos e pela Europa no dltimo trimestre de 2008. O alargamento da diferencga salarial entre
admitidos e desligados nos meses pds-crise internacional é mais intenso no nivel mais alto de competéncia — o
nivel 4 —, mas, de um modo geral e em tempos diferentes, a convergéncia entre os saldrios dos dois grupos volta a
ser a tendéncia, retornando, em muitos casos, aos niveis pré-crise entre o segundo semestre de 2010 e o segundo
semestre de 2011.

As taxas de rotatividade quase sempre apresentam uma trajetdria ascendente, exceto para o nivel 2 de
competéncia, que exibe os patamares mais altos de rotatividade, mas que tem apresentado tendéncia ascendente
em apenas algumas das regides metropolitanas, mostrando sinais de declinio ou de estabilidade em outras.
Nas regioes metropolitanas em que se alargam as diferengas salariais entre admitidos e desligados no periodo
p6s-crise de 2008, sofrem redugio, ainda que com menos intensidade, as taxas de rotatividade relacionadas aos
mesmos niveis de competéncia.

A regido metropolitana que apresenta o cendrio mais diferenciado ¢ a de Recife (RMR). Na capital
pernambucana e no entorno, o nivel 4 de competéncia do fator design ¢ engenbharia vem apresentando, desde
o segundo semestre de 2005, sistemdtica reduc¢do dos diferenciais salariais entre admitidos e desligados. Nem
mesmo a crise de fins de 2008 interrompeu esta tendéncia. A média mével de doze meses do indicador de
diferencial salarial passou a ser positiva em meados de 2010, sinalizando uma tendéncia de os admitidos

5. Variadas sdo as definices e formas de calculo da taxa de rotatividade na literatura — ver, a este respeito, Ribeiro (2001). Neste trabalho, adota-se a mais
simples e difundida, a qual soma o nimero de admitidos com a de desligados e divide o resultado pelo estoque de empregados nas mesmas ocupacdes e no
mesmo periodo. O numerador desta conta vem de dados mensais extraidos do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED). O denominador
foi construido partindo-se do estoque registrado na Relacdo Anual de InformagGes Sociais (Rais) em 31 de dezembro de 2008. Para os meses subsequentes,
foram somados ao estoque inicial os fluxos de geracdo liquida de postos de trabalho levantados no CAGED. Para os meses que precediam dezembro de 2008,
foram subtraidos ao estoque inicial os fluxos de geracao liquida de postos de trabalho.

6. O autor optou por colocar os gréficos no apéndice A para tornar mais fluida a leitura desta se¢éo.
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passarem a ganhar mais que os desligados. Esta tendéncia foi revertida durante o primeiro semestre de 2011,
mas, desde entio, voltou a subir, e, antes de se iniciar 2012, o cendrio na Grande Recife jd era o de saldrios
serem mais altos para os entrantes no mercado de trabalho das ocupagées associadas ao nivel 4 de competéncia
do fator design e engenharia.

Essa tendéncia também tem transparecido na RMR nas ocupagoes relacionadas ao nivel 3 de competéncia,
sobretudo a partir do inicio de 2010. Em ambos os niveis, a taxa de rotatividade tem apresentado semelhante
trajetéria. O cendrio descrito para os niveis 3 e 4, que coincide com o revigoramento do Complexo Industrial
Portudrio de Suape, ainda nao se estende ao nivel 2 na RMR, embora, nos tltimos meses, o diferencial salarial ja
apresente sinais de uma mudanga de patamar favordvel aos admitidos também neste nivel de competéncia. Dado
o lapso temporal entre a expansao do nivel 4 — majoritariamente relacionado a profissdes de nivel superior — e
a do nivel 3 — associada a carreiras de nivel técnico —, é possivel que ainda esteja em via de ocorrer a mudanga
de patamar nos indicadores do nivel 2 — o qual retine, em tese, ocupagoes para as quais costumam ser exigidos
menores niveis de escolaridade — na Grande Recife.

A evolugio dos indicadores da RMR sugere que, entre as regides metropolitanas observadas neste estudo,
esta seja a que mais demanda investimentos em formagio profissional para as ocupagoes associadas ao fator de
competéncia design ¢ engenharia. Seria, em uma hipotética priorizagio de investimentos federais em politica
de formagio profissional no curto prazo, a de prioridade 1 entre as aqui trabalhadas, especialmente para os
niveis de competéncia 3 e 4. Também seria a regiao metropolitana em que seria mais justificdvel a importagio
de mao de obra — de outras regioes do pais, ou mesmo do exterior —, especialmente a de profissionais com as
qualificagoes associadas ao nivel 4 de competéncia, dado o tempo mais longo que costuma ser necessdrio para
formar um profissional com as qualificagoes deste nivel. Porém, quase todas as demais regioes metropolitanas
pesquisadas também merecem algum grau de aten¢io neste quesito.

Para o nivel 4 de competéncia, a Ride-DF e a RMF também apresentam tendéncia de saldrios maiores
pagos aos admitidos em relacao aos desligados. Como as taxas de rotatividade nestas regides mantém-se, hd
meses, nos niveis mais altos de suas séries histéricas, uma situagio de escassez relativa destes profissionais parece
igualmente se desenhar, colocando-as em um grau 2 de prioridade entre as regides pesquisadas.

Nas regides metropolitanas do Rio de Janeiro (RMR]) e de Sao Paulo (RMSP), as duas principais do pais,
os saldrios médios dos admitidos vém convergindo de maneira célere com os dos desligados, com a taxa de
rotatividade também se elevando para patamares bastante acima de suas médias histéricas. Nos tltimos meses,
porém, a situagdo parece ser de estabilizagdo de ambos os indicadores na RMR]J e na RMSP. Nio obstante, os
dados parecem indicar uma necessidade significativa de investimentos em politicas de formagao profissional
e/ou de importagio de mio de obra nas duas maiores regiées metropolitanas do Brasil. Dada a importincia para
a economia do pais, poderiam ser as duas colocadas, ao lado da Ride-DF e da RME no grau 2 de prioridade
para o nivel 4 de competéncia do fator design e engenharia, mesmo com as tendéncias de evolugio salarial e taxa

de rotatividade sendo mais suaves na RMSP e na RMR]J do que na RIDE/DF e na RME
Nas regioes metropolitanas de Salvador (RMS), Belo Horizonte (RMBH) e Porto Alegre (RMPA), a

reducio do diferencial salarial também se mostrou bem acentuada entre o inicio de 2010 e meados de 2011.
Na RMS, a tendéncia chegou a ser de saldrios mais altos para os admitidos em alguns meses deste periodo. Nos
ultimos meses, contudo, parece ter havido uma reversao desta tendéncia — nos casos da RMS e da RMBH —,
ou de estagnagio — no caso da RMPA. E possivel que estas trés regides estejam comecando a passar por
um processo natural de ajuste, embora ainda seja cedo para confirmar esta hipdtese, até porque as taxas de
rotatividade continuam em niveis altos. Entre as regiées metropolitanas pesquisadas, a RMS, a RMBH e a
RMPA, possivelmente, ganhariam, em uma hipotética priorizagao feita em seguida a produgio dos dados ora
analisados, um grau 3 de prioridade em politicas de formacao profissional e/ou de importagao de mao de obra
focalizadas nas ocupacoes que sao abrangidas pelo nivel 4 de competéncia do fator design e engenbaria.

Para o nivel 3 de competéncia, as regies metropolitanas com necessidades mais urgentes de mao de obra
qualificada parecem ser — depois da RMR — a RMR], a Ride-DF e a RME seguidas, em um segundo bloco, pela
RMSP e pela RMPA. A RMS e a RMBH nio mostram uma tendéncia nitida para este nivel de competéncia,
dadas as constantes mudancas de tendéncia verificadas.
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Para o nivel 2, a RMSP, a RMR]J, a RMPA, a Ride-DF e a RMR parecem ser as regioes metropolitanas que
demonstram maiores necessidades de mao de obra qualificada no momento. Vale notar, porém, que, embora
as curvas construidas nos grficos com as médias méveis de doze meses sejam as mais suaves entre os trés niveis
de competéncia analisados, sio estas as que apresentam os patamares mais altos de taxa de rotatividade, bem
como as tendéncias mais continuas de redu¢ao do diferencial salarial entre admitidos e desligados. Ou seja, sao
as ocupagdes nas quais a permanéncia no mesmo emprego ¢ mais dificil e em que as variagdes salariais parecem
ser menos afetadas por fatores externos. Além disso, as ocupag¢des enquadradas no nivel 2 de competéncia na
CBO estao associadas a niveis de escolaridade mais baixos. Sao, por assim dizer, a base da pirimide ocupacional.
Por tudo isso, talvez devessem ser tomadas como prioridade em politicas de formagao profissional.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Este ensaio buscou fazer uma apresentagao inicial de como os fatores ocupacionais definidos por Maciente
(2012) podem ser uteis para se mapear — por meio de andlises das tendéncias de alguns indicadores de mercado
de trabalho passiveis de acompanhamento mensal — as demandas mais urgentes por mao de obra qualificada. Este
mapeamento coloca-se como um potencial instrumento a implementagdo de politicas de educagio profissional
e continuada e de redugao de barreiras a entrada de mao de obra estrangeira, além de ser uma importante fonte
de informagao para os profissionais brasileiros propensos a migrar para regiées do pais onde o rol de habilidades,
competéncias e conhecimentos que dominam estejam em crescente valorizagao.

Acompanhando a trajetéria salarial e a taxa de rotatividade de ocupagoes relacionadas ao fator design ¢
engenharia, pistas foram levantadas quanto as necessidades de mao de obra qualificada nas dreas de conhecimento
relacionadas a engenharia e a constru¢io, bem como a habilidades ligadas ao design, ao desenho técnico e a
visualizagio. Os dados analisados indicam que, de um modo geral, as oito maiores regiées metropolitanas
do Brasil vém apresentando uma continua trajetéria de valorizacio salarial das ocupagoes relacionadas a estas
habilidades, competéncias e conhecimentos. Nos niveis de competéncia mais altos — mormente associados a
pessoal com nivel superior ou com nivel técnico —, esta tendéncia mostra-se mais acentuada. No entanto, na
base da pirdmide ocupacional, as taxas de rotatividade sio consideravelmente mais altas. Além disso, nestas
ocupagoes de menor qualificacdo, a redu¢io dos diferenciais salariais entre desligados e admitidos — indicador
de trajetdria crescente de saldrios — mostra-se mais perene e menos susceptivel a grandes mudancas de tendéncia,
mesmo em cendrios de crise.

Considerando-se as tendéncias de crescente demanda por trabalhadores com as habilidades, as competéncias
e os conhecimentos afeitos s dreas de design e de engenharia, sinaliza-se, pois, que as maiores regioes metropolitanas
do pais carecem destes profissionais. A situagdo mostra-se mais preocupante na Grande Recife, onde um cendrio
de escassez deste tipo de trabalhador é bastante claro, sobretudo em carreiras de nivel técnico e superior. Em um
segundo patamar, surgem a Ride-DF, a Grande Fortaleza e, em razao da importincia para a economia brasileira,

a Grande Sao Paulo e a Grande Rio.

A ideia com este ensaio inicial foi oferecer uma amostra de como os fatores ocupacionais de Maciente (2012)
podem ajudar a orientar, por exemplo, o foco do PRONATEC, em diferentes regioes, e a flexibilizagao para
concessao de vistos de trabalho — a qual passard a ser possivel com a reformulagio do Estatuto do Estrangeiro.
Indo além do ensino técnico, é possivel pensar em utilizd-la, inclusive, para eventuais politicas de financiamento
a programas de atualizacio, aperfeicoamento ou de especializagio de mao de obra com curso superior. Nio se
deve perder de vista, porém, que, apesar do cardter promissor, muitos avangos ainda precisam ser alcangados para
que a metodologia inicial possa efetivamente gerar uma ferramenta de utilidade prdtica para o gestor publico.

Embora a mera observacio visual das tendéncias jd fornega algumas informagdes mais imediatas, é necessario
ainda aperfeicoar a andlise, de maneira a dispor de parimetros para definir objetivamente em que circunstincias
uma tendéncia de aquecimento do mercado passa a justificar uma politica mais concreta de fomento a formagio
profissional da mao de obra local. O uso de ferramentas de modelagem econométrica de séries temporais poderd
ser o proximo estdgio para se caminhar neste sentido em etapas futuras do estudo.
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Além disso, outros indicadores precisarao ser adicionados a anilise, de forma a permitir, por exemplo,
estimar o peso que o nivel e/ou a geragio de empregos em cada nivel de competéncia de um fator ocupacional
tém no mercado de trabalho daquela regiao. Afinal, mesmo que os indicadores sugiram uma acentuada escassez
de certos profissionais em um determinado territério, podem nao ser necessdrios investimentos maiores em
formagao profissional, se a demanda do mercado de trabalho por aqueles profissionais for muito pequena e
irrelevante para a economia local.

Outra questio a se analisar serdo as rotas migratérias de trabalhadores. Em alguns casos, é possivel que a
difusao da noticia de nichos aquecidos de mercado de trabalho intensifique a migracio de regides com excedentes
de mao de obra para outras com escassez, nao sendo necessdrias nem politicas agressivas de formacio profissional
da populagio local, nem uma maior concessio de vistos de trabalho a profissionais estrangeiros com interesse
em ali se estabelecer.

Por fim, é provadvel que sejam necessdrios especialistas diversos para estabelecer correspondéncias entre os
curriculos de ensino dos cursos profissionalizantes e de educa¢io continuada e os fatores ocupacionais.
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Média Mével de doze meses = Média M6vel de doze meses
diferencial salarial (admitidos x desligados) (Taxa de rotatividade)

Fonte: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) e Relagdo Anual de Informagdes Sociais (Rais) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).
Elaboracdo do autor.
Notas: ' Média movel de 12 meses.
2 Ocupagdes com nivel 4 de competéncia: engenheiros em geral, ge6logos, fisicos, analistas de tecnologia da informagao, profissionais de biotecnologia, de metrologia
e de matematica, biomédicos, desenhistas industriais, arquitetos, artistas visuais, designers de interiores, entre outros.
Obs.: RMSP — Regi&o Metropolitana de S&o Paulo; RMRJ — Regi&o Metropolitana do Rio de Janeiro; RMBH — Regido Metropolitana de Belo Horizonte; RMPA — Regido
Metropolitana de Porto Alegre; Ride-DF — Regido Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e Entorno; RMR — Regi&o Metropolitana de Recife; RMF —
Regido Metropolitana de Fortaleza; e RMS — Regido Metropolitana de Salvador, nesta ordem.
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GRAFICO A.2
Evolucao’ do diferencial salarial entre admitidos e desligados e das taxas de rotatividade para as ocupagdes relacionadas

ao fator ocupacional design e engenharia nas oito maiores regides metropolitanas do pais — nivel 3 de competéncia?

(jan./2003 a ago./2012)
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Elaboracdo do autor.

Notas: " Média movel de 12 meses.

2 Ocupacoes com nivel 3 de competéncia: técnicos de nivel médio de variadas especialidades que exijam habilidades relacionadas ao design ou a engenharia.
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GRAFICO A3
Evolucao’ do diferencial salarial entre admitidos e desligados e das taxas de rotatividade para as ocupagdes relacionadas

ao fator ocupacional design e engenharia nas oito maiores regides metropolitanas do pais — nivel 2 de competéncia?

(jan./2003 a ago./2012)
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1 INTRODUCAO

Este texto objetiva contribuir para a discussao sobre os empregos verdes no Brasil. Hd, na literatura e na experiéncia
internacional, vdrias defini¢des para o conceito de empregos verdes, com o destaque para abordagens setoriais — as quais
os definem de acordo com os setores de atividade que os produzem — e para as abordagens ocupacionais — as quais os
definem de acordo com as atividades desempenhadas pelos trabalhadores.

A partir dessas definicoes e das experiéncias e bases de dados internacionais, propde-se aqui um enfoque
combinado, que define os empregos verdes, ou com potencial verde, sob uma dtica ao mesmo tempo ocupacional e
setorial. Do ponto de vista ocupacional, parte-se da identificagao de atividades desempenhadas pelos trabalhadores
em seus postos de trabalho que apresentem algum tipo de impacto ambiental potencial. J4 do ponto de vista
setorial, estes empregos podem ser identificados a partir de dados das pesquisas setoriais do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) sobre utilizagio de recursos energéticos e ambientais, bem como da utilizagao
de pesquisas internacionais que identificam setores cuja produgao traz impactos ambientais relevantes.

Cabe ressaltar, portanto, que os empregos identificados como verdes, ou de potencial verde, abrangem
nao apenas aqueles cujas atividades ocupacionais estao voltadas para a redugio de impactos ambientais, mas
também aqueles cujo impacto ambiental possa ser elevado. A inclusao de ocupagoes com alto impacto ambiental
¢ motivada pelo fato de estas poderem ser alvo especifico de esforcos, tanto privados quanto publicos, na diregao
de uma economia mais verde.

Na literatura, os empregos verdes ji sio vistos como uma realidade em alguns setores econémicos e
economias mundiais (ONU, 2008a). Recentemente, a estratégia adotada por alguns paises de combater a crise
econdmica por meio da geragio destes postos de trabalho vem dando visibilidade e suscitando um interesse
crescente pelo tema, inclusive no Brasil.

O relatério Empregos verdes no Brasil: quantos sio, onde estio e como evoluirio nos proximos anos (Mugougah,
2009), elaborado pela Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) no Brasil, constitui um primeiro
levantamento das atividades econémicas com potenciais para geragao de empregos verdes no Brasil. Para a OIT,
o que atribui o cardter verde a estes postos de trabalho ¢, principalmente, o impacto ambiental das atividades
econdmicas que lhes dao origem, independente das fungoes exercidas ou do perfil profissional dos trabalhadores
que os ocupam.

No entanto, dentro de cada setor de atividade, nem todos os empregos se dedicam a atividades que
contribuam significativamente para a reducio de impactos ambientais. Adicionalmente, mesmo em setores
nio classificados como verdes, pode haver postos de trabalho que exercam esforcos relevantes de reducio destes
impactos. Assim, a identificagio de postos de trabalho como verdes nio precisa se restringir a uma anélise
setorial, sob pena de se desconsiderar as heterogeneidades estruturais de cada economia ou setor de atividade.

Adicionalmente, a subjetividade de avaliagio e a imprecisio que permeiam os critérios ambientais que
as atividades econdmicas devem respeitar para que o processo produtivo seja considerado “verde” dificultam
a identificagio dos empregos verdes (Bakker e Young, 2011). Portanto, como afirma Young (2009), novas
abordagens de classificacio fazem-se necessdrias.

* Pesquisadora do Programa de Pesquisa para o Desenvolvimento Nacional (PNPD) do Ipea.
** Técnico de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos e Politicas Setoriais de Inovacao, Regulacdo e Infraestrutura (Diset) do Ipea.
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Entre essas novas abordagens, estd a defini¢ao dos empregos verdes a partir de uma dtica ocupacional. Até
o momento, no Brasil, apenas o estudo de Caruso (2010), também publicado pela OIT, utiliza uma abordagem
ocupacional para a classificagao de empregos verdes no Brasil. Como parte do projeto de pesquisa “Mercado de
trabalho, estruturas de emprego e educagao”, do Ipea, este texto traz uma primeira contribuigio para o debate sobre
a identificagao de empregos verdes, ou com potencial verde no Brasil, ressaltando também a 6tica ocupacional.

2 O PARADIGMA DOS EMPREGOS VERDES

2.1 O contexto dos empregos verdes

O tema empregos verdes ¢ relativamente recente e polémico, por isso ainda nio se estabeleceu um consenso
sobre sua defini¢ao. No entanto, a importincia deste novo paradigma estd, principalmente, no potencial de
redugao do impacto ambiental. Segundo o Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA),
empregos verdes “sao aqueles que reduzem o impacto ambiental de empresas e de setores econdmicos para
niveis que, em ultima andlise, sejam sustentdveis” (ONU, 2009, p. 5). A OIT, por sua vez, procurou conceituar
estabelecendo uma certa relagao entre ocupagoes verdes e trabalho decente. Portanto, para esta, empregos verdes
“sa0 postos de trabalho decente em atividades econdmicas que contribuem significativamente para reduzir
emissoes de carbono e/ou para melhorar/conservar a qualidade ambiental” (Mugougah, 2009, p. 11).

Ocupagoes verdes podem ser encontradas em todos os setores da economia, tais como em empresas, de
forma direta ou indiretamente. Estes trabalhos podem ser criados em dreas urbanas e em zonas rurais, incluindo
desde os trabalhos manuais até os altamente qualificados (OIT, 2009). Eles ajudam a reduzir impactos
ambientais importantes, tais como o consumo de energia, matérias-primas e dgua, por meio de estratégias
eficazes que descarbonizam a economia e reduzem as emissdes de gases de efeito estufa, minimizando, ou
evitando, completamente todas as formas de residuos e poluicio, protegendo e restaurando os ecossistemas e a

biodiversidade (ONU, 2009, p. 5).

Segundo importantes estudos sobre o tema,' hd um significativo potencial para a criagao de empregos
verdes no mundo. Glen e Lowitt (2011) apontam quatro fatores que vém contribuindo para aumentar tanto
a oferta de “talentos verdes” como a demanda por eles: novas regulamentagoes, novos investimentos, novas
tecnologias e novos valores. Tais argumentos a favor da disseminagao das atividades verdes na economia e o
mercado de trabalho estao se tornando cada vez mais poderosos.

Estimativas da empresa Roland Berger Strategy Consultants apontam que o mercado global para produtos
e servicos ambientais deve duplicar do atual US$ 1,37 trilhdo por ano para US$ 2,74 trilhées até 2020 (ONU,
2009). A atual crise econémica global e as preocupagoes sobre mudancas climdticas oferecem uma excelente
oportunidade para promover um desenvolvimento econémico favordvel ao meio ambiente. Com isso, estimula-
se uma reavaliagao profunda do papel do Estado na economia, e esta tendéncia abre um leque de oportunidades
para o surgimento de novas empresas, de novos mercados e de custos mais baixos com a energia.

Muitas nagdes ji tém adotado uma série de medidas que buscam impulsionar suas economias por meio
do estimulo a investimentos pautados por algum grau de estimulo a sustentabilidade ambiental. Na regiao da
Asia-Pacifico, por exemplo, China, Estados Unidos, Republica da Coreia e Japao tém adotado amplas medidas
de recuperagio do meio ambiente, e 0 mesmo ocorre em paises da Unido Europeia (OIT, 2009).

O programa de empregos verdes da OIT (2009) cita também o Brasil e paises como Africa do Sul, India,
Bangladesh, Costa Rica, Haiti, India, Filipinas, Somalia, Tailandia e Tanzinia, os quais tém tomado medidas que
envolvem a adaptacio da infraestrutura as mudancas climdticas e ao desenvolvimento local. Entre estes esforgos,

1.Ver United Nations Enviroment Programme (UNEP) (ONU, 2008B); PNUMA (ONU, 2009); OIT (2009); e Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD) (ONU, 2010).
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destaca-se a gestao de residuos, a agricultura sustentdvel, o ecoturismo e a eficiéncia energética, inclusive com
inser¢ao de medidas que contribuem para erradicagao da pobreza (ONU, 2010).

No caso particular do Brasil, algumas medidas recentes que contribuem para a mitigacao das mudangas
climdticas estao abrindo novas perspectivas para a geracao de empregos verdes no pais. Para o diretor do
Departamento de Criagio de Empregos ¢ Empresas Sustentdveis da OIT, Peter Poschen, existem hoje
cerca de 3 milhdes de empregos verdes no Brasil, o que corresponde a apenas 6,6% do total de postos de
trabalho formais. Embora seja uma pequena porcentagem, uma vez que o pais ainda estd em fase inicial de
criagdo destes postos de trabalho, estudos da OIT tém indicado que os empregos verdes jd crescem mais
rapidamente que os demais no mercado de trabalho brasileiro. A oferta nacional destas ocupacoes teria
crescido 26,7% em cinco anos, contra 25,3% da média de crescimento de vagas formais do pais (Rossi, 2012).
E este ritmo de crescimento tende a aumentar ao longo dos anos.

O mercado de trabalho brasileiro sofre certa escassez de mao de obra qualificada das carreiras técnico-
cientificas (Gusso e Nascimento, 2011; Nascimento, 2011; Pereira, Nascimento e Aratdjo, 2011), e entre
elas, destacam-se também aquelas com especializagio em meio ambiente. Porém, estudos como o da OIT e
da empresa de consultoria norte-americana Accenture, ligada ao Institute for High Performance, sediado no
Reino Unido (Glene e Lowitt, 2011), revelam que o mercado tem cada vez mais demandado profissionais
com “habilidades verdes”.

Uma pesquisa recentemente encomendada pela Associacio Brasileira dos Profissionais de Sustentabilidade
(ABRAPS), com o objetivo de mapear a remuneragao na drea de sustentabilidade e a maturidade dessas grandes
empresas brasileiras em relacao ao tema, entrevistou 23 grandes empresas de importantes segmentos da economia
brasileira, as quais ji4 possufam dreas de sustentabilidade consolidadas. Apesar da pequena amostragem, os
resultados apontaram, entre outros, que 26% das institui¢oes pesquisadas pretendem ampliar o quadro de
profissionais de sustentabilidade ainda em 2012. Isto sinaliza que o setor produtivo do pais pretende continuar
investindo na criagao de postos de trabalho verde (ABRAPS, 2012).

Percebe-se, portanto, que a era dos empregos verdes vem impulsionar a demanda de certas ocupagoes
especificas, refor¢ar competéncias e habilidades relacionadas a qualidade ambiental de outras, a0 mesmo tempo
que fard surgir novos e emergentes perfis ocupacionais. Com isso, o mercado de trabalho nacional tende a se
aquecer, 20 mesmo tempo que promoverd a redugio de impactos de uma gama de atividades econémicas que
interferem no meio ambiente.

2.2 Abordagens de identificacao de empregos verdes

Embora desperte interesse em governos, academia e setores empresariais do mundo, vérios estudos nacionais e
internacionais — Dierdorff ez a/., (2009); Mugoucah (2009); Caruso (2010) e Bureau of Labor Statistics (BLS,
[s.d.]) — identificam empregos verdes por meio de abordagens distintas.

No contexto nacional, os trabalhos pioneiros de Mugoucah (2009) e Caruso (2010) quantificam os
empregos verdes, ambos para 2008. Partindo apenas de uma andlise setorial, Mugougah levantou um total de
2.653.059 empregos verdes no pais, ou seja, 6,73% do total de postos formais de trabalho. O estudo de Caruso
(2010) buscou uma abordagem alternativa, por meio da identificagao de 67 familias ocupacionais verdes, entre
as 596 familias da Classificagao Brasileira de Ocupagées (CBO) — 11% —, com pelo menos uma ocupagio
relacionada ao meio ambiente ou 4 reciclagem, ou que contivesse em sua descri¢ao ao menos uma tarefa que
se relacionasse a0 meio ambiente ou a reciclagem. Este grupo de ocupagoes representaria 4.751.435 postos de
trabalho e seria responsdvel por 12% do emprego formal total em 2008 no Brasil.

Nos Estados Unidos, os estudos do National Center for O*NET Development (Dierdorff ez al., 2009) e do
BLS (BLS, [s.d.]) para identificagio e quantificagio de empregos verdes partem, sobretudo, de uma perspectiva
ocupacional. A pesquisa do O*NET estuda o impacto das atividades econdémicas e tecnologias verdes sobre
requisitos profissionais, em um esfor¢co para determinar seu impacto sobre os atuais postos de trabalho da
classificagdo americana de ocupagodes, a Standard Occupational Classification (SOC 2010). A partir desta
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abordagem, foram categorizadas trés espécies de ocupagoes: 7) ocupagoes verdes com maiores demandas no
mercado de trabalho; 77) ocupacoes que necessitem de um incremento de certas competéncias verdes e novas;
e iii) emergentes profissoes verdes.

O BLS, em sua Green Jobs Initiative (BLS, [s.d.]), trabalhou para desenvolver uma defini¢ao de empregos
verdes objetiva e mensurdvel. A partir dela, a identificagio de empregos verdes se deu por duas abordagens.
A primeira delas, conhecida como abordagem do produto final, acontece por uma anélise setorial diferenciada,
na qual sdo selecionados postos de trabalho em empresas que produzem bens ou prestam servigos que beneficiam
o meio ambiente, ou conservem os recursos naturais.

O BLS (2010) classifica esses setores verdes como aqueles que: 7) produzam energia a partir de fontes
renovdveis; 77) produzam bens ou servicos que contribuam para a eficiéncia energética; iiz) contribuam para a
redugdo ou remogao da polui¢do, para a redu¢io das emissoes de gases de efeito estufa, ou para o aumento da
reciclagem e do reuso de materiais, 7v) contribuem para a preservagio de recursos naturais; ou v) aumentem
a observancia de normas ambientais, estimulem a educacio e o treinamento ambientais, ou contribuam para a
conscientizacio ambiental.

A segunda abordagem, conhecida como abordagem de processo, classifica as profissoes verdes com certo
enfoque ocupacional. Primeiramente, identificam-se estabelecimentos que utilizem processos e praticas na produgao
ambientalmente corretos, independentemente do bem ou servigo produzidos. A partir dai, contabilizam-se aquelas
ocupagdes nas quais os trabalhadores necessariamente contribuam com atividades favordveis ao meio ambiente.”

Tendo as referéncias jd citadas como arcabougo primordial para a pesquisa, a secio 3 descreve e apresenta
os resultados obtidos por este estudo, na tentativa de mensurar empregos verdes, ou com potencial verde, no
mercado de trabalho formal do pais. Os empregos a serem identificados devem ser entendidos como aqueles
cujas atividades laborais jd contribuam ou possam vir a contribuir para a redu¢io dos impactos ambientais da
atividade econdmica.

3 LEVANTAMENTO OCUPACIONAL DOS EMPREGOS COM POTENCIAL VERDE

Para a identificagio de empregos verdes com base na abordagem ocupacional proposta, foram utilizadas, entre
as fontes de dados disponiveis sobre o mercado de trabalho formal do pais, a Pesquisa Industrial Anual (PIA)
de 2010 do IBGE (2010), a Rela¢do Anual de Informagdes Sociais (Rais) de 2010, publicada pelo Ministério
do Trabalho e Emprego — MTE (Brasil, 2011), além da Classificagao Brasileira de Ocupagoes — CBO 2002
(Brasil, 2002) e da Classificagio Nacional de Atividades Econdmicas — CNAE 2.0 (IBGE, 2011). No plano
internacional, foram utilizadas as classificagoes ocupacional, ONET-SOC de 2010 (O*NET Resource Center,
[s.d.]), e de atividades econdmicas, North American Industry Classification System — NAICS (US Census
Bureau, [s.d.]) dos Estados Unidos. Foram também utilizadas as classificagoes internacionais de ocupagio e
de atividades econdmicas, Classificagdo Internacional Uniforme de Ocupagoes — CIUO (OIT, [s.d.]),
e International Standard Industrial Classification — ISIC (ONU, 2011), respectivamente, que serviram como
pontes para a comparacio dos estudos internacionais com as classificagoes nacionais.

Na CBO 2002 (Brasil, 2002), ocupagao ¢ a agregagao de empregos ou situagoes de trabalho similares
quanto as atividades realizadas, e o titulo ocupacional, na classificacio, surge da agregacio de situagoes
similares de emprego e/ou trabalho® e das competéncias® mobilizadas para o desempenho das atividades do
emprego ou trabalho. A CBO ¢é uma classificagio enumerativa, que codifica os empregos para fins estatisticos,

2. A esse respeito, ver também Bakker (2011, p. 28).

3. Emprego, ou situacdo de trabalho, é definido como um conjunto de atividades desempenhadas por uma pessoa, com ou sem vinculo empregaticio. Esta é
a unidade estatistica da Classificacao Brasileira de Ocupacées — CBO (Brasil, 2002).

4. 0 conceito de competéncia tem duas dimensdes. A primeira é o nivel de competéncia, ou seja, a funcdo da complexidade, amplitude e responsabilidade
das atividades desenvolvidas no emprego ou outro tipo de relacdo de trabalho. A sequnda, o dominio — ou especializacdo — da competéncia que se relaciona
as caracteristicas do contexto do trabalho como area de conhecimento, funcao, atividade econémica, processo produtivo, equipamentos, bens produzidos que
identificardo o tipo de profissédo ou ocupacao (Brasil, 2002).
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e uma classificacio descritiva, que delineia detalhadamente as atividades realizadas no trabalho, os requisitos
de formagao e experiéncia profissionais e as condigoes de trabalho (Brasil, 2002). Segundo Caruso (2010), o
conceito de tarefa na CBO (Brasil, 2002) ¢ bastante similar ao conceito de habilidade.

A CNAE ¢ a classificagdo oficialmente adotada tanto pelo Sistema Estatistico Nacional, para produgao de
estatisticas por tipo de atividade econémica, quanto pela administra¢io publica, para identificagio da atividade
econdmica em cadastros e registros de pessoa juridica. A CNAE 2.0 (IBGE, 2011) estd estruturada da seguinte
maneira: 21 secoes; 87 divisoes; 285 grupos; 673 classes e 1.301 subclasses.

A PIA (IBGE, 2010) obtém informagdes da industria sobre a situagio econémico-financeira, como pessoal
ocupado, saldrios e retiradas, receitas, custos e despesas, valor da produgao e consumo intermedidrio e valor
adicionado das empresas de extragio mineral e transformagao, que constituem a unidade de coleta da pesquisa,
organizada, a partir de 1996, segundo as categorias de atividades definidas na CNAE 2.0 e/ou por detalhamento
geogréfico. Especificamente para o setor industrial, utilizaram-se dados de custo da PIA 2010 para contabilizar
o uso de energia e dgua por trabalhador ocupado na produgao daquele ano.

No plano do emprego formal, a quantificagio dos postos de trabalho verdes foi detectada por meio da Rais (Brasil,
2010), registro administrativo que registra anualmente o nimero de empregos formais mantidos pelas empresas.

Os impactos ambientais constituem o critério essencial para a rotulagio verde entre os empregos e as
atividades econdmicas que lhes dao origem. As diversas ocupagoes estao propensas — para mais ou para menos —
a gerarem impactos ambientais. Foi com base neste pressuposto que se iniciou a identifica¢io de ocupagoes que
contribuam com tarefas e atividades concretas que sejam, ou possam vir a ser, favordveis ao meio ambiente.

A triagem das ocupagoes partiu, a principio, de uma integragao entre a CBO e a ONET-SOC, na qual se
interligaram as ocupagoes verdes da base americana — segundo os trés estigios de classificacdo das ocupagoes
verdes — com as ocupagdes correspondentes na CBO. Mas se sabe que neste processo de identificagio de
empregos verdes é imprescindivel considerar as heterogeneidades entre as economias, por isso, além deste critério,
adotou-se também uma andlise das atividades descritas nas grandes dreas de competéncia (GACs), contidas no
relatério de cada familia ocupacional da CBO. A familia que contivesse, entre a descri¢do das competéncias,
uma ou mais atividades concretas direcionadas a minimizar impactos ambientais seria contabilizada como
posto de trabalho propenso ao esverdeamento da economia.’ Ao final, foram selecionadas ocupagoes segundo
quatro critérios: 7) GACs verdes — uma ou mais atividades; ii) ocupagdes com incremento de competéncias
verdes — relacionadas pela metodologia ONET; 7i7) ocupagdes com maiores demandas verdes — relacionadas
pela metodologia ONET; e 7z) novas e emergentes profissdes verdes — relacionadas pela metodologia ONET.

A anilise dos empregos verdes, sob a 6tica ocupacional, mensurou, entre as 2.422 ocupagoes, 1.044 CBOs
que desempenham atividades que contribuem de alguma forma para a redugao de impactos ao meio ambiente.
Ou seja, 43,10% de todas as ocupagdes da CBO carregam um potencial significativo de intervenc¢ao/interagao
ambiental, potencial este que, ao ser trabalhado de forma ambientalmente favordvel, pode vir a designar postos
de trabalhos verdes, independente da atividade econémica que lhe deu origem.

Agregando os resultados por familias ocupacionais, pode-se comparar a metodologia Ipea com a metodologia
de Caruso (2010). A tabela 1 lista o resultado do levantamento realizado pelo Ipea, por critérios de selegao, ao
mesmo tempo que compara os resultados obtidos pela metodologia ocupacional de Caruso (2010) para o Brasil.

A metodologia Ipea mensurou, entre as 594 familias da CBO, 335 familias ocupacionais que possuem,
no minimo, uma ocupagio com forte propensio para impactos ambientais. O critério de andlise das GACs da
CBO foi o que mais relacionou ocupagées entre as familias com algum potencial verde — 129 —, juntamente
com o critério da ONET, o qual classificou 128 familias com, pelo menos, uma ocupagao que tende a ser mais
demandada na perspectiva verde (tabela 1).

5. As CBOs verdes, sequndo a ONET, também podem ser verdes, sequndo as grandes areas de competéncia (GACs), e vice-versa. Porém, algumas ocupacdes
da CBO, embora classificadas como verdes pela classificacdo ONET, ndo foram contabilizadas, uma vez que o aspecto verde destes postos de trabalho ndo
foi considerado suficientemente relevante para a economia brasileira. Em outros casos, as GACs apontavam atividades que refletiam reducdes de impactos
ambientais, porém a classificacdo americana ndo as relacionava como verdes.
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Por sua vez, a metodologia de Caruso (2010) levantou apenas 161 familias ocupacionais® com tendéncias verdes
(tabela 1). Talvez isso ocorra devido ao fato de Caruso (2010) ter levantado apenas ocupagoes que fagam relagao ao
meio ambiente ou a reciclagem, enquanto a metodologia Ipea utilizou-se de critérios bem mais amplos, ou seja, foram
tomadas aquelas ocupagoes propensas a gerarem impactos ambientais. Adicionalmente, a interligagao de ocupagoes
rotuladas verdes da ONET com as ocupagdes da CBO ampliou o escopo de ocupagoes incluidas como verdes.

TABELA 1

Totais de familias ocupacionais com ao menos uma ocupacao potencialmente verde
Metodologia do Ipea (por critério) Quantidade de familias
Grandes éreas de competéncia (GACs) 129
Ocupagbes com incremento de competéncias verdes 50
Ocupagbes com maiores demandas verdes 128
Novas e emergentes profissoes verdes 28
Familias ndo verdes 259
Metodologia de Caruso Quantidade de familias
Verdes 161
N&o verdes 433
Total

Fonte: Relacdo Anual de InformacGes Sociais (Rais) do Ministério do Trabalho e Emprego — Rais, MTE (Brasil, 2011) e ONET-SOC (2010).
Elaboracao dos autores.

No quantitativo de empregos, cada critério da metodologia do Ipea para classificagao das ocupagdes com
potencial verde contabilizou um determinado nimero de trabalhadores. A tabela 2 levantou, para as ocupagoes
classificadas como verdes ou com potencial verde, o nimero médio de empregos gerados e a porcentagem para
2009 e 2010. Percebe-se que a geragao deste tipo de emprego, para 2010, permanece relativamente estdvel em
relacio ao ano anterior.

TABELA 2
Levantamento ocupacional do nimero médio de empregos potencialmente verdes (2009 e 2010)
Empregos 2009 (%) 2010 (%)

N&o verdes 28.416.661 65,5 30.327.941 64,9
Potencialmente verde
Ocupacdes com grandes areas de competéncia verdes 6.766.678 15,6 7.300.043 15,6
Ocupagbes com incremento de competéncias verde 1.892.843 4.4 2.083.241 4,5
Ocupacdes verdes com maiores demandas 5.284.144 12,2 5.849.553 12,5
Novas e emergentes profissdes verdes 1.009.763 2,3 1.150.896 2,5
Total 43.372.096 34,5 46.713.683 35,1

Fonte: Rais, MTE (Brasil, 2011) e ONET-SOC (2010).
Elaboracao dos autores.

4 A PROPORCAO DE EMPREGOS VERDES OU COM POTENCIAL VERDE POR
GRUPO DE ATIVIDADE

A definicao de empregos verdes adotada pela OIT faz referéncia, particularmente, a postos de trabalho inseridos
em determinadas atividades econémicas. Por isso, rotular postos de trabalho partindo também de uma andlise
setorial é importante, principalmente quando esta abordagem sucede uma anilise ocupacional.

As ocupagoes verdes, ou de potencial verde, selecionadas pela metodologia Ipea foram alocadas dentro dos
grupos CNAEs de atividade econdmica correspondentes a fim de se contabilizar, para 2010, a propor¢io de

6. No texto de Caruso (2010), é mencionado um total de apenas 67 familias da CBO, mas como o texto apresenta apenas as ocupacdes na Classificacdo
Internacional Uniforme de Ocupagdes (CIUQ), foram utilizadas aqui, para efeito de comparacéo, todas as CBOs que correspondem a CIUO elencada pelo autor.
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ocupagoes verdes, ou com tendéncias verdes, e o nimero total de empregos gerados por estas ocupagoes dentro
de cada atividade (tabela 1). O quantitativo ocupacional contabilizado gerou um total de 16.382.935 empregos
com alto potencial de esverdeamento no mercado de trabalho nacional, ou seja, 8,77% do total de postos
formais de trabalho em 2010 (tabela 3).

Percebe-se, a partir da observagao da tabela 3, que, para os vinte principais grupos com maior porcentagem
de empregos potencialmente verdes, a propor¢ao de ocupagdes que tendem a gerar impactos ambientais é bastante
elevada. Isto leva a concluir que dentro destes setores existem ocupagbes com fortes tendéncias a tornarem-
se postos de trabalho verdes, dado que cada profissio desempenha uma, ou mais, atividade ambientalmente
favordvel, seja quanto a preservagio e conservagao de recursos naturais, melhoria da qualidade ambiental ou seja
quanto a reducio de emissdes de carbono. As atividades ligadas a agropecudria, a pesca, a produgao florestal,
aos biocombustiveis e aos residuos ganham destaque, uma vez que estes grupos estdo entre os setores mais
importantes em termos de emissoes de gases de efeito estufa, utilizacdo de recursos naturais para a obtengao de
matéria-prima e contribui¢io para a economia, como fontes de emprego e renda.

H4 ainda importantes atividades econdmicas que contemplam ocupagdes com alto potencial de impacto
ambiental, tais como a construgao civil, os transportes e as industrias de base. Estas atividades nao aparecem
entre os vinte principais grupos setoriais promissores de ocupagoes verdes, mas sao responsdveis por uma grande
parcela de consumo de energia e matéria-prima e de emissoes de gases de efeito estufa, ou seja, possuem alta
concentra¢io de ocupagdes com potencial de impactar significativamente o meio ambiente.

TABELA 3
Os vinte grupos de atividade econdmica com maior proporcao de ocupagdes propensas a gerarem impactos ambientais (2010)
Cédigo Grupo CNAE 2.1 Empregos potencialmente Emprego  Empregos potencialmente
verdes (%) total verdes
013 Producdo de lavouras permanentes 92,35 327.650 302.588
015 Pecuaria 85,63 504.507 432.007
012 Horticultura e floricultura 84,74 43.836 37.147
on Producdo de lavouras tempordrias 82,04 485.645 398.429
016 ﬁéi\;jg?—(izslh(ieit:poio a agricultura e a pecudria, e atividades 8189 139.122 113.930
107 Fabricacao e refino de aclicar 81,59 367.413 299.776
023 Atividades de apoio a produgéo florestal 79,28 52.205 41.387
121 Processamento industrial do fumo 77,85 10.480 8.159
021 Producdo florestal — florestas plantadas 76,81 73.167 56.197
193 Fabricacdo de biocombustiveis 76,81 136.974 105.203
102 Preservacdo do pescado e fabricacdo de produtos do pescado 72,94 16.050 11.708
382 Tratamento e disposicao de residuos 72,16 27.929 20.154
103 Fabricacéo de conservas de frutas, legumes e outros vegetais 71,88 46.425 33.370
172 Fabricacdo de papel, cartolina e papel-cartdo 71,23 38.008 27.074
383 Recuperacdo de materiais 71,04 35.267 25.053
031 Pesca 70,81 9.519 6.741
014 Producdo de sementes e mudas certificadas 70,59 13.251 9.354
203 ZiktJ(r)i;aogti?eie cabines, carrocerias e reboques para veiculos 70,40 58.939 41.491
161 Desdobramento de madeira 70,15 91.428 64.136
272 Fabricacdo de pilhas, baterias e acumuladores elétricos 69,46 10.670 7.412
Outros - 184.375.056 14.341.622
Total 8,77 186.863.543 16.382.936

Fonte: Rais, MTE (Brasil, 2011).
Elaboracao dos autores.

Ao contrdrio do que vem ocorrendo na construgio civil, o esverdeamento de inddstrias bésicas ¢ dificil,
o que corresponde a uma proporgao relativamente pequena de empregos verdes em escala mundial. Segundo
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PNUMA (ONU, 2009), acredita-se que menos de 300 mil empregos nos setores de ferro, ago e aluminio
tenham alguma tonalidade verde. Nas industrias bésicas e de construgio civil, setores industriais como os de
ferro, aco, aluminio e cimento geram impactos ambientais severos.

As tabelas 4 e 5 apresentam os dez principais grupos setoriais de atividades econdmicas mais consumidoras
de energia — eletricidade e combustiveis — e dgua por pessoal ocupado (PO) na produgao industrial, segundo a
PIA do IBGE (2010). Em ambas as tabelas, o indice para cada grupo CNAE foi obtido pela divisio da relagao
custo por empregado na produ¢io do grupo pela média da relagao custo por empregado na produgao para a
inddstria como um todo. Valores acima da unidade indicam que a atividade utiliza mais energia por empregado
na produgio do que a média da industria e um valor quatro, por exemplo, indica que o setor utiliza quatro vezes
mais energia por empregado na produgio do que a média dos setores pesquisados pela PIA.

TABELA 4
Grupos setoriais com maior utilizacdo de energia — eletricidade e combustiveis — por pessoal ocupado na producao industrial (2010)

Empregos potencialmente verdes  indice de consumo de energia

Codigo Grupo CNAE 2.1 (%) por pessoal ocupado
202 Fabricacdo de produtos quimicos organicos 71,80 11,60
244 Metalurgia dos metais ndo ferrosos 67,63 11,06
232 Fabricacdo de cimento 73,65 9,25
171 Fabricac&o de celulose e outras pastas para a fabricacdo de papel 77,28 8,84
071 Extracdo de minério de ferro 80,10 7,79
203 Fabricacdo de resinas e elastdmeros 76,43 6,86
201 Fabricacdo de produtos quimicos inorganicos 69,13 5,86
242 Siderurgia 70,38 5,82
192 Fabricacdo de produtos derivados do petréleo 75,12 4,60
241 Producdo de ferro-gusa e de ferroligas 75,26 4,58

Fonte: : Rais, MTE (Brasil, 2011) e Pesquisa Industrial Anual (PIA 2010) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (2010).
Elaboracao dos autores.

Analisando primeiramente os grupos de atividade com maior consumo de energia por trabalhador ocupado
na produgao, percebe-se que estes setores possuem altas proporgdes de ocupagoes verdes e com potencial verde. Isto
mostra que a identificagdo de atividades verdes por meio das ocupagoes verdes tende a produzir bons resultados,
pois estas ocupagoes, como definidas neste texto, parecem guardar relagao estreita com o impacto energético
dos setores de atividade. Ademais, espera-se aprofundar este ponto em versoes futuras da pesquisa, utilizando-se
informagoes como as do consumo de energia para validar o conceito de atividades verdes.

TABELA 5
Grupos setoriais de atividade econdmica, dado o nivel de consumo de agua por pessoal ocupado na producao industrial (2010)

Empregos potencialmente verdes  [ndice de consumo de dgua por

Codigo Grupo CNAE 2.1 (%) pessoal ocupado
104 Fabricacdo de dleos e gorduras vegetais e animais 70,02 14,32
211 Fabricacao de produtos farmoquimicos 63,76 10,84
205 Fabricacao de defensivos agricolas e desinfetantes domissanitarios 70,39 9,05
112 Fabricacao de bebidas nao alcodlicas 56,44 6,69
242 Siderurgia 70,38 4,22
212 Fabricacao de produtos farmacéuticos 54,23 3,06
202 Fabricacdo de produtos quimicos organicos 71,80 2,98
203 Fabricacdo de resinas e elastémeros 76,43 2,65
209 Fabricacdo de produtos e preparados quimicos diversos 62,31 2,60
105 Laticinios 61,73 2,37

Fonte: Rais, MTE (Brasil, 2011) e PIA do IBGE (2010).
Elaboracao dos autores.
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Com relagao ao consumo de dgua por pessoal ocupado na produgio, a correlagio com a porcentagem
de empregos verdes parece ser mais ténue. Deste modo, serd importante, em estudos posteriores, a utilizacao
de critérios multiplos, dependendo da realidade do setor de atividade. Um ponto de partida interessante sao
as cinco categorias utilizadas pelo BLS (BLS, [s.d.]) para sua pesquisa sobre empregos verdes. Dados como a
producio de energia por fontes renovaveis podem ser obtidos para o Brasil, bem como os dados jd descritos,
referentes ao consumo de energia e dgua, que estdo presentes em outras pesquisas setoriais do IBGE, além

da PIA 2010.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Nio hd consenso entre o governo, os empregadores, os trabalhadores ¢ a academia sobre como identificar as
atividades econdmicas e as ocupacoes verdes. E, portanto, necessirio aprofundar a discussio sobre o conceito
de atividade econémica verde no contexto da economia brasileira, assim como os critérios necessirios para se
classificar as ocupagoes por seu contetido verde. Estas definigoes podem auxiliar futuras politicas publicas, o
direcionamento de investimentos ou o estabelecimento de incentivos e san¢oes.

Outro aspecto importante é a discussao da relagio dos empregos verdes com o conceito do trabalho decente,
tal como proposto pela OIT. Apesar das dificuldades que a introdugao deste conceito adicional suscita, empregos
com potencial verde podem ser exercidos por trabalhadores com diversos niveis de qualificacio e nas condigoes
de trabalho mais variadas, desde os trabalhos mais técnicos até os mais perigosos, ligados & manutencio de
residuos ou materiais perigosos. Isto justifica a discussao da relagio entre os empregos verdes e o trabalho
decente, sobretudo nos casos em que politicas publicas possam estimular a inovagio e a pesquisa para que os
empregos verdes possam ser estimulados e exercidos em condigdes cada vez mais apropriadas para a seguranga
humana e do meio ambiente.

Os préximos passos da pesquisa consistirao na consolidagdo, para a realidade brasileira, das definigoes de
emprego verde e de atividades verdes aqui expostas. Espera-se também gerar propostas para que informagoes e
dados sobre empregos verdes, tais como os produzidos pelas pesquisas do BLS, nos Estados Unidos, possam ser
produzidos também no Brasil.
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Nivels E ESTRUTURAS DE EMPREGO NO BRASIL: ALGUMAS PISTAS
PARA UMA AGENDA DE PESQUISAS

Divonzir Arthur Gusso*

1 ESCOPOS

As mudancas em curso nos niveis e nas estruturas do emprego no Brasil e suas implicagdes sobre as disponibilidades
de for¢a de trabalho com as competéncias requeridas tém chamado a atengao de diferentes pesquisadores e, em
especial, de atores de politicas publicas.

Os meios de comunicagao, por seu turno, com ampliada frequéncia, tém dedicado mais tempo e espago as
informagoes e andlises a esse respeito, e, sem surpresas, criaram alguns bordoes: “apagao de mao de obra”, “escassez
de profissionais qualificados”, “obstdculo a inova¢io e competitividade” etc. No mais das vezes, noticia-se que
faltam engenheiros nos segmentos mais criticos de infraestrutura e energia; que esta ou aquela especializacio se
torna mais raramente encontrdvel; ou, ainda, que determinados setores vém sofrendo limitagdes a sua expansao
pela falta ou pelo encarecimento da forga de trabalho. Isto ocorre tanto nas aglomeracoes metropolitanas quanto
nos rincoes onde se implantam estradas, usinas e grandes empreendimentos.

Em contrapartida, gera-se um grau mais agudo de preocupagio, tanto na esfera publica como nas dreas
privadas, em conceber e lancar iniciativas, programas governamentais e medidas sociais variadas para oferecer
solugdes rdpidas e pragmaticas a esses “gargalos” do desenvolvimento.

Contudo, os problemas surgidos nao sao muito recentes e ndo comportam tratamentos simplistas; além
disto, em geral, envolvem diferentes fatores de natureza econémica, social, cultural e, claro, tecnolégica. Sao, em
verdade, multidimensionais e demandam, diferentemente do passado recente, politicas realmente inovadoras e,
por vezes, de lento amadurecimento.

Esse esforco exige, de maneira organizada, informagoes analiticas mais amplas e pertinentes para os atores
de politicas publicas compreenderem melhor as peculiaridades e diversificadas tendéncias contidas naquelas
estruturas de emprego ora em mudanga. Por isto a necessidade de se construir uma rede de estudos e pesquisas
sobre as perspectivas do emprego no Brasil e os desafios que o pais deve enfrentar, agora e no futuro préximo,
para proporcionar aos trabalhadores as competéncias requeridas para atendé-las. Com uma agenda orientada para
estes problemas de politica pablica, vdrias institui¢oes de estudos e pesquisas poderiam melhor articular e integrar
seus conhecimentos, experiéncias e recursos e atender mais efetivamente os cendrios dos mercados de trabalho e
dos sistemas de formagao da forga de trabalho e as questoes que eles suscitam.

Para aproximar-se deste escopo, estas notas procuram levantar algumas pistas de demandas por estudos, sugeridas
por um conjunto significativo da literatura recente sobre o tema. Na primeira parte serdo destacados alguns tragos da
evolugio do emprego em periodos recentes que sugerem indagagoes e projegoes; € com base nisso, a segunda parte
procura sugerir dreas-problema ou temdticas para compor uma possivel agenda de pesquisas em rede.

2 MUDANCAS RECENTES NOS NiVEIS E ESTRUTURAS DE EMPREGO

Problemas econémico-sociais nao surgem sozinhos. Os que s2o enfrentados atualmente, na maioria dos casos, sao
desdobramentos de situagées criticas e de pendéncias irresolvidas do passado — por vezes, de muito tempo atrés. E o
caso das conjunturas econdomicas gerais de emprego dos anos 1990, que se projetam nos questionamentos atuais sobre
os niveis de emprego (e de geragio de renda) e sobre a qualidade da forca de trabalho como desafios para incrementar

* Técnico de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos Sociais (Disoc) do Ipea.
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rapidamente a competitividade da economia brasileira, recuperar o vigor e a dindmica de suas cadeias produtivas — em
especial de seus elos industriais — e obter uma inser¢io de qualidade em uma economia global mutante.

O estado atual dessas questdes comega a se configurar em decorréncia do desempenho do pais no periodo
recessivo do inicio dos anos 1990 e na prolongada trajetéria de crises externas recorrentes e do lento crescimento
em sua segunda metade.

Evidentemente, a gera¢ao de empregos ja nao fora bem-sucedida no decénio anterior. Neste ciclo, malgrado
as dificuldades gerais, a intensidade de capital aumenta significativamente em vdrios ramos industriais e de
infraestrutura, como também, em especial, na agricultura. Mantidos os padrdes de remuneragao do trabalho
e de distribui¢ao de patriménios/ativos e de renda, serdo associados trés eventos limitantes: 7) uma nova e
impactante onda de migragoes para as cidades (em especial para as metrépoles e cidades de médio porte); 77)
uma ainda menor incorporagao deste contingente pelas atividades produtivas e de servicos de maior densidade
de capital; e iiZ) a expansao acelerada de segmentos “periféricos” nos ramos de comércio e servigos.

A trajetéria errdtica da economia ao longo desta tltima década serd, pois, marcada por uma notdvel reducao
da capacidade de criagao de emprego nos segmentos mais produtivos e rentdveis. Jd na Gltima quadra do decénio,
os niveis gerais de emprego chegam a seus niveis mais baixos. Justamente quando, no resto do mundo, ji
se desdobram os processos de reestruturagao produtiva em que se projeta a nova onda de grandes inovagoes
puxadas pela eletronica, pelos novos materiais, pela biotecnologia etc. Apesar de tardiamente, este contexto
serviu de baliza para a liberalizacdo comercial dos anos 1990 e os correlatos movimentos de reestruturagao do
aparato produtivo, que também se aceleram a partir de 1994.

Essa década ¢ inaugurada por um turbulento periodo de recessio e elevadas pressoes inflaciondrias, em meio
a0 qual se empreende uma primeira fase daquela liberalizagao e de reformas estruturais que culminam no Plano
Real. Com sua repercussao, desencadeia-se um peculiar processo de reestruturagao produtiva, que incidird, em
especial, sobre o setor industrial e serd designado por boa parte dos analistas como parte de estratégias defensivas
de ajuste as constri¢oes impostas pelo ambiente macroecondmico e politico de entio.!

E preciso destacar que 0 modo como, no Brasil, as estruturas de emprego reagem aos choques provocados
pela liberalizagdo comercial — quando em simultineo com suas peculiares conjunturas de crise e recessio —
termina sendo distinto daquele modelado nas abordagens adotadas em paises desenvolvidos. Uma consequéncia
da liberalizacdo, nesta abordagem, consistiria em incentivar as empresas a investir (e incrementar seus esforgos
de P&D e inovagao) para ganhar maior poder de competicio. O repertério de politicas de progresso técnico
existente acarretaria investimentos em equipamentos “de ponta’, mudangas organizacionais e gerenciais
orientadas para a qualidade dos produtos e a flexibilidade e agilidade em face das mudangas no mercado.
Estes fatores exigiriam, portanto, novos padrées de organizagio da produgio — e, pois, de suprimentos de
recursos humanos dotados de competéncias compativeis com as mudangas. Em principio, pelo menos, estes
padroes implicariam maior “polarizacao” de competéncias nas estruturas ocupacionais, com nitida elevagao dos
niveis médios de escolaridade e capacita¢io técnico profissional dos seus quadros (Autor, Katz e Kearney, 20006).

Talvez se possa considerar a hipdtese de que este modelo de conduta das estruturas de emprego nao
encontrou todas as condigdes necessdrias para instaurar-se. O momento da reestruturagao produtiva, aqui,
nao teria possibilitado um movimento de investimentos com viés inovador tao amplo e, com isto, ndo pdde
completar a contento as mudangas organizacionais e tecnolégicas que levariam aqueles novos padroes de
organizacio do trabalho e das ocupagoes. No entanto, uma aparéncia de polarizacio teria surgido, na medida
em que a reestruturagio ocorreu em simultdneo com um aumento da oferta de trabalhadores com escolaridade
mais alta e a substitui¢io daqueles com escolaridade inferior sem mudangas efetivas na estrutura de postos
de trabalho. Com isto, a polarizagio vai tomar novo sentido em tempos mais recentes (Flori, 2007).

1. Uma boa consolidacdo e sintese de varias analises € feita em Castro (2001).
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Com efeito, defrontadas com os riscos do acirramento da concorréncia suscitado pela abertura comercial e
com politicas macroeconémicas de um novo teor, muitas empresas procuraram adotar novos métodos de gestao
e de estratégias de negdcio para assegurar suas margens de rentabilidade e suas posi¢oes de mercado. Contudo,
nao podiam permitir-se investimentos mais ousados em equipamentos ou produtos inovadores. Ao mesmo
tempo, outras optaram por se desfazer de plantas ou mesmo colocarem-se a venda, abrindo campo para fusoes
e aquisi¢oes, em geral, com investidores externos. Disto resultou, no entanto, a desarticula¢io de elos vitais de
algumas importantes cadeias produtivas instaladas no passado.

Essa movimentagio foi narrada da seguinte maneira por Dedecca:

O movimento desproporcional entre a FBCE, a produgio fisica e a produtividade fisica-hora reforga a posicao sobre uma
modernizagio nio associada & incorporagio extensa de novos equipamentos. (...) A modernizagio tecnolégica foi vidvel nos
casos em que nio gerava nem grandes investimentos e nem um grau de endividamento ponderével. (...) Por outro lado, o
aumento da produtividade com modernizagio limitada ampliou o consumo industrial importado, fato evidenciado pelo
comportamento mediocre do segmento de bens intermedidrios (2002, p. 70).

Apoiado em dados de estudos da Comissao Econdmica para a América Latina e o Caribe (Cepal) em
parceria com a Confederagao Nacional da Industria (CNI), no final dos anos 1990, Dedecca afirma ainda que:
a modernizacao foi orientada, principalmente, para a melhora das condi¢ées de utilizacio da capacidade produtiva existente,

fazendo das inovagdes organizacionais seu campo privilegiado. Estas viabilizaram uma eficiéncia da produgio sem exigéncia

maior por uma modernizacio tecnoldgica, permitindo o casamento de geragoes bastante dispares de equipamentos (Lorino,

1992 e Dedecca, 1999a) e sem exigir a mobilizagio de fundos substantivos que pudessem ampliar o risco financeiro da

empresa. A modernizagio fundada em inovages organizacionais permitiu a redugio da pressio por inovagoes tecnoldgicas
mais substantivas. A modernizacio parece ter resultado, principalmente, em produgio com menores custos (ibid., loc. cit.).

Evidéncias mostram que, principalmente apds o Plano Real, teria havido uma persistente elevagao da
produtividade fisica, com emprego mais intensivo da capacidade produtiva instalada ou com expansoes marginais
desta tltima (Kupfer e Freitas, 2004). E isso se traduzird, de uma parte, em uma destruigao? paulatina de postos
de trabalho nos segmentos de maior porte do sistema produtivo, particularmente nos setores industriais de
maior envergadura e nas dreas de infraestruturas modernizadas ap6s as privatizagoes. E, de outra parte, também
na substitui¢io destes padroes de emprego por novas configuragoes, tanto em volume, como, em especial, nos
perfis ocupacionais e nos modelos de organizacao e hierarquizacio da produgio e do trabalho.

Também observando as relagdes entre produtividade, precos relativos e emprego/renda, outro importante
estudo constata resultantes desta movimentagao: “A redu¢ao do emprego industrial, por outro lado, é o resultado do
processo de abertura comercial e aumento de concorréncia desencadeada por esta mudanga estrutural” (Camargo,
Neri e Reis, 1999, p. 5). A maior abertura econémica tornou fundamental, para a prépria sobrevivéncia do setor
industrial brasileiro, a introdu¢io de novas tecnologias e novas formas de organizagao do trabalho, cujo principal
objetivo foi o aumento da produtividade da industria. O resultado foi uma redugio sistemdtica do emprego
industrial no pais. Conforme serd apresentado na préxima subsecio, este fato é confirmado pela evolugio do
emprego industrial ap6s a estabilizagao, quando a economia passa a crescer de forma relativamente rapida.

O estudo citado observa, ainda, outra evidéncia: “A retracio no emprego industrial foi parcialmente
compensada, no inicio da década, pela expansio do emprego em comércio e servigos.” (ibid., loc. cit.).

Ao final do periodo (1994-1997), porém, esta compensagao se dilui com o emprego industrial continuando
adeclinar, elevando as taxas de desemprego. Acompanhado, agora, de perdas evidentes nos niveis de remuneragao
do trabalho, como se pode depreender do gréfico 1.

2. No sentido dado a esse termo por Haltiwanger (Corseuil, 2002, p. 4).
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GRAFICO 1
Emprego metropolitano, por setor de atividade — Brasil: regides metropolitanas (jul. 1994 a jul. 2002)
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Fonte: Pesquisa Mensal de Emprego (PME) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).
Obs.: Média mével de doze meses, jul./1994 = 100.

As tendéncias ai inscritas manter-se-30 até o final do decénio, inclusive pelas restricoes impostas pelas
crises externas e pelas politicas cambiais e monetdrias adotadas no periodo. De tal modo que, apenas a partir de
1999 comegarao a surgir sinais de que esta etapa se esgotara e de que os estimulos positivos da consolidagao das
reformas estruturais estavam comecando a dar frutos.

E o que constatario vérios estudos posteriores — como aqueles relativos a emprego e renda e qualificagio
de trabalhadores, que fizeram parte do Projeto Perspectivas do Investimento no Brasil. Algumas mudangas
prosperaram, no entanto, mostraram-se irreversiveis alguns efeitos negativos de destrui¢io de empregos
industriais, realocagao para o tercidrio e persisténcia, ainda hoje, de certo volume de empregos precdrios.
De uma parte, torna-se possivel observar de modo mais nitido que, na verdade, estes movimentos pretéritos
haviam acentuado a heterogeneidade das estruturas de emprego no pais. Nao se tratava apenas de diferencas
acessérias entre empregos formais e informais, mas de categorias diferenciadas em aspectos mais essenciais,
como a propria natureza e configuragio socioecondmica das atividades ai incluidas (Ramos, 2007). Ademais,
constatou-se diferencia¢oes igualmente importantes dentro dos marcos dos empregos formais, que podiam ser
abordadas tanto pela 6tica da “segmentagao” como por meio de abordagens da criagao, destrui¢ao e realocacao
do emprego. Assim, distinguia-se “recortes” setoriais, de porte etc; que implicam variagdes de comportamento
dos niveis de emprego em face de cada conjuntura econémica (Corseuil ez al., 2002; Ulyssea, 2007; Evarini,

Souza e Maia, 2010).

Ademais, justamente essas diferenciagdes levam a procurar identificar diferentes “légicas” de movimentagio
dos empregos — para além das taxonomias de cardter mais agregado (emprego no setor, ou género etc.) —, olhando
também para o “interior” das empresas e firmas e observando justamente suas formas de organizagao da produgao e
de alocagao da forga de trabalho nos sistemas de produgio (Machado, Oliveira e Carvalho, 2003; Machado, 2010).

Com isso, vé-se que o crescimento continuado, lastreado em investimentos e cendrio externo favoravel,
que haviam sido sinalizadas por Baltar, por cerca de sete anos, contribuiu decisivamente para fazer avancar
e consolidar algumas mudangas importantes no emprego. Desde logo, é evidente que a criagao liquida de

empregos, no geral, foi notdvel.
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GRAFICO 2
Saldo anual de vagas formais e tendéncia polinomial
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Fonte: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

Outros indicadores mostram sinteticamente outras dimensoes desse ciclo, em recente estudo do Ipea (2012).
Até 2009, mesmo com aumento da taxa de participagao, houve um importante ganho na taxa de ocupagio, notadamente

entre as mulheres e no estrato de pessoas mais ativas (tabela 1). E, com destaque, com um generalizado incremento
nos rendimentos médios da forca de trabalho — que veio acompanhado de promissora redugio nas suas disparidades.

TABELA 1
Indicadores basicos de emprego — Brasil
Taxa de participagdo Taxa de ocupacdo Rendimento médio
Descritores (Em %) (Em %) (Em R$ 1,00 reais de set. 2011) (Total = 100)
2001 2009 2011 2001 2009 2011 2001 2009 2011 2001 2009 2011

Total 57,9 59,5 57,5 52,0 54,1 53,3 1.081,9 1.193,2 1.306,7 100 110 121
* Homens 711 69,9 68,3 65,4 65,2 64,7 1.228,3 1.355,4 1.463,2 114 125 135
* Mulheres 45,6 49,7 49,7 39,6 43,7 42,9 852,1 966,5 1.086,2 79 89 100
>Jovens 60,1 61,0 57,5 48,7 49,5 48,1 521,3 613,5 696,2 48 57 64
>Adultos 77,9 81,6 79,9 72,0 75,8 75,4 1.197,6 1.244,5 1.351,4 m 115 125
>|dosos 41,8 42,8 41,3 39,9 41,2 40,2 1.327,9 1.515,0 1.641,9 123 140 152

Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) do IBGE apud Ipea (2012).

Trés situagdes, no entanto, devem ser salientadas. Elas estao inseridas em vdrios pontos da trajetéria do

emprego por setores, conforme apresentado na tabela 2.

TABELA 2
Evolucdo da estrutura de distribuicdo setorial da forca de trabalho — Brasil (1992-2008)
Empregos (em milhares de pessoas) Taxa anual de crescimento (%)
Setores de atividade 1992-  1998-  2002- 2005-  2002-
1992 1995 1998 2002 2005 2008 2011 1998 2002 2005 2008 2011

Total 65.395,5 69.628,6 69.963,1 78.958,9 87.189,4 92.394,6 93.493,1 1,1 3,1 3,4 2,0 1,9
Agropecuéria 18.499,7 18.1542 163381 16.276,5 17.831,6 16.100,2 14.682,1  -2,0 -0,1 3,1 3,2 1,1
Indistria de 8.377,0 85484 82306 106781 123364 13.2656 11.7869  -03 6,7 4,9 -0,8 1,1
transformacéo
Outras inddstrias 910,0 862,8 861,6 568, 1 676,9 729,7 7223 327 3,1 6,0 1,1 2,7
Construgao civl 4.022,7 42292 49800 56161 56424 69047 78144 -226 9,9 0.2 5,6 37

(Continua)
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(Continuacdo)

Empregos (em milhares de pessoas) Taxa anual de crescimento (%)

Setores de atividade 1992-  1998- 2002- 2005- 2002-

1992 1995 1998 2002 2005 2008 2011 1998 2002 2005 2008 2011
Comércio 79371 9.1166 94170 135531 155030 16.0926 16.660,0 2,9 9,5 46 12 23
Servicos 14.910,8 16.920,4 17.409,3 17.641,4 19.304,1 21.636,3 22.880,2 2,6 0,3 3,0 2,9 2,9
Transportes e 2.284,5 2.542,8 2.786,6  3.692,2 3.966,8  4.596,0 5.109,1 34 73 2,4 43 3,7
comunicacoes
Atividades sociais 54614 60440 67273  7.0626  7.660,7 85389 86270 3,5 12 27 2,0 2,2
Administrago piblica 29922 32102 32127 38707 42674 45305 50811 12 48 33 3,0 31

Fonte: PNAD/IBGE apud Ipea (2012).

Com isso, a recuperagio do emprego manufatureiro verificada no inicio do tltimo decénio arrefece e
encontra dificuldades para se manter.

Malgrado o considerdvel dinamismo do setor ao longo da década — traduzido especialmente em
aumentos de produgio fisica e de diversificacio de produtos, ainda que com ganhos menos destacados de
produtividade — os niveis de emprego na industria de transformacio nao mais alcangaram os experimentados
no passado. De uma parte, porque vérios elos das cadeias produtivas foram perdidos com a expansio do
outsourcing — ¢ aumentos na importa¢io de insumos — e com a “terceirizagao” de fun¢oes antes integradas
as plantas manufatureiras. De outra, pela prépria perda de competitividade em face da crescente entrada de
produtos finais importados. E, ainda, por um fator crucial: o periodo de maior expansao vem acompanhado
por vigorosa incorporag¢io de novos equipamentos — também com boa propor¢iao de importados — e inovagoes
de processo poupadoras de mao de obra.

Cumpre registrar que, na crise de 2008, as empresas, em especial as de maior porte, procuraram manter
seus quadros, evitando perder os mais qualificados, que o ciclo de crescimento tornara mais disputados. Isto,
no entanto, indica alguma preocupagio mais adiante; ganhos importantes de competitividade, essencialmente
com incrementos de produtividade, implicarao porte e tipo de investimentos e ritmos de expansio muito
alentados para trazer aumento nos niveis de emprego e, também, novos esfor¢os de suprimento de competéncias
e qualificagoes da mao de obra. Nio se pode esquecer, todavia, que tanto a produtividade média nio ¢ elevada
(pelos padrées mundiais do presente, mesmo nos estratos superiores da inddstria), quanto a qualidade da mao
de obra é restrita e concentrada nos estratos de maior porte e produtividade.

TABELA 3
Distribuicao da populacao ocupada (PO) sequndo a produtividade das firmas e o nivel educacional — Brasil (2002 e 2009)

Situagao em 2002

Escolaridade’

Participagdo do

Produtividade do trabalho ~ Rendimento médio Alta Baixa
(RS) RS) pessoal ocupado - y - ;
(% no total) Total mprega .05 Total mprega .OS
com carteira com carteira
10 120.244 21.963 2,9 34,0 26,3 66,0 45,4
20 34.283 11.923 3,4 28,2 19,2 71,8 45,6
3¢ 14.675 8.822 23,9 24,1 14,5 75,9 45,0
40 5.960 3.780 69,9 3,9 1,6 96,1 22,2
Total 12.317 5.784 10,4 6,0 89,6 29,1
Situacao em 2009
Escolaridade’
Produtividade do trabalho ~ Rendimento médio Participagdo do Alta Baixa

pessoal ocupado

(R$) (R$) 0
(% no total) Total Empregad'os com Total Empregad.os com
carteira carteira
10 133.653 25.096 3,0 38,2 44,2 61,8 44,2
20 33.684 14.278 3,8 31,6 47,0 68,4 47,0

(Continua)
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(Continuacdo)

Situacao em 2002

Escolaridade’

Participacdo do

Produtividade do trabalho  Rendimento médio Alta Baixa
(RS) (RS) pessoal ocupado - ; - y
mpregados mpregados
(% no total) Total pregad Total pregact
com carteira com carteira
3 13.538 10.403 26,9 314 43,1 68,6 43,1
40 6.724 4.831 66,3 6,5 26,9 93,5 26,9
Total 13.418 7.299 15,1 32,5 84,9 32,5

Fonte: Sistema de Contas Nacionais e PNAD 2002 do IBGE apud Squeff e Nogueira (2012).
Nota: ' Alta: no minimo ingresso no ensino superior; Baixa: menos que ensino médio completo.
Obs.: valores a precos constantes de 2000.

Acrescentando ao quadro anterior um ponto intermedidrio, evoluiu-se para a situagao apresentada
na tabela 4.

TABELA 4

Proporcao do PO na industria de transformagédo segundo niveis de produtividade — Brasil (2000, 2005 e 2009)

(Em %)

Quartil 2000 2005 2009

1 Alto 2,9 2,9 3,0
20 Médio-alto 34 3,6 3.8
30 Médio-baixo 23,9 24,0 26,9
4o Baixo 69,9 69,5 66,3

Fonte: Sistema de Contas Nacionais do IBGE apud Squeff e Nogueira (2012).

Em face disso, se nio estiver amparada por um periodo duradouro e sustentado de maior crescimento,
a criagdo de empregos nesse setor — mesmo que com mais elevada qualidade — poderia ser ainda menor que
no passado recente. Ainda assim, demandaria um elevado esfor¢o de suprimento de trabalhadores com as
correspondentes competéncias e qualificagdes.

Em contrapartida, importantes mudancas vém ocorrendo no chamado setor tercidrio. Tais mudangas nao
seguem, necessariamente, o padrio apontado por teorias de desenvolvimento que anunciam uma “economia do
conhecimento” ou “economia de servicos” (Azevedo, 2009).

Correspondentemente ao que jd se mencionou aqui, uma parte das fun¢oes ancilares das empresas agricolas
e industriais se autonomiza no que foi chamado de “terceirizagao”, vindo a se incorporar a empresas de servigos.
Concomitantemente, a inser¢ao de tecnologias de informacio e comunica¢io nos processos produtivos e nas
atividades de comércio, provisoes infraestruturais e dos préprios servios provoca o surgimento de novos
“ramos” nesta drea.

No mesmo diapasio, disseminam-se inovagbes nos sistemas de comercializagio e de intermediagao
financeira e de negécios — destacadamente aqueles que tém a ver com a integracdo de mercados em um pais
continental e com a escala em que atuam os segmentos de exportacao de commodities e que se vé alcangando o
suprimento de importados. Isto muda o porte e a complexidade das empresas que ali atuam e, portanto, nos
perfis de suprimento de recursos humanos que elas requerem.

Isso tende, portanto, a mudar as configuragées do tercidrio tradicionalmente conhecido, em especial,
quando se leva em conta que, a0 mesmo tempo, as dimensdes do mercado doméstico sao alargadas por algumas
dezenas de milhées de consumidores. Parte considerdvel do universo de pequenos e até de médios negdcios —
comerciais e de prestagio de servicos a pessoas e coletividades — tende a ser absorvido por empreendimentos
constituidos em escalas maiores, com organizacdo mais sofisticada e espacialmente de maior cobertura. Este
evento conduz ao surgimento de novos segmentos que demandam os trabalhadores antes alocados as unidades
menores ou em atividades por conta prépria. E ndo apenas na quantidade anterior, mas com perfis diferentes em
termos de competéncias e qualificacoes.
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Lembrando um modo de figurar as estruturas do tercidrio,” pode-se dizer que estaria havendo uma tendéncia
de deslocamento da forca de trabalho dos quadrantes da direita para a esquerda, 4 medida que se fortalecem os
mercados internos, se incorporam mais consumidores com renda média mais elevada e se disseminam estruturas

mais complexas de comércio e de servigos a empresas.

QUADRO 1

Mapeamento de areas do setor terciario por insercdo no mercado e tipo de produto de uso final

Grupo 1

Grupo 2

Grupo 3

Setor publico

Setor privado: empregador com mais de
cinco empregados; empregados com car-
teira assinada em estabelecimentos com
cinco ou mais empregados; empregados
sem carteira assinada em estabelecimen-
tos com cinco ou mais empregados.

Empregador com até cinco empregados;
empregados com carteira assinada em
estabelecimentos com até cinco empre-
gados; empregados sem carteira assina-
da em estabelecimentos com até cinco
empregados; conta propria que trabalha
em local fixo (loja, oficina etc.) ou em
veiculo proprio.

Empregados domésticos; trabalhadores
sem rendimentos; conta propria que tra-
balha em local fixo (loja, oficina etc.) ou
em veiculo proprio; conta propria — am-
bulante ou no proprio domicilio ou em lo-
cal designado pelo contratante; emprega-
dores e empregados com e sem carteira
assinada (até cinco empregados).

(+construcao civil)

Servicos de uso coletivo (ou tercidrio co-
munidade — TC): servicos de utilidade
publica, comunitérios e sociais, médicos e
odontoldgicos e de ensino; adicionam-se
aqui os servicos referentes a administra-
¢do publica e a defesa e seguranca.

Servicos as empresas (ou terciario empre-
sas — TE): servicos de comércio de merca-
dorias, instituicdes de crédito, transporte,
comunicagdes, comércio de imaveis e ou-
tros duraveis, de alojamento e alimenta-
cao, de reparagao e conservacao, servicos
técnicos e profissionais e de reparacao e
conservacdo — sempre com foco na oferta
de servicos ao produtor.

Servicos pessoais (ou terciario pessoas —
TP): servicos de comércio de mercadorias,
transporte, comércio de imoveis e outros
durdveis, de alojamento e alimentacao,
de reparacdo e conservacdo, Servicos
pessoais, domiciliares e de diversdes —
sempre com foco na oferta de servicos
aos individuos.

Além disso, esse deslocamento da forga de trabalho traz também novos padroes de mobilidade setorial
e ocupacional, que, certamente, devem estar por trds da chamada queda da “informalidade”. Vale dizer,
provocando, na perspectiva da Haltiwanger, dimensoes novas — mais intensas — aos movimentos de realocagio
de mao de obra nos fluxos de emprego.

Ademais, merece destaque a consolida¢do de uma tendéncia j4 vislumbrada no final dos anos 1990: a da
acentuada elevagao da escolaridade média da forca de trabalho — pelo menos em termos formais. No presente,
quase metade das pessoas ocupadas alcangou mais de onze anos de escolaridade (em 2001, esta propor¢ao
era de 30%), enquanto se reduziu para 15% a propor¢io dos que dispoem de apenas trés, ou menos, anos de
escolaridade. Nos anos 1990, o estrato mais educado mal ultrapassava os 14%.

roporgio de empregados com protecio social também se elevou, enquanto se afirma a tendéncia a redugao
A caod gad te¢ | tamb 1 quant fi tend. c
dos empregados “sem carteira assinada” e de uma parcela dos trabalhadores por conta prépria em condigoes
precdrias de produgio e de protegao social. Esta circunstincia indica haver melhoras nos padrées de mobilidade
de formas precdrias de trabalho para situagdes mais favordveis de geracio de renda e acesso & protegio social.

Essa caracteristica é esmiugada em estudo recente:

3. Carvalho (2004, p. 38-41) descreve essa matriz, adaptando contribuicdes de Claudio Dedecca e Anita Kon.
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(..) resultados econométricos apontam que, apds o controle pela heterogeneidade dos trabalhadores, os diferenciais de
rendimento entre empregados formais e empregados informais e, sobretudo, entre empregados formais e trabalhadores por
conta prépria persistem. Enquanto a transicio do trabalho por conta prépria para o emprego formal e vice-versa representa
um ganho ou perda de cerca de 12%, o diferencial em relagio ao emprego informal é mais baixo (9% de acréscimo com
a formalizagdo e -6% com a perda da carteira assinada). As estimativas por grau de instru¢io mostram que os diferenciais
de rendimentos sdo decrescentes com o nivel de escolaridade indicando uma maior segmentagio entre empregos formais e
trabalho por conta prépria para os trabalhadores com niveis de escolaridade mais baixos. J4 para os empregados sem carteira
de trabalho assinada os ganhos da formalizagdo sdo crescentes com o grau de instrugio. Estes resultados sao diferentes dos
encontrados na literatura nacional 4 medida que apontam uma segmentacio entre empregos formais e trabalho por conta
prépria maior do que em relagdo ao emprego informal, principalmente, para os trabalhadores com escolaridade baixa.
Os resultados sugerem, ao menos pelas evidéncias dos diferenciais de rendimentos, que os trabalhadores por conta prépria
com baixa escolaridade fazem parte da fila para o emprego formal (Silva e Pero, 2008, p. 16).

Contudo, o que mais se tem evidenciado ¢ um “descolamento” entre os niveis de escolaridade formal,
adquiridos pela forga de trabalho, e os requerimentos “técnicos” de competéncias e qualificacoes caracteristicos
dos postos de trabalho. Desde alguns estudos pioneiros dos anos 1970 até os mais recentes sobre “polarizagio” —
passando pelas pesquisas de Machado, Oliveira e Carvalho (2003) e de Saboia (2001) —, constata-se que,
notadamente nos anos recentes, ocorreu maior incorporagao de pessoas com ensino médio ou superior completo
aos empregos em geral do que nos postos de trabalho que exigem competéncias e qualificacoes correspondentes.
Ao mesmo tempo, os especialistas em formagao profissional argumentam haver dificuldades em recrutar
treinandos para os programas tecnicamente mais apurados devido a caréncias de proficiéncia académica dos
candidatos. Além disso, hd indicios de haver menos disposicao de jovens para os cursos na drea tecnoldgica que
para outros campos. Este conjunto de fatos chama aten¢do para um eventual descompasso entre demandas por
qualificagoes, padrdes de escolaridade e aspiragoes e expectativas educacionais e ocupacionais.

Sumarizando e selecionando algumas das evidéncias mais relevantes sobre esta evolugio recente, a literatura
menciona com destaque:

* grandes variagdes (ndo homogéneas) na elasticidade produto do emprego — padroes diversos segundo
cadeias e concentragio setorial (Neves Janior e Paiva, 2008; Baltar, 2009);

e diferenciais importantes na composi¢do por grupos ocupacionais e na escolaridade dos ocupantes
(overeducation ou sheepskin), nos setores e em estratos (Saboia, 2001; Menezes-Filho e Scorzafave, 2008;
Flori, 2008; Evarini, Souza e Maia, 2010);

* aumento de mobilidade intersetorial e ocupacional;

* diversidade nos padroes de criagao e destruigao, bem como de realocagio de emprego, em especial nas
pequenas e médias (Corseuil ez 4/., 2002; Silva Janior e Ribeiro, 2011); e

* divergéncia entre aumentos de escolaridade e ganhos de qualificagao e/ou competéncias verus mudangas
efetivas nas estruturas ocupacionais e nos processos de produgao.

3 PISTAS PARA UMA AGENDA DE PESQUISAS EM REDE

A partir dos achados deste conjunto de estudos e pesquisas jd seria possivel iniciar a construgiao de uma pauta
preliminar de temas ou dreas temdticas que poderiam, a médio prazo, compor um programa de pesquisas sobre
mercado de trabalho, estruturas de emprego e educacio tal como a seguir:

a) efeitos combinados de expansiao do agronegdcio, de alguma desconcentragio de investimentos e do
crescimento industrial, de novas frentes de expansio do turismo e a nova configuracio do mercado
nacional (menos arquipélago) como determinantes de variagdes importantes nos ritmos de crescimento
do emprego fora dos eixos metropolitanos tradicionais;

b) impactos sobre a estrutura de empregos e de ocupagoes de incrementos de produtividade e competitividade
nas principais cadeias produtivas, associados a inova¢des de produto, de processos e em modelos de negdcios;

c) possibilidades de redugio da informalidade contidas nos ritmos, diversificagao e inovagdes em curso no
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tercidrio: tanto naqueles segmentos mais diretamente articulados aos estratos modernos da industria
e ao agronegdcio, como nos servigos tradicionais impulsionados pela ascensido de novos contingentes
a0 mercado;

d)o que os sistemas educativos precisam fazer para alinhar seus ouputs aos novos requerimentos das
estruturas de emprego (escassez, por vezes, ¢ de pertinéncia e qualidade destes outputs);

e) mobilidade ocupacional, espacial e setorial da forca de trabalho (/ifelong paths); e

f) expectativas e aspiragdes dos jovens quanto a trajetérias educacionais e ocupacionais (notadamente em
ciéncias, tecnologia e engenharias) e perspectivas de vida ativa.
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